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บทคัดยอ
 การวิจยัคร้ังน้ีมวีตัถุประสงค เพ่ือศึกษาปญหา ความตองการ ในมิตดิาน
สังคม และทําความเขาใจเด็กและเยาวชนในความดูแลของ สภาเด็กและเยาวชน 
จังหวัดมหาสารคาม และเพื่อวิเคราะหรูปแบบการปฏิบัติงานในการคุมครอง
สวัสดิภาพและสังคมสงเคราะหของสภาเด็กและเยาวชน จังหวัดมหาสารคาม และ
หาขอสรุปที่นําไปสูแนวทางในการแกปญหา ตอบสนองความตองการเพ่ือแกไข
ปญหาเด็กและเยาวชน ซึ่งงานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสังเกต 
และแบบสัมภาษณเปนเครื่องมือ กลุมเปาหมาย คือ ผูพิพากษาสมทบศาลเยาวชน
และครอบครวัจังหวัดมหาสารคาม กลุมเครือขายดานเด็กและเยาวชน สภาเดก็และ
เยาวชน เจาหนาที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ที่ทาํหนาที่คุมประพฤติ 
และกลุมผูปกครองและเด็ก จํานวน 20 คน ผลการวิจัย พบวาการดําเนินงานของ
คณะกรรมการคุมครองเดก็รวมทัง้สภาเด็กและเยาวชน มกีารดําเนินการโดยมีหนวย
งานของรัฐดูแลเด็กไดบางกลุม ไมคลอบคลุมทั้งหมด และมีการใหความชวยเหลือ
เด็กอยูในระบบโรงเรียนเปนสวนใหญ สวนเด็กและเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมเสี่ยงยัง
ตกเปนผูที่สมควรไดรับการจัดการมากกวาการดูแล นอกจากนี้แลวในการทํางาน

ของเจาหนาท่ีที่เก่ียวของจะเปนการทํางานในระบบราชการ ทําใหเกิดความลาชา 
ขาดการประสานงาน และทรัพยากรมีจํานวนจํากัดท้ังดานงบประมาณ และดาน
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บุคลากร ดังนั้นแนวทางในการจัดการคุมครองเด็กควรจะมีหนวยงานที่เปนผูรับผิด
ชอบโดยตรงและมีอาํนาจตามกฎหมายเพ่ือใหสามารถขอความรวมมือกบัหนวยงาน
ตาง ๆ ได 

Abstract
 The purposes of this research are to survey and synthesize 
the status of knowledge related to social welfare model and methods 
for children and youth, to find an appropriate social welfare models 
and methods for local governments to serve a group of children and 
youth and to experiment with the social welfare models and methods 
which are found from the synthesis in the selected areas. The research 
methods are mixed methods between research synthesis and action 
research. The major findings are as follows: 1) The appropriate social 
welfare model for local governments to serve a group of children 
and youth is “the pluralistic social welfare model” which must be 
co-oporated by social partners and integrated to local wisdom, local 
resources and local culture. 2) The appropriate social welfare methods 
for local governments to serve a group of children and youth can be 
classified into 8 steps as follows: a. Step I is to gather data of children 
and youth’s problems in community. b. Step II is to brainstorm among 
each social partner in community. c. Step III is to make a social welfare 
action plan for children and youth. d. Step IV is to combine capital 
and resources from each social partner in community. e. Step V is to 
implement activities from the action plan. f. Step VI is to construct a 
social welfare mechanism such as children and youth network. g. Step 

VII is to monitor and evaluate the implementation. h. Step VIII is to get 
feedback data
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บทนํา
 แนวคิดของการพัฒนาประเทศเชื่อวาเด็กและเยาวชนนับเปนรากฐาน
สําคัญตอการพัฒนา นั่นคือหากเด็กและเยาวชนเหลาน้ีไดรับการพัฒนาใหเต็ม
ศักยภาพท้ังความรู ความสามารถ ใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคทั้งในดานความ
คิดและสติปญญาและสามารถปรับตัวไดในทามกลางกระแสของสังคมโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ยอมสงผลตอการเจริญกาวหนาของประเทศในภาพ
รวม แตถึงอยางไรก็ตามหนวยภาครัฐและภาคเอกชนท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง
ตอการพัฒนาเด็กและเยาวชนยังไมไดใหความสําคัญตอการปกปอง คุมครองเด็ก
และเยาวชนเทาทีค่วร จะเห็นไดวายงัมเีดก็และเยาวชนถูกทารุณกรรม ใชแรงงาน มี
พฤตกิรรมเสีย่งทางเพศและยาเสพตดิ และมแีนวโนมท่ีนับวันจะมคีวามรุนแรงมาก
ขึน้ ทัง้น้ีเปนเพราะปญหาของการละเมดิสิทธิเด็กยังมีความซบัซอนประกอบกบัการ
ใหการชวยเหลือเด็กยังดอยคุณภาพและไมทั่วถึง จากสถิติของสมัชชานโยบายและ
ยทุธศาสตรดานการปองกันและแกไขปญหาความรุนแรงตอเด็กและเยาวชน เปดเผย
ถึงสถิติการกระทํารุนแรงตอเด็กเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องในรอบ 5 ป นับตั้งแตป 2551 
– 2556 พบตัวเลขเด็กที่ตกเปนเหยื่อของความรุนแรงสูงถึง 2 หมื่นคน สะทอนให
เห็นถึงความลมเหลวของความพยายามใชมาตรการในทางกฎหมาย นโยบายและ
แนวทางปฏิบตัเิพือ่ใหสอดคลองกับอนสุญัญาวาดวยสทิธเิดก็ทีไ่ดกาํหนดสิทธขิัน้พืน้
ฐานของเด็กไว 4 ประการ คือ สิทธิในการดํารงชีวิต (Survival Rights) สิทธิที่จะ
ไดรบัการปกปอง (Protection Rights) สิทธิที่จะไดรบัการพัฒนา (Development 
Rights) และสิทธทิีจ่ะมสีวนรวม (Participation Rights) ทีย่งัไมสามารถดาํเนนิการ
ไดอยางเต็มศักยภาพ
 รฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ไดใหความสําคญักบัเดก็
และเยาวชนโดยไดกาํหนดใหมสีทิธทิีจ่ะไดรบัความคุมครอง มสีทิธไิดรบัการปฏิบตัทิี่
เหมาะสม มสีทิธใินการอยูรอดและไดรบัการพัฒนาดานรางกาย จติใจ และสติปญญา 
ตามศักยภาพในสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม ใหปราศจากการใชความรนุแรงและการ
ปฏิบตัอินัไมเปนธรรม มสีทิธิไดรบัการบาํบัดฟนฟู เด็กและเยาวชนทีไ่มมผีูดแูลมีสทิธิ

ไดรบัการเลีย้งดูและการศึกษาอบรมท่ีเหมาะสมจากรัฐ (มาตรา 52) (รฐัธรรมนญูแหง
ราชอาณาจักรไทย, 2550) นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 มี
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การกําหนดไวถงึกลไกการทํางานของภาครฐัและเอกชนท่ีเกีย่วของกบัเดก็ใหดาํเนนิ
แนวนโยบาย วางแผน ยทุธศาสตรใหมปีระสทิธิภาพในเชิงบริหารจดัการเพือ่รองรบั
การใหบรกิารดานการปกปองคุมครองและชวยเหลอืเด็กทีถ่กูละเมดิสทิธอิยางท่ัวถงึ 
เสมอภาค และเปนธรรม ไดแก กําพรา เรรอน ยากจน และเสี่ยงตอการกระทําผิด 
รวมทั้งเด็กท่ีเปนนักเรียนนักศึกษา ที่มีความประพฤติไมเหมาะสม โดยผานคณะ
กรรมการคุมครองเด็กซึ่งเปนกลไกสําคัญ ซึ่งคณะกรรมการคุมครองเด็ก แบงออก
เปน 3 ระดับ คือ คณะกรรมการคุมครองเด็กแหงชาติ คณะกรรมการคุมครองเด็ก
กรุงเทพมหานคร และคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัด ซึ่งทั้งสามระบบจะตอง
ดาํเนินงานท่ีสอดคลองกัน โดยมีคณะกรรมการประกอบดวยภาครฐัและภาคเอกชน
ทําหนาที่ปฏิบัติงาน ในสวนของการกําหนดนโยบายและแผนงาน การวางระเบียบ
ปฏบิตั ิการตดิตามประเมินผล การใหคาํปรกึษาแนะนําแกหนวยงานทีเ่กีย่วของกบั
การสงเคราะห การคุมครองสวัสดภิาพและการสงเสรมิความประพฤตเิด็กทีม่อียูตาม
กฎหมาย (พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก, 2546)
 สภาเด็กและเยาวชน จังหวัดมหาสารคาม เปนหนวยงานภาครัฐที่
ทําหนาท่ีในการดําเนินงานคุมครองสิทธิเด็กในระดับจังหวัดซ่ึงสังกัดกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยในจังหวัดมหาสารคาม แตเทาที่ผาน
มาปรากฏวายังพบประเด็นปญหา คือการทํางานของคณะกรรมการสภาเด็กและ
เยาวชนเปนไปดวยความยากลําบากและขาดผลงานท่ีเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน อีกทั้ง
ไดรบัการจดัสรรงบประมาณในการดาํเนินงานคอนขางนอย และเปนการทาํงานเพือ่
ใหสอดคลองกบัเปาหมายระดับประเทศ ไมสอดคลองกบัความตองการของทองถิน่ 
และบริบทดานพ้ืนที่ของจังหวัดมหาสารคาม สงผลใหการดําเนินงานคุมครองเด็ก
และเยาวชนไมบรรลุและประสบความสําเร็จเทาที่ควร
 ดงัน้ันในการศกึษาครัง้นีค้ณะผูวจิยั ซึง่เปนผูทีม่สีวนสําคญัในการดาํเนนิ
กิจกรรมเก่ียวกับการคุมครองเด็กและเยาวชนในจังหวัดมหาสารคาม เปนคณะ
ทาํงานของสภาเด็กและเยาวชน และเปนนกัวชิาการ จงึมคีวามตองการท่ีจะศึกษาถึง

ปญหา ความตองการ ในมิติดานสังคม และทําความเขาใจเด็กและเยาวชนในความ
ดูแลของ สภาเด็กและเยาวชน จังหวัดมหาสารคาม รวมทั้งศึกษานโยบาย แผนงาน 
วเิคราะหรปูแบบการปฏบิตังิานในการคุมครองสวสัดิภาพและสงัคมสงเคราะหของ
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สภาเดก็และเยาวชน จงัหวัดมหาสารคาม เพ่ือหาขอสรุปท่ีนาํไปสูแนวทางในการแก
ปญหา ตอบสนองความตองการ และเสรมิสรางหลกัสตูรในการจัดกจิกรรมตามการ
ฝกอบรมเม่ือเด็กและเยาวชนตองเขาคายบาํบดั ฟนฟ ูและรักษาสภาพรางกายและ
จิตใจ รวมท้ังเพื่อแกไขปญหาเด็กและเยาวชนใหตรงกับสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจริง
อยางเต็มศักยภาพตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. เพือ่ศกึษาปญหา ความตองการ ในมติดิานสงัคม และทาํความเขาใจ
เด็กและเยาวชนในความดูแลของ สภาเด็กและเยาวชน จังหวัดมหาสารคาม 
 2. เพื่อวิเคราะหรูปแบบการปฏิบัติงานในการคุมครองสวัสดิภาพและ
สังคมสงเคราะหของสภาเด็กและเยาวชน จังหวัดมหาสารคาม และหาขอสรุปที่นํา
ไปสูแนวทางในการแกปญหา ตอบสนองความตองการ และเสริมสรางหลักสูตรใน
การจัดกิจกรรมตามการฝกอบรมเพื่อแกไขปญหาเด็กและเยาวชน

ขอบเขตการวิจัย
 เนื่องจากการศึกษาในคร้ังนี้ เปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งจะศึกษาวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร โดย
การวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของกบัหนวยงานทีท่าํงานดานเดก็และเยาวชนในจังหวดั
มหาสารคามในประเด็นของ ปรัชญา แนวคิด ยทุธศาสตร รปูแบบการทาํงาน รวมท้ัง
การศึกษาเอกสารทางวิชาการ กฎหมาย งานวิจัย และเอกสารประกอบการประชุม
ทางวิชาการที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการศึกษาและการวิเคราะห
เปรียบเทียบกับขอมูลที่ไดจากการสํารวจจากการลงพื้นที่ภาคสนาม ซึ่งการลงภาค
สนามนั้นเปนการแสวงหาความรูโดยพิจารณาปรากฏการณกับสภาพแวดลอม 
ผานการสวมบทบาทของนกัวิจยัในการเก็บขอมูลโดยอาศยัประเดน็คําถามทีไ่ดตัง้ไว
 กลุมเปาหมายในคร้ังน้ีเปนเจาหนาท่ีที่ปฏิบัติงานดานเด็กและเยาวชน 

ที่ทํางานเกี่ยวของกับการปกปองคุมครองเด็ก ประกอบดวย ผูพิพากษาสมทบ 
ศาลเยาวชนและครอบครัว ผู พิพากษาและอดีตผู พิพากษาศาลเยาวชนและ
ครอบครัวจังหวัดมหาสารคาม ตัวแทนกลุมองคกรพัฒนาเอกชน ตัวแทนกลุมเครือ
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ขายดานเดก็และเยาวชน ตวัแทนภาคเอกชนท่ีทาํงานดานเดก็และเยาวชน และเจา
หนาที่สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน รวมทั้งคณะกรรมการคุมครองสิทธิ
เด็กจังหวัดมหาสารคาม ซึ่งประกอบดวย ผูวาราชการจังหวัดมหาสารคาม อัยการ
จังหวัดมหาสารคาม พัฒนาการจังหวัดมหาสารคาม แรงงานจังหวัดมหาสารคาม 
สาธารณสขุจงัหวดัมหาสารคาม ผูบงัคบัการตาํรวจภธูรจงัหวดัมหาสารคาม ผูอาํนวย
การเขตพืน้ท่ีการศกึษา ผูแทนสถานพนิจิและคุมครองเด็กจงัหวัดมหาสารคาม ผูแทน
ศาลเยาวชน พฒันาสังคมและสวสัดกิารจังหวดัเด็กและเยาวชนในการกาํกบัของสภา
เด็กและเยาวชน รวมท้ังส้ินจํานวน 30 คน โดยมีเกณฑในการเลือกเด็กและเยาวชน 
คอื ผูวจิยัจะอาศยัการแนะนาํจากเจาหนาทีท่ีป่ฏบิตังิานเกีย่วกับเด็กและเยาวชน ซึง่
ผูวจิยัถือวาเปนส่ิงสําคัญเพราะเปนการนําไปสูผูเลาเรือ่งถงึประสบการณและผลกระ
ทบท่ีไดรับจากนโยบายในการคุมครองสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน โดยผูวิจัยไดยึด
หลกัของความไววางใจ (Trustworthiness) ซึง่เปนพืน้ฐานหลักของการปฏิสมัพนัธ
ระหวางผูเลาเรื่องและผูสนทนา เพื่อชวยใหการเลาเรื่องนั้นเปนไปอยางราบรื่น 
เปดเผย แสดงอารมณ ความรูสึก เพื่อไมเปนการกดดันผูเลาเรื่อง ผูวิจัยจะอธิบาย
วัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อแสดงถึงความบริสุทธิ์ใจที่มีตอผูเลา และเพื่อใหไดมา
ซึ่งความนาเชื่อถือของขอมูล เปนการเพิ่มคุณคาและคุณูปการตอการวิจัยในครั้งนี้ 
 ในสวนของเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดานเด็กและเยาวชน ผูวิจัยแบงออก
เปน 2 ระดับ คอื 1) ระดับผูบรหิาร และ 2) ระดับผูปฎิบตักิาร เนือ่งจากเปนผูทีม่หีนา
ทีใ่นการปฏิบตังิานเก่ียวกบัเดก็และเยาวชนโดยตรง และเปนผูนาํนโยบาย กจิกรรม 
รปูแบบของการปฏบิตังิานไปใชดาํเนนิงานกบัเดก็และเยาวชน ซึง่ขอมลูทีไ่ดจากสวน

นี้จะเปนการประยุกตใชและสรางแนวทางในการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานใน
การคุมครองสวัสดภิาพเด็กและเยาวชน รวมทัง้รปูแบบของสังคมสงเคราะหในแบบ

ตาง ๆ เพื่อใหตรงกับทัศนะของเด็กและเยาวชน รวมทั้งตรงกับประเด็นปญหาและ
ความตองการที่แทจริงในบริบทของจังหวดัมหาสารคาม

ผลการวิจัย
 การดําเนินงานของสภาเด็กและเยาวชน สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย และคณะกรรมการคุมครองเด็กจังหวัดมหาสารคาม พบวา 
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มีการดําเนินงานที่เปนรูปธรรมและประสบความสําเร็จในดานการวางนโยบายที่
เกี่ยวของกับมาตรการในการดูแลเด็กและเยาวชน มีหนวยงานของรัฐดูแลและจัด
สวัสดิการทางสังคมให แตพบวาจะมีเพียงการดูแลและใหสวัสดิการทางสังคมที่ไม
ครบถวน เปนการใหความชวยเหลือเฉพาะกลุม อาทิ บานพักเด็กและครอบครัว
จังหวัดมหาสารคาม เปนศูนยประสานงานและดําเนินการชวยเหลือกรณีเด็ก สตรี 
หรือครอบครัวที่ประสบปญหาเฉพาะหนา กอนสงกลับภูมิลําเนา หรือพิจารณาให
ความชวยเหลือ หรือสงเคราะหตามความเหมาะสม รวมทั้งเปนศูนยประสานความ
รวมมอืระหวางภาครัฐและเอกชน เพือ่ใหการสงเคราะหและคุมครองสวัสดภิาพเดก็
และสตรี อยางเปนและเปนสถานแรกรับเด็กตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ.
2546 เดก็ทีไ่ดรบัการสงเคราะหตามระบบสวนมากเปน เดก็ทีม่ปีญหาครอบครัวและ
เด็กกําพรา เพียงบางสวนเทานั้น แตเด็กที่อยูตางถิ่นนอกพื้นที่เมือง อาทิเด็กในตาง
อําเภอยังไมไดรับการดูแลเทาที่ควร
 ปญหาท่ีพบในเด็กและเยาวชน รวมท้ังความตองการในมิติทาง
สังคมนั้นสามารถสรุปได คือเด็กมีปญหาและตองการความชวยเหลือสวนมากมา
จากครอบครัวท่ีแตกแยก หยาราง ยากจน ไมมีงานทํา อีกท้ังเด็กและเยาวชนมี
พฤติกรรมเลียนแบบในลักษณะที่ไมพึงประสงค นอกจากนี้เด็กและเยาวชนยังขาด
โอกาสในการสรางสรรค กิจกรรมที่เปนประโยชนตอตนเองและสังคม จึงทําใหเด็ก
และเยาวชนสวนใหญใชเวลาวางไมเปนประโยชน และมีการถูกดึงหรือชักจูงใหเขา
กลุมที่พัวพันกับยาเสพติด และกระบวนการคามนุษยไดงาย
 แตถงึอยางไรก็ตามจงัหวดัมหาสารคามนอกจากจะมีสถาบนัการศึกษา
ในทุกระดับแลวยังมีเครือขายท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีทํางานเพ่ือสังคม แตขาด
องคกรประสานเพื่อใหการทํางานแกไขปญหาและพิทักษคุมครองเด็กและเยาวชน
ทีม่ปีระสิทธภิาพและเช่ือมโยงตอเนือ่ง ดงันัน้การท่ีมกีารจัดตัง้สภาเดก็และเยาวชน
จังหวัดมหาสารคาม จึงเปนรูปแบบการทํางานอยางมีสวนรวมที่เกิดจากเด็กและ
เยาวชนเอง ดังนั้นการขยายเครือขายการทํางานของสภาเด็กและเยาวชนจังหวัด

มหาสารคาม ไดขยายผลการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนลงไปสูระดับอําเภอ ตําบล 
เทศบาล และหมูบาน จึงเปนการวางยุทธศาสตรที่เหมาะสม โดยมุงหวังท่ีจะพัฒนา
และแกไขปญหาเด็กและเยาวชน ควบคูไปกับการพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชน
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ใหมีความรูเทาทันปญหา สามารถใชวิจารณญาณ หรือดุลยพินิจในการดูแลตัวเอง 
ปองกันตนเองใหหางจากภัยสังคม อาทิกระบวนการคายาเสพติด และคามนุษย ดัง
นั้น สภาเด็กและเยาวชนจังหวัดมหาสารคาม ไดวางแผนสรางภูมิคุมกันและปอง
ปรามปญหาโดยการจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชน พรอม
ไปกับการประสานหนวยงานตาง ๆ ในลักษณะการระดมทรัพยากร ไมวาจะเปน
ดานงบประมาณ และบุคลากร 

อภิปรายผลการวิจัย
 แนวทางการจัดการคุมครองสวัสดิภาพและสังคมสงเคราะหเด็กและ
เยาวชน สภาเด็กและเยาวชน จังหวัดมหาสารคาม เปนงานดานการสงเคราะห
หรือการใหความชวยเหลือ ดังที่ นงลักษณ เทพสวัสดิ์ (2540) ใหคําจํากัดความวา 
“การสังคมสงเคราะหเปนศาสตรเปนศิลป และเปนวิชาชีพในอันท่ีจะดําเนินการ
เพื่อปองกันและแกไขชวยเหลือผูที่ประสบความเดือดรอนตาง ๆ  ซึ่งไมสามารถชวย
ตนเองไดใหมสีวนในการแกไขปญหาของตนเองตอไป ทัง้นีโ้ดยการนาํเอาทรัพยากร
มาประยกุตใชเพ่ือชวยบรรเทาความตองการและปญหาของท้ังเอกชน กลุมชน และ
ชมุชน โดยวธิกีารทางวิทยาศาสตร และมจีดุมุงหมายทีส่าํคญัคอื ชวยเขาเพ่ือใหเขา
ชวยตนเองได 
 ปญหาของเด็กและเยาวชนที่พบในจังหวัดมหาสารคาม มีสาเหตุที่
สําคัญมาจากการถูกชักจูงจากผูไมหวังดี และมีการรวมกลุมในพฤติกรรมท่ีไมพึง
ประสงค เด็กและเยาวชนมีการดูแลกันเองควบคุมกันเอง มีการลงโทษกันเองโดย
วิธีการรุนแรง สงผลใหเกิดมีการทะเลาะวิวาท และตองถูกจับดําเนินคดีในท่ีสุด 
สอดคลองกับ (Sellin ; 1938 citing Schmalleger , 1996) ที่เชื่อวาความขัดแยง 
โดยเฉพาะความขัดแยงดานความคิด ความเชื่อ และคานิยม กอใหเกิดพฤติกรรมที่
แตกตางกันอันเปนสาเหตุใหเด็กและเยาวชนเกิดการกออาชญากรรมข้ึน นอกจาก

นี้การใหความชวยเหลือเด็กและเยาวชน โดยการใหที่พักและการจัดฝกอบรมดาน
อาชีพนั้น มีการใชกันอยางแพรหลาย โดยจะแสดงออกมาในลักษณะของรูปแบบ
บานผสมโรงเรียน กลาวคือ ภายในสถานพักฟน และการฝกอบรมจะมีเจาหนาที่
ทําหนาท่ีคอยใหความเอาใจใสดูแลเด็ก ใหไดรับความอบอุน แตถึงอยางไรก็ตาม
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การใหความชวยเหลือเด็กและเยาวชนน้ัน ยังขาดความเปนรูปธรรม เพราะที่ผาน
มาการปฏิบัติงานมักจะสะทอนออกมาในรูปแบบของงานเชิงนโยบาย และการทํา
กิจกรรมตามวาระ ตามแผนยุทธศาสตรของแตละหนวยงาน และมักจะขาดความ
ตอเนื่อง อีกท้ังในการทํางานของสภาเด็กและเยาวชน จะเปนในลักษณะของการ
จัดกิจกรรมตามโครงการ โดยเด็กและเยาวชนที่เปนแกนกลางของแตละภาคสวน 
และยังขาดงบประมาณ ทุน และบุคลากร รวมทั้งสถานที่สําหรับฝกและอบรม 
สอดคลองกับ กิ่งกาญจน (2544) ที่มองวาการใหโอกาสเด็กและเยาวชนในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจะมีความเหมาะสมและดีกวาการไดรับการลงโทษ ซึ่งใน
ปจจุบันคณะกรรมการคุมครองเด็กพยายามที่จะใหความชวยเหลือดานการดําเนิน
การตามกฎหมาย บนฐานความเช่ือวาการใชวธิกีารลงโทษไมทาํใหเด็กและเยาวชน
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีได สิ่งที่ถูกตองคือการสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวก
และเชิงสรางสรรค เพื่อจูงใจใหเด็กและเยาวชนปรับเปล่ียนเจตคติไปในทิศทางท่ี
ดี สอดคลองกับแนวความคิดของ Krateoski and Krateoski (1979) ที่กลาววา 
การฝกและอบรมเปนมาตรการหน่ึงในการบําบัดแกไขเด็กหรือเยาวชนท่ีกระทําผิด 
โดยใชในกรณทีีเ่ห็นวาสมควรตองตัดอิสรภาพของเดก็และเยาวชนออกจากสังคมไว
เปนการชั่วคราวเพื่อความปลอดภัยของสังคมและเพื่อการแกไข โดยจะมีสถานฝก
และอบรมทําหนาท่ีในการใหการศึกษาและพัฒนาเด็กและเยาวชนผูซึ่งจําเปนตอง
ไดรับการเยียวยาโดยผานกระบวนการเปล่ียนแปลงทัศนคติและคานิยม ตลอดจน
เพิ่มพูนทักษะการเรียนรู พัฒนาบุคลิกภาพ ปฏิบัติตนใหอยูในระเบียบวินัย รวมทั้ง
ปรับปรุงพฤตินิสัยใหดีขึ้น 
 ถึงอยางไรก็ตาม การใหความชวยเหลือและคุมครองเด็กและเยาวชน
นั้น ตองคํานึงถึงศักยภาพและการบริหารจัดหารใหเหมาะสมและสอดคลองกับ
สภาพปญหาของเด็กในแตละชวงวัย และสภาพปญหาที่มีความหลากหลายและมี
ความรุนแรงท่ีแตกตางกัน ดงัเชนการศึกษาของ ศริพิงษ ลดาวลัย ณ อยธุยา (2531) 
เก่ียวกับบทบาทปญหาและอุปสรรคของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน

จังหวัดเชียงใหมในการบําบัดแกไข สงเคราะหเด็กและเยาวชน กอนและภายหลัง
การปลดปลอย ซึ่งจากการศึกษาไดสอบถามความคิดเห็นและความตองการของ
เดก็และเยาวชนเก่ียวกับการดําเนินงานของสถานฝกและอบรม ดานการฝกวชิาชีพ 
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การรักษากฎระเบียบวินัย การลงโทษและบริการตางๆ รวมท้ังสอบถามความคิด
เห็นของเจาหนาที่เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการ ที่พบวา 1) ควรมี
การแยกเดก็ท่ีอยูระหวางการพิจารณาของศาลออกจากเด็กท่ีศาลมีคาํพิพากษาแลว 
สงตัวเขารับการฝกและอบรม 2) สถานฝกและอบรม ควรมีนโยบายชัดเจนและเอา
จริงเอาจังกับการปราบปราม มใิหมกีารต้ังแกงของเดก็และเยาวชนในสถานฝกและ
อบรม 3) การฝกและอบรมเด็กใหไดผล เจาหนาทีท่กุคนทกุฝายควรทํางานดวยความ
จริงจัง รูจักหนาที่และความรับผิดชอบของตน ควรมีการจัดบุคลากรใหตรงกับสาย
งาน ตําแหนง และความรูความสามารถของแตละคน นอกจากนี้จะตองทํางานให
ประสานสอดคลอง ใหความรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกันและกันอยางจริงจัง 4) ควร
เพิ่มบุคลากรใหเพียงพอกับปริมาณงานที่สถานฝกและอบรมมีอยู โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งครูฝกวิชาชีพ และควรมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในหนาที่
อยูเสมอ 4) ครูฝกอบรมวิชาชีพควรเปนผูที่มีความรูความสามารถหรือคุณวุฒิตรง
กับวิชาชีพที่ตนรับผิดชอบ เพื่อใหเด็กไดรับความรูอยางถูกตอง ควรมีความต้ังใจ
ในการสอนอยางเครงครัด จริงจัง ควรมีการเรียนการสอนตรงตามกําหนดเวลา 5) 
ควรจดัหาอปุกรณ เครือ่งมอืเครือ่งใชในการฝกวิชาชพีใหเพียงพอกับจํานวนเดก็และ
เยาวชน และควรเปนอุปกรณทีท่นัสมยัและมีประสทิธิภาพ 6) ควรมกีารประเมินผล
การฝกอบรมวาเด็กท่ีไดรบัการปลดปลอยไปแลว สามารถทีจ่ะนําเอาความรูทีไ่ดรบั
จากการฝกอบรมไปใชไดบางหรือไม มากนอยแคไหน เพียงใด เด็กมีความประพฤติดี
ขึน้หรือไม มจีาํนวนเทาไรท่ีกลับไปกระทาํผิดซ้ํา 7) ควรมีการเผยแพรขาวสารขอมูล
เกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานฝกและอบรมเพื่อใหบุคคลทั่วไปจะไดทราบ และ
เขาชวยเหลือรวมมือในการแกไขปญหาเด็กและเยาวชน และ 8) ควรมีการทบทวน
มาตรการในการพิจารณาพพิากษาคดขีองศาล โดยเฉพาะอยางย่ิงศาลจงัหวัด ซึง่มัก
พิพากษาคดีใหเด็กท่ีมีอายุนอยใหเขารับการฝกและอบรมจนกระท่ังอายุครบ 18 ป 
ทาํใหเดก็ตองอยูในสถานฝกและอบรมเปนเวลานานเกนิไป แทนทีจ่ะทําใหเดก็รูสกึ
สํานึกกลับตนเปนคนดีได กลับทําใหเด็กมีจิตใจเฉื่อยชา แข็งกระดาง หมดหวังใน

ชีวิต และหมดอนาคตไปในที่สุด
 ดังนั้น ถาตองการใหการดูแลชวยเหลือเด็กและเยาวชน รวมทั้งเจา
หนาที่ที่เกี่ยวของสามารถทําหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ควร
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มีการจัดรูปแบบของคณะกรรมการท่ีประกอบดวยบุคลากรที่หลากหลาย โดยไม
อางอิงอยูเฉพาะในบริบทของราชการ แตควรมาจากผูที่มีความรู ความสามารถ 
และมีความสนใจ มีจิตอาสาที่จะเขาทํางานชวยเหลือเด็กและเยาวชนอยางแทจริง 
โดยมีกฎหมายรองรับ มีบุคลากร งบประมาณที่เพียงพอและเหมาะสม อีกทั้งควร
มีรูปแบบของการจัดโครงการ กิจกรรมใหความชวยเหลือและปกปองคุมครองเด็ก
และเยาวชนทุกกลุมอยางไมเลือกปฏิบัติ

ขอเสนอแนะในการวิจัย
 ในการศกึษาแนวทางการจดัการคุมครองสวสัดิภาพและสงัคมสงเคราะห
เด็กและเยาวชน สภาเด็กและเยาวชน จงัหวัดมหาสารคาม ผูวจิยัมีขอเสนอแนะดงัน้ี
ภาครฐัและภาคเอกชน ควรเขามามสีวนรวมในการกําหนดนโยบายเก่ียวกบัการดูแล
เด็กและเยาวชนทั้งในระดับชาติและระดับทองถ่ิน มีการบูรณาการในการทํางาน
รวมกันอยางเปนรูปธรรม โดยมีเจาภาพและผูรับผิดชอบที่ชัดเจน โดยเจาหนาท่ี
ของรัฐตองปรับเปล่ียนทัศนคติในการมองปญหาเด็กและเยาวชนวา เปนปญหาท่ี
ทุกคนตองมีสวนรวมในการปองกันและแกไข ขณะเดียวกันตองไมผลักดันเด็กที่มี
พฤตกิรรมรนุแรงออกไปจากสงัคม แตตองเขาไปบําบัดรักษาเพือ่ใหเด็กและเยาวชน
ที่มีพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคสามารถอยูรวมกับสังคมได

 ภาครัฐตองจัดเตรยีมงบประมาณประจําปเพ่ือดําเนินตามนโยบายหรือ
เปาหมายเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน โดยเนนไปในบทบาทเชิงรุก ใชงบประมาณสง

เสริมใหเด็กมีพื้นที่ มีกิจกรรมตาง ๆอยางทั่วถึงโดยไมเลือกปฏิบัติ มีความจริงใจใน
การปฏิบัติหนาที่ โดยใหถือวาเปนความรับผิดชอบรวมกัน 
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