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การยกระดับมาตรฐานธุรกิจรักษาความปลอดภัย : อํานาจ

หนาที่และความรับผิด

ของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

Enhancing the Standards of Security Businesses : 

Authority and Responsibility 

of Licensed Security Guards.
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บทคัดยอ
 ธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปนบริการจัดใหมีพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยรบัอนุญาตทาํหนาทีคุ่มครองความปลอดภยัในชวีติ รางกาย หรอืทรัพยสนิ

ของบุคคล ซึ่งตองปฏิบัติหนาที่ในกรอบกฏหมายและตามสัญญาจาง ซึ่งพระราช

บัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 ไดประกาศใชเพื่อกําหนดมาตรฐาน

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความปลอดภัยอัน

เปนการยกระดับมาตรฐานธุรกิจรักษาความปลอดภัยและเสริมสรางศักยภาพของ

พนักงานรักษาความปลอดภัย การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัย

รบัอนุญาตเปนการคุมครองความปลอดภัยในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของบคุคล 

จึงมีความเกี่ยวของกับอํานาจในการจับ อํานาจในการตรวจคน และอํานาจในการ

ใชกําลัง ซึ่งตองเปนไปตามกฎหมายและตามสัญญาจาง หากการปฏิบัติหนาท่ีได

กระทําลงโดยมิชอบดวยกฎหมาย พนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาตอาจตอง

รับผิดทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง พนักงานรักษาความปลอดภัย

รับอนุญาตจึงตองมีความรู ความเขาใจในอํานาจ หนาที่และความรับผิดของการ

1 อาจารยพิเศษมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยบริการวิทยาเขตขอนแกน
2 นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สํานักงาน ปปท. เขต 4
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เปนพนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาต โดยบริษัทผูประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภยัควรจดัการฝกอบรมใหความรูแกพนักงานรกัษาความปลอดภัยรับอนุญาต

อยางสมํา่เสมอ และหนวยงานของรฐัควรใหการสนับสนุนในการออกกฎหมายและ

ระเบียบที่เก่ียวของเพื่อใหมีความชัดเจนในการปฏิบัติงานและความเปนมาตรฐาน

ของการรักษาความปลอดภัย โดยเนนสงเสริมการมีสวนรวมในปฏิบัติงานมากกวา

การควบคุม เพื่อใหธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปนการเสริมการทํางานของหนวย

งานของรัฐในการรวมกันรักษาความสงบเรียบรอยของสังคมอยางมีประสิทธิภาพ

ตอไป

คําสําคัญ : ธุรกิจรักษาความปลอดภัย ; พนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาต; 

อํานาจหนาที่ ; ความรับผิด

Abstract
  The security business is a private security to provide the 

licensed security guards to secure life, body, and property. The Security 

Business Act B.E. 2558 has been promulgated for standardization of 

security business and licensed security guards, which is an enhancing 

the standard of security businesses and empowerment of security 

guards. The duties of licensed security guards are protection of life, 

body, and property, related to the authority of arrest, searching, and 

use of force under laws and contracts. If the performance of duty is 

unlawful, the licensed security guards may be liable for civil, criminal, 

and administrative penalties. So that the licensed security guards must 

have knowledge and understanding of authority and responsibility and 

need to be regularly trained by companys. The legislations and regu-

lations should be supported by the government agencies for clarity of 

the duties and standardly of the security businesses, by focusing on 

promoting participation rather than controlling for effective cooperation 
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between government agencies and security businesses to maintain 

social order.

Keywords : Business Security ; Licensed Security Guard ; Authority; 

Responsibility 

บทนํา 
 แมเจาหนาทีต่าํรวจจะมหีนาทีใ่นการรกัษาความสงบเรียบรอยในสงัคม 

แตในการปฏิบตังิานของเจาหนาทีต่าํรวจนัน้กม็ขีอจาํกดั เชน ปญหาในดานกําลงัพล

ของเจาหนาท่ีตาํรวจท่ีมจีาํนวนนอยจึงอาจตรวจตราดแูลรักษาความสงบเรยีบรอย

ในพื้นที่ไดไมทั่วถึง การบังคับใชอํานาจตามกฎหมายสวนใหญของเจาหนาที่ตํารวจ

จึงเปนเพียงการลาดตระเวนตรวจตรารักษาความสงบเรียบรอยอยูในเขตพื้นท่ี

สาธารณะ ตาํรวจจะไมเขาไปในสถานท่ีสวนบุคคล เวนแตจะเปนการรองขอใหชวย

ดวยเหตุฉุกเฉิน หรือประชาชนเรียกใหตํารวจชวยกระทําการบางอยาง (ทิพยอาภา 

เสฐจินตนิน, 2551 : 12) ดังนั้น ในการรักษาความสงบเรียบรอยในพื้นที่สวนบุคคล

หรือสถานที่เอกชนนั้นจึงตองอาศัยความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชนใน

การรวมกันปองกันอาชญากรรมจึงทําใหธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัย

เขามามีบทบาทเสริมการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจ 

 ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปนการใหบริการโดยจัดใหมี

พนักงานรักษาความปลอดภัย รับอนุญาต ทําหนาที่คุมครองความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย หรือทรัพยสินของบุคคล (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 

2558 มาตรา 3) พนกังานรกัษาความปลอดภยัรับอนญุาตมคีวามเกีย่วของใกลชดิตอ

ความสงบเรียบรอยของสงัคม จงึเปนผูทีม่หีนาท่ีและความรบัผิดชอบทีส่งู การปฏบิตัิ

งานจึงตองอยูในกรอบกฏหมายและตามสัญญาจาง ซึ่งในปจจุบันน้ีมีผูประกอบ

ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปนจํานวนมาก การประกอบธุรกิจและ

การทําหนาที่รักษาความปลอดภัยของบางแหงกระทําแบบงายๆ ทําใหเกิดปญหา

เร่ืองคุณภาพและมาตรฐานซึ่งสงผลตอภาพลักษณของงานรักษาความปลอดภัย 

ดังนั้น พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 จึงไดประกาศใชเพื่อ
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กําหนดมาตรฐานของธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาต เปนการยกระดับมาตรฐานธุรกิจรักษาความปลอดภัย

และเสริมสรางศกัยภาพของพนกังานรกัษาความปลอดภยัรับอนญุาต ความรู ความ

เขาใจในอาํนาจหนาทีแ่ละความรบัผดิของการเปนพนกังานรักษาความปลอดภยัรบั

อนุญาต อันจะเปนประโยชนแกผูใชบริการและชวยเสริมสรางความสงบเรียบรอย

ของสังคมตอไป 

วิวัฒนาการและลักษณะของงานรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน

 1. วิวัฒนาการของงานรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน

  การรักษาความปลอดภัยภาคเอกชนมีวิวัฒนาการดังนี้ (John S. 

Dempsey, 2008 : 2-31, อางใน ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 22) 

  จุดเริ่มตนของการรักษาความปลอดภัยภาคเอกชนเริ่มจากการที่

ประชาชนไดมารวมตัวกันเพื่อปกปองตนเองและครอบครัวใหพนจากสัตวรายและ

ศัตรู ในยุคโรมันโบราณการรักษาความปลอดภัยเอกชนประกอบดวยกองทัพ ทาส

และบุคคลซึ่งถูกจางโดยเอกชนเพื่อปกปองประชาชน ตอมาในประเทศอังกฤษยุค

แรกๆ การรักษาความปลอดภัยเอกชนเปนการรวมกลุมกันของประชาชนเพ่ือปกปอง

ตนเองและผูอื่นและมีนักสืบเอกชนซ่ึงกลายเปนรูปแบบเริ่มตนของตํารวจ ซึ่งในป 

ค.ศ. 1819 ไดมกีารจัดตัง้กรมตาํรวจขึน้ในลอนดอนเปนคร้ังแรก ตอมาสหรัฐอเมรกิา

ไดรบัอิทธิพลจากประเทศอังกฤษในเรือ่งตาํรวจ จงึมีการกอต้ังกรมตํารวจขึน้ในเขต

เมืองและมีการแตงตั้งนายอําเภอในเขตชายแดน 

  ตอมาชวงป ค.ศ. 1850 เปนยุคใหมของอุตสาหกรรมรักษาความ

ปลอดภยัซึง่มจีดุกาํเนดิจากนายอลนั พงิเคอรตนั (Allan Pinkerton) ผูกอตัง้หนวย

สืบสวนแหงชาติพิงเคอรตนั (Pinkerton National Detection Agency) มีหนาที่

หลักในการรักษาความปลอดภัยใหแกขบวนรถไฟ โดยรเิร่ิมเทคนิคการสืบสวนแบบ

ใหม เชน การแฝงกาย การสะกดรอย การพิสจูนลายมือ การเกบ็ประวตัอิาชญากรรม

ไวรวมกัน การใหความรวมมือระหวางประเทศ เชน การใหขอมูลแกสก็อตแลน

ยารด ธุรกิจมีชื่อเสียงจากการอารักขาอับราฮัม ลนิคอลนในชวงสงครามกลางเมือง 

หลังจากสงครามกลางเมือง ธุรกิจมุงเนนที่การปองกันการปลนรถไฟ ลูกคาสําคัญ
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ไดแก กระทรวงยุติธรรมของสหรัฐอเมริกา บริษัทรถไฟ นายธนาคาร นักเก็ง

กําไรอสังหาริมทรัพย ในยุคอุตสาหกรรม บริษัทพิงเคอรตันมีแผนการรักษาความ

ปลอดภัยโดยทําสัญญารักษาความปลอดภัยใหแกโรงงานตางๆ ซึ่งหน่ึงในน้ันคือ

โรงงานเหลก็คารเนก้ี ซึง่เกิดเหตปุระทวงหยดุงานขึน้และเกิดเหตนุองเลอืดระหวาง

ฝายคนงานและพนักงานรักษาความปลอดภัยซ่ึงติดอาวุธปนไรเฟลทําใหคนงาน    

ตายไป 7 คน และพนักงานรักษาความปลอดภัยตาย 3 คน เหตุการณนี้ทําใหสภาค

องเกรสสืบสวนบริษัทรักษาความปลอดภัย และในหลายรัฐไดผานกฎหมายหาม

รักษาความปลอดภัยรับจางติดอาวุธในมลรัฐของตน บริษัทขนาดใหญทั้งหลายจึง

กอต้ังหนวยงานรกัษาความปลอดภัยข้ึนในโรงงานของตน ซึง่เปนชวงส้ันๆ ทีต่าํรวจมี

บทบาทเดนกวาการรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน แตในทายสุดแลวดวยขอจาํกัด

ในเร่ืองเขตอาํนาจในการสืบสวนของตํารวจ กต็องหนัไปพ่ึงการรักษาความปลอดภัย

เอกชน

  ตอมากลางศตวรรษที ่19 เปนยุคของความกาวหนาของเทคโนโลยสีมัย

ใหม เชน สญัญาณกันขโมย รถหุมเกราะ โทรเลข และชวงตนของศตวรรษท่ี 20 เปน

ยคุอุตสาหกรรมเฟองฟู เนนการรกัษาความปลอดภัยใหแกโรงงานหรือบริษทั มกีาร

พัฒนาหนวยงานทางดานการรักษาความปลอดภัยใหมีความเช่ียวชาญ มีการจาง

หนวยงานรกัษาความปลอดภยัท่ีมคีวามชํานาญ อุตสาหกรรมรักษาความปลอดภยั

ขยายตวัอยางมาก ในชวงกอนและระหวางสงครามโลกครัง้ที ่2 รฐับาลสหรฐัอเมรกิา

ไดกอตัง้หนวยงานตางๆ ขึน้เพือ่ปองกนัการกอวนิาศกรรม ป ค.ศ. 1955 มกีารกอตัง้ 

The American Society of Industrial Security (ASIS) ขึ้น เพื่อพัฒนาวิชาชีพ

รักษาความปลอดภัย 

  ปจจุบันอุตสาหกรรมรักษาความปลอดภัยประกอบดวยบริษัทหลาย

ขนาดและหนาท่ีของบุคลากรในอุตสาหกรรมรักษาความปลอดภัยมีหลากหลาย 

สําหรับประเทศเทศไทยมีผูประกอบธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปน

จาํนวนมาก แตมมีาตรฐานในการประกอบธุรกิจทีแ่ตกตางกนั จงึไดประกาศใชพระ

ราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 เพื่อกําหนดมาตรฐานของธุรกิจ

รักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความปลอดภัย อันจะเปน

ประโยชนแกผูใชบริการและชวยเสริมสรางความสงบเรียบรอยของสังคม
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 2. ลักษณะงานรักษาความปลอดภัย 

 การรักษาความปลอดภัยภาคเอกชนในปจจุบันแบงลักษณะของงาน

รักษาความปลอดภัยไดเปน 5 ประเภท (ประธาน วัฒนวาณิชย, 2538 : 11 อางใน 

ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 53) คือ

   2.1) งานรักษาความปลอดภัยอาคารและสถานที่ (Physical Se-

curity) ไดแก การดูแลรักษาความปลอดภัยตามบริษัทหางราน สํานักงาน อาคาร 

สถานที่ โรงงาน สิ่งกอสราง หมูบานจัดสรร ธนาคาร สถานศึกษาศูนยการคา โรง

ภาพยนตร โรงแรม โรงพยาบาล สถานีขนสง ทาเรือ ทาอากาศยาน รวมทั้งสวน

ราชการและรัฐวิสาหกิจ เปนตน 

   2.2) งานรักษาความปลอดภัยดานการอํานวยความสะดวกและ

การจราจร ไดแก การควบคุมดูแลการจราจรโดยมีพนักงานรักษาความปลอดภัย

ประจําอยูที่ชองทางเขาออกหรือดานหนาของบริษัท อาคาร สํานักงาน หาง

สรรพสินคา สถานที่ที่จัดงานแสดงสินคา โรงเรียนโรงพยาบาล โรงแรม โรงงาน

อตุสาหกรรม สถานีขนสงตางๆ รวมท้ังสถานทีท่ีม่กีารกอสรางบนผิวการจราจร เพือ่

อาํนวยความสะดวกแกผูสญัจรทีผ่านไปมาและยานพาหนะท่ีผานเขาออกในพ้ืนทีท่ี่

มีการรักษาความปลอดภัย

  2.3) งานรักษาความปลอดภัยแกบุคคล (Personnel Security) 

ไดแก การอารักขาบุคคล การปองกันการกอการราย การเดินขบวน การคุกคามตอ

ชีวิต การตรวจสอบประวัติบุคคล การสืบสวนสอบสวน การหาขาว การตรวจหายา

เสพติด และการบังคับกฎความปลอดภัย เปนตน 

    2.4) การรักษาความปลอดภัยในการขนสง ไดแก การดูแลรักษา

ความปลอดภยัในการขนสงเงนิสด ทรัพยสนิ และเอกสาร จากทีห่น่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง

โดยใชยานพาหนะในการขนสง 

   2.5) งานรักษาความปลอดภัยดานขอมูลขาวสาร (Information 

Security) ไดแก การปองกันการจารกรรมความลับ ขอมูลการคา อุตสาหกรรม สิ่ง

ประดิษฐ คอมพิวเตอร และการตอตานการจารกรรม เปนตน
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สาระสําคัญของพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558

 ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยมีความเกี่ยวของใกลชิดกับ

ความปลอดภยัในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของประชาชนและสงผลตอความสงบ

เรียบรอยของสังคม ปจจุบันมีผูประกอบธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัย

เปนจํานวนมากแตมีมาตรฐานในการประกอบธุรกิจที่แตกตางกัน พระราชบัญญัติ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558 จึงไดประกาศใชเพื่อกําหนดมาตรฐานของ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความปลอดภัย ซึ่งมี

สาระสําคัญดังนี้

 1. ลักษณะสําคัญของธุรกิจรักษาความปลอดภัย

  1.1) ความหมายของธุรกิจรักษาความปลอดภัย

   ธุรกิจรักษาความปลอดภัย หมายความวา ธุรกิจการใหบริการ

รักษาความปลอดภัยโดยจัดใหมีพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตทําหนาที่

คุมครองความปลอดภัยในชีวิต รางกาย หรือทรัพยสินของบุคคล โดยไดรับเงิน

หรือประโยชนตอบแทนอื่นใด แตไมรวมถึงการใหบริการรักษาความปลอดภัยโดย

หนวยงานของรัฐตามที่นายกรัฐมนตรีประกาศกําหนดในราชกิจจานุเบกษา (พระ

ราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 3) ซึ่งธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยประกอบดวยบุคคล 3 ฝาย คือ 

     (1) ผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัย เปนบริษัทท่ี

ไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยซึ่งใหบริการรักษาความ

ปลอดภัยโดยจัดใหมีพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตทําหนาที่คุมครอง

ความปลอดภัยในชีวิต รางกาย หรือทรัพยสินของบุคคล

     (2) ผูทาํหนาท่ีรกัษาความปลอดภัย เปนพนักงานรกัษาความ

ปลอดภัยรับอนุญาตที่ไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียน และ

   (3) ผูวาจาง เปนคูสัญญากับบริษัทรักษาความปลอดภัยที่จัด

ใหมพีนกังานรกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาตทําหนาทีคุ่มครองความปลอดภัยในชีวติ 

รางกาย หรอืทรพัยสนิของบุคคลใหกบัผูวาจางโดยไดรบัเงนิหรอืประโยชนตอบแทน

   ในการประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยนั้นบริษัทที่

ประสงคจะประกอบธุรกจิรกัษาความปลอดภัยและพนกังานรักษาความปลอดภัยจะ
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ตองไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียน หากการประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัย

โดยไมไดรับใบอนุญาต เปนความผิดทางอาญามีอัตราโทษจําคุกไมเกินหนึ่งปหรือ

ปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 55) และหากผูใดทําหนาท่ีเปนพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยโดยไมไดรับใบอนุญาต เปนความผิดทางอาญามีอัตราโทษจําคุกไมเกิน

สามเดือนหรอืปรบัไมเกินหาพันบาท หรือท้ังจําท้ังปรบั (พระราชบญัญัตธิรุกิจรักษา

ความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 67) ซึ่งการขออนุญาตประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยหรอืการขออนญุาตเปนพนกังานรักษาความปลอดภัยรับอนญุาตจะตองยืน่

ตอนายทะเบียน โดยในกรุงเทพมหานครใหยื่น ณ กองบัญชาการตํารวจนครบาล 

สวนในจังหวัดอื่นใหยื่น ณ กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด

  1.2) สัญญาการใหบริการรักษาความปลอดภัย

   การใหบริการรักษาความปลอดภัยจะตองทําสัญญาเปน

หนังสือระหวางบริษัทรักษาความปลอดภัยและผูวาจาง โดยตองมีรายการตาม

ที่กฎหมายกําหนด หากสัญญาการใหบริการรักษาความปลอดภัยไมไดทําเปน

หนังสือหรอืมีรายการไมครบถวนจะตกเปนโมฆะ (พระราชบญัญัตธิรุกิจรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 25) ซึ่งในสัญญาอยางนอยตองมีรายการ 8 ประการ 

ดังตอไปนี้ 

    (1) ชื่อและท่ีอยูของบริษัทรักษาความปลอดภัยและผูวาจาง

     (2) วันที่ทําสัญญา

    (3) ขอบเขตของงานและระยะเวลาใหบริการรักษาความ

ปลอดภัย

    (4) คาจางและการจายเงินคาจาง

    (5) หนาท่ีและความรับผิดของบริษัทรักษาความปลอดภัย

และผูวาจาง

    (6) คาปรับ

    (7) การกําหนดคาเสียหาย

    (8) การเลิกสัญญา

 2. มาตรฐานการรักษาความปลอดภัย
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   การใหบริการรักษาความปลอดภัย บริษัทรักษาความปลอดภัย

ตองปฏบิตัติามมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย ซึง่ประกอบดวย (พระราชบัญญัติ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 26)

   2.1) กาํกบัตรวจสอบการทํางานของพนกังานรกัษาความปลอดภยั

รับอนุญาต 

   2.2) มีระบบบันทึกเหตุการณประจําวัน 

   2.3) มีศูนยประสานงาน 

   2.4) มอีปุกรณสือ่สารระหวางศูนยประสานงานกับพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาต 

   2.5) ใหความรูเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยและฝกทบทวน

สมํ่าเสมอ

 3. คุณสมบัติและลักษณะตองหามการเปนพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยรับอนุญาต

  ผูขอรับใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

ตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปน้ี (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษา

ความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 34)

    3.1) คุณสมบัติ

     (1) มีสัญชาติไทย

     (2) มีอายุไมตํ่ากวาสิบแปดปบริบูรณ

     (3) สําเร็จการศึกษาภาคบังคับตามหลักสูตรที่ใชอยูในขณะ

ที่สําเร็จการศึกษา

     (4) ไดรบัหนงัสือรับรองผานการฝกอบรมหลกัสตูรการรกัษา

ความปลอดภัย    

  3.2) ลักษณะตองหาม

    (1) ติดสุราติดยาเสพติดหรือโรคติดตอท่ีคณะกรรมการ

กําหนด
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    (2) เปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ คนไร

ความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ

    (3) ไมเคยตองโทษจําคุกความผิดตอชีวิตรางกาย ทรัพยสิน 

เพศ การพนัน ยาเสพติด เวนแตพนโทษมาแลวไมนอยกวา 3 ป และมิใชความผิด

เกี่ยวกับเพศ

    (4) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตยังไมถึง 2 ป

 4. หนาที่พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

   ในการปฏิบัติหนาที่รักษาความปลอดภัย พนักงานรักษาความ

ปลอดภยัรบัอนญุาตมหีนาที ่ดงัตอไปนี ้(พระราชบญัญตัธิรุกจิรกัษาความปลอดภัย 

พ.ศ.2558 มาตรา 41)

   4.1) ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจจับกุมผูกระทํา

ความผิดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

   4.2) รักษาความปลอดภัยในชีวิต รางกายทรัพยสินรวมทั้งระงับ

เหตแุละรักษาความสงบเรยีบรอยในบรเิวณ หรอืสถานทีท่ีร่บัผดิชอบตามขอกาํหนด

ในสัญญาจาง

   4.3) เมื่อมีการกระทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิด

ขึ้นใหแจงฝายพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองที่ทันทีและปดก้ันและรักษา

สถานที่เกิดเหตุใหคงสภาพเดิม จนกวาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจผูมีอํานาจ

จะเดินทางมาถึง

วิเคราะหอํานาจหนาที่และความรับผิดของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาต

 พนักงานรักษาความปลอดภยัรับอนญุาตมหีนาท่ีรักษาความปลอดภยั

แกบริเวณและสถานที ่รวมถึงทรัพยสนิของนายจาง ตลอดจนอาจรวมถึงการจดัการ

จราจรในพ้ืนท่ีรับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง ซึง่การไดรบัมอบอํานาจจาก

นายจางผูเปนเจาของบริเวณและสถานที่ดังกลาว พนักงานรักษาความปลอดภัย

รับอนุญาตจึงมีสิทธิและหนาที่เพียงเทาที่นายจางไดมอบอํานาจไว และไมเกินกวา

ที่กฎหมายกําหนดใหผูเปนเจาของทรัพยสินกระทําไดเพื่อปกปองสิทธิของตนเอง 
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(ทพิยอาภา เสฐจนิตนิน, 2551 : 53) หากการปฏบิตัหินาทีข่องพนกังานรกัษาความ

ปลอดภยัรบัอนญุาตไดกระทาํไปโดยไมชอบดวยกฎหมายอาจตองรบัผดิทัง้ทางแพง 

ทางอาญา และทางปกครอง

 1. วิเคราะหอํานาจและหนาท่ีตามกฎหมายของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยอนุญาต

  พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาท่ีชวยเหลือเจาพนักงาน

ฝายปกครองหรือตาํรวจในการจับกมุผูกระทาํความผดิ รกัษาความปลอดภยัในชวีติ 

รางกาย และทรัพยสินของบุคคล ระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายใน

บริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง และเมื่อมีการกระ

ทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิดขึ้นภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิด

ชอบตองแจงเหตุนั้นใหเจาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทราบโดยทันที รวมท้ัง

ปดกั้นและรักษาสถานที่เกิดเหตุ (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 

2558 มาตรา 41) ซึ่งมีสาระสําคัญ ดังนี้

   1.1) หนาที่ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในการจับกุมผูกระทําความผิด

   กรณพีนักงานฝายปกครองหรอืตํารวจซ่ึงเปนเจาพนกังานผูจดัการ

ตามหมายจบัขอใหชวยเหลอื พนกังานรักษาความปลอดภยัรบัอนุญาตมหีนาทีช่วย

เหลือเจาพนักงานเพือ่จัดการตามหมายจับน้ัน (ประมวลกฎหมายวิธพีจิารณาความ

อาญา มาตรา 82) 

    1.2) หนาที่รักษาความปลอดภัยในชีวิต รางกาย และทรัพยสิน

ของบุคคล รวมทั้งระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถาน

ที่ที่รับผิดชอบรักษาความปลอดภัยตามขอกําหนดในสัญญาจาง

   การรักษาความปลอดภัยในชีวติ รางกาย และทรพัยสนิของบคุคล 

รวมท้ังระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิด

ชอบตามขอกําหนดในสัญญาจางน้ัน การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยรบัอนุญาตมีความเกีย่วของกับอาํนาจตามกฎหมายในการจับ การคน และ

การใชกําลัง ดังนี้
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    1.2.1) อํานาจในการจับ 

    เน่ืองจากพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมไดเปน

เจาพนกังานฝายปกครองหรือตํารวจ ดงัน้ันในการปฏิบตัหินาท่ีจงึมีเพียงอาํนาจเชน

เดียวกับราษฎรทั่วไปเทานั้น (ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 119) คือ กรณีจับ

ตามที่เจาพนักงานผูจัดการตามหมายจับขอใหชวยเหลือเพื่อจัดการตามหมายจับ 

(ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 82) และกรณีจับบุคคลผูกระทํา

ความผิดซ่ึงหนาและเปนความผิดท่ีระบไุวในบญัชีทายประมวลกฎหมายวิธพีจิารณา

ความอาญา (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 79 ) ความผิดอาญา

ตามบญัชีแนบทายประมวลกฎหมายวิธพีจิารณาความอาญาซึง่ราษฎรมอีาํนาจจบัได

โดยไมตองมหีมาย เชน ความผิดฐานขมขืนกระทําชําเรา ความผิดฐานประทษุรายแก

ชีวิต ความผิดฐานประทุษรายแกรางกาย ความผิดฐานกระทําใหเสื่อมเสียอิสรภาพ 

ความผิดฐานลักทรัพย ความผิดฐานวิ่งราว ชิงทรัพย ปลนทรัพย และความผิดฐาน

กรรโชก เปนตน

   1.2.2) อํานาจในการตรวจคน

    พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมมีอํานาจในการ

คนตัวบุคคล ซึง่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจของเจาพนักงาน ดงัน้ัน เม่ือพนักงาน

รกัษาความปลอดภัยจบัผูถกูจบัไดแลวตองนําตวัผูถกูจบัไปยังทีท่าํการของพนักงาน

ฝายปกครองหรอืตาํรวจเพ่ือใหเจาพนกังานเปนผูคน อยางไรก็ตาม หากบคุคลทีถ่กู

จบัหรือบคุคลทีจ่ะถูกคนยนิยอมใหพนกังานรักษาความปลอดภยัคน พนกังานรักษา

ความปลอดภัยก็มีอํานาจคนตัวผูถูกจับนั้นได (ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 35) 

    1.2.3) อํานาจในการใชกําลัง 

    เมือ่พจิารณาถงึสทิธขิองเจาของทรัพยสนิทีจ่ะไมใหบคุคลอ่ืน

เขามาแยงชงิหรอืรบกวนการครอบครองในทรพัยทีต่นเปนเจาของ ซึง่เจาของทรพัย

มอีาํนาจในการปกปกรักษาทรัพยสนิของตน ดงัน้ัน พนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตซ่ึงเปนตัวแทนของเจาของทรัพยจึงสามารถใชสทิธิในการหนวงเหน่ียวหรือ

ติดตามเอาคืนซึ่งทรัพยสินที่เปนของผูวาจางตนได แตตองไมใชสิทธิเกินขอบเขตที่

ผูวาจางของตนมีกรรมสิทธิ์หรือมีสิทธิครอบครองอยู ขณะเดียวกันพนักงานรักษา

ความปลอดภยัรบัอนญุาตสามารถกระทาํการอันเปนการปองกนัสทิธขิองตนเองหรอื
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ของผูอืน่อยางพอสมควรแกเหต ุ(ทพิยอาภา เสฐจินตนนิ, 2551 : 38) การกระทําเพือ่

ปองกันมหีลกัวา “ผูใดจําตองกระทาํการใดเพือ่ปองกันสทิธขิองตนหรือของผูอืน่ให

พนภยนัตรายซึง่เกดิจากการประทุษรายอนัละเมิดตอกฎหมายและเปนภยนัตรายที่

ใกลจะถงึ ถาไดกระทําพอสมควรแกเหต ุการกระทํานัน้เปนการปองกนัโดยชอบดวย

กฎหมาย ผูนั้นไมมีความผิด” (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) ดังนั้น พนักงาน

รกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาตจึงมอีาํนาจในการกระทําเพ่ือปองกันไดตามกฎหมาย 

และแมการกระทํานั้นไดกอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลอื่นในทางแพง พนักงาน

รักษาความปลอดภัยรับอนุญาตก็ไดรับนิรโทษกรรมไมตองรับผิดชดใชคาสินไหม

ทดแทน (ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 449) นอกจากนี้หากการกระ

ทาํของพนักงานรักษาความปลอดภยัรบัอนญุาตเปนการกระทาํผดิดวยความจาํเปน 

ถาการกระทําน้ันไมเปนการเกินสมควรแกเหตุแลว พนักงานรักษาความปลอดภัย

รบัอนุญาตไมตองรบัโทษ การกระทําโดยจาํเปนมหีลกัวา “ผูใดกระทาํความผดิดวย

ความจําเปน (1) เพราะอยูในทีบ่งัคบั หรอืภายใตอาํนาจซ่ึงไมสามารถหลกีเลีย่งหรือ

ขดัขนืได หรอื (2) เพราะเพือ่ใหตนเองหรอืผูอืน่พนจากภยนัตรายทีใ่กลจะถงึและไม

สามารถหลีกเลีย่งใหพนโดยวิธอีืน่ใดได เม่ือภยนัตรายนัน้ตนมไิดกอใหเกิดข้ึนเพราะ

ความผิดของตน ถาการกระทําน้ันไมเปนการเกินสมควรแกเหตุแลว ผูนั้นไมตองรับ

โทษ” (ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 67)

   1.3) หนาทีแ่จงเหตุเมือ่มกีารกระทําความผดิอาญาหรือนาเช่ือวามี

เหตรุายเกดิขึน้ภายในบรเิวณหรอืสถานทีท่ีร่บัผิดชอบรกัษาความปลอดภยั ตองแจง

เหตนุัน้ใหพนักงานฝายปกครองหรอืตํารวจทองท่ีทีป่ฏิบตัหินาทีป่ระจาํอยูทราบโดย

ทนัที รวมท้ังปดก้ันและรักษาสถานทีเ่กิดเหตุใหคงสภาพเดมิไวจนกวาพนกังานฝาย

ปกครองหรือตํารวจผูมีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุ

  เม่ือพนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาตพบเหตุหรือตองการ

ความชวยเหลือตองแจงพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองท่ีทราบโดยทนัท ีโดย

ตองเตรียมรายละเอียดวาใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไรอยางไร ของเหตุเพื่อจะไดแจง

ไดทันที และควรเปดเครื่องรับ – สงวิทยุใหพรอมไวเพื่อจะไดฟงการติดตอประสาน

งานรายละเอียดเพ่ิมเติม เมือ่แจงเหตุแลวควรรายงานผลคืบหนาในการประสานงาน

เปนระยะ นอกจากนี้พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตจะตองปดกั้นและ
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รักษาสถานที่เกิดเหตุใหคงสภาพเดิมไวจนกวาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจผู

มีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุเพื่อประโยชนในการเก็บรวบรวม

พยานหลักฐานประกอบการดําเนินคดีตอไป

 2. วเิคราะหความรบัผดิตามกฎหมายของพนกังานรกัษาความปลอดภยั

รับอนุญาต

  การรักษาความปลอดภัยของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตหากไดกระทําลงโดยมิชอบดวยกฎหมายพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตอาจตองรับผิดทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง ดังนี้

  2.1) ความรับผิดทางแพง

   การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

ตองปฏิบัติตามกฎหมายและตามสัญญาจาง ซึ่งหากไมเปนไปตามกฎหมายแลว

อาจตองรับผิดลักษณะละเมิดและอาจตองรับผิดตามขอกําหนดในสัญญาจาง และ

หากการกระทําละเมดิของพนักงานรกัษาความปลอดภัยรับอนญุาตเปนการกระทํา

ในทางการท่ีจางแลว บริษัทรักษาความปลอดภัยซึ่งเปนนายจางตองรวมกันรับผิด

กับพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตในผลแหงละเมิดนั้นดวย (ทิพยอาภา 

เสฐจินตนิน, 2551 : 121) การละเมิดน้ันบัญญัติไวในประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชย มาตรา 420 ซึ่งบัญญัติไววา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคล

อื่น โดยผิดกฎหมายใหเขาเสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพ

ก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหน่ึงอยางใดก็ดี ทานวา ผูนั้นทําละเมิด จําตองใชคา

สินไหมทดแทนเพื่อการนั้น” ซึ่งแยกสาระสําคัญของการทําละเมิดไดดังนี้ (ไพจิตร 

ปุญญพันธ, 2548 : 5)

  (1) ผูที่กระทําละเมิด ไดแก บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล

   (2) การกระทํา ผูกระทาํจะตองกระทาํโดยรูสาํนกึในการกระทําและ

อยูภายใตบังคับของจิตใจที่ผูกระทําจะเคลื่อนไหวหรือไมเคลื่อนไหวรางกายของตน 

   (3) โดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ 

    (4) โดยผิดกฎหมาย แมกระทําโดยไมมีสิทธิหรือไมมีหนาท่ีก็

เปนการกระทําโดยมิชอบดวยกฎหมายตามความหมายของมาตรา 420 แลว

   (5) มคีวามเสยีหายตอบคุคลอ่ืน ความเสยีหายตอผูอืน่นัน้อาจเปน
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ความเสียหายแกชีวิต รางกาย อนามัย เสรีภาพ ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหนึ่ง 

  ตัวอยางกรณีการรับผิดตามสัญญา เชน คําพิพากษาศาลฎีกา

ที่ 10306/2539 ซึ่งผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยไดทําสัญญาวาจางรักษา

ความปลอดภัยกับผูวาจางซึ่งเปนหางสรรพสินคา ในการดูแลรักษาความปลอดภัย

ทรัพยสินท้ังหมดภายในและภายนอกหาง เม่ือพนักงานรักษาความปลอดภัยซ่ึง

เปนลูกจางของผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยไดปฏิบัติหนาท่ีดวยความ

ประมาทเลินเลอ ผูประกอบธุรกจิรกัษาความปลอดภยัจงึตองรบัผดิตอผูวาจางตาม

สัญญา นอกจากนี้ตัวอยางการรับผิดในลักษณะละเมิด เชน คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 

5800/2553 กรณีผูบริโภคซึ่งเปนลูกคาของหางสรรพสินคาไดนํารถมาจอดในลาน

ของหาง ตอมาพนักงานรักษาความปลอดภัยปลอยใหคนรายนํารถของลูกคาออก

จากลานจอดรถโดยไมระมัดระวังในการตรวจบัตรจอดรถโดยเครงครัด จึงเปนผล

โดยตรงที่ทําใหรถยนตถูกลักไปเปนการประมาทเลินเลอของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยซ่ึงเปนลูกจางที่กระทําในทางการที่จางของผูประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย อันเปนการละเมิดตอลูกคา ผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยและ

พนักงานรักษาความปลอดภัยจึงตองรวมกันรับผิดในผลแหงการละเมิดตอลูกคา 

เปนตน

  2.2) ความรับผิดทางอาญา

    พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาที่ตามพระราช

บัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 41 คอื

  (1) ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในการจับกุมผูกระทําความผิด

  (2) รกัษาความปลอดภัยในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของบุคคล 

รวมท้ังระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิด

ชอบรักษาความปลอดภัยตามขอกําหนดในสัญญาจาง

  (3) เมื่อมีการกระทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิด

ขึ้นภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบรักษาความปลอดภัย ตองแจงเหตุนั้นให

พนักงานฝายปกครองหรอืตํารวจทองท่ีทีป่ฏิบตัหินาท่ีประจําอยูทราบโดยทนัที รวม

ทั้งปดกั้นและรักษาสถานท่ีเกิดเหตุใหคงสภาพเดิมไวจนกวาพนักงานฝายปกครอง
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หรือตํารวจผูมีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุ

   ซึ่งหากพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตผูใดไมปฏิบัติ

หนาที่ตามที่กําหนดดังกลาวซึ่งตนอาจกระทําไดโดยไมเกิดอันตรายแกตนเอง อาจ

มคีวามผดิทางอาญาตองระวางโทษปรับไมเกินหน่ึงหม่ืนบาท (พระราชบัญญัตธิรุกิจ

รกัษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 67) นอกจากน้ีหากการปฏิบตัขิองพนักงาน

รกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาตไดกระทาํลงโดยมชิอบดวยกฎหมายอาจมีความผดิ

ตามประมวลกฎหมายอาญาดวย เชน การจับกุมมิชอบเปนความผิดฐานหนวงเหนีย่ว

กักขัง (ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 121) 

  3.3) ความรับผิดทางปกครอง

    นายทะเบียนมีอํานาจสั่งเพิกถอนใบอนุญาตเปนพนักงานรักษา

ความปลอดภยัรับอนุญาตเมือ่ความปรากฏตอนายทะเบียนวา พนักงานรกัษาความ

ปลอดภยัรับอนญุาตผูใดขาดคุณสมบัตหิรือมีลกัษณะตองหาม (พระราชบัญญัตธิรุกิจ

รักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 48) เชน เปนโรคพิษสุราเรื้อรังหรือติดยา

เสพติดใหโทษหรือเปนโรคติดตอท่ีคณะกรรมการกําหนด เปนคนวิกลจริตหรือจิต

ฟนเฟอนไมสมประกอบ คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ เปนตน 

(พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 34) 

    

บทสรุปและขอเสนอแนะ
 ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปนการใหบริการโดยจัดใหมี

พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตทําหนาที่คุมครองความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย หรอืทรพัยสนิของบุคคล พนกังานรักษาความปลอดภัยรบัอนุญาตจึงเปนผู

ที่มีหนาที่และความรับผิดชอบที่สูง การปฏิบัติงานจึงตองอยูในกรอบกฏหมายและ

ตามสัญญาจาง ซึ่งในปจจุบันมีผูประกอบธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัย

เปนจํานวนมาก แตมีมาตรฐานในการประกอบธุรกิจที่แตกตางกันทําใหเกิดปญหา

เร่ืองคุณภาพและมาตรฐานท่ีสงผลตอภาพลักษณของงานรักษาความปลอดภัย 

พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 จึงไดประกาศใชเพ่ือกําหนด

มาตรฐานของธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัย เปนการยกระดับมาตรฐานและเสริมสรางศักยภาพของพนักงานรักษา
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ความปลอดภัยเพื่อความสงบเรียบรอยของสังคม ซึ่งในการประกอบธุรกิจรักษา

ความปลอดภัยนั้น บริษัทที่ประสงคจะประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยและ

พนักงานรักษาความปลอดภัยจะตองไดรบัใบอนุญาตจากนายทะเบียน หากประกอบ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยโดยไมไดรับใบอนุญาตเปนความผิดทางอาญามีอัตรา

โทษจําคกุไมเกนิหน่ึงปหรือปรับไมเกนิสองหมืน่บาท หรอืทัง้จาํทัง้ปรับ และหากผูใด

ทาํหนาท่ีเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยโดยไมไดรบัใบอนุญาต เปนความผดิทาง

อาญามีอตัราโทษจาํคกุไมเกนิสามเดอืนหรือปรับไมเกนิหาพนับาท หรอืทัง้จาํทัง้ปรบั 

ซึ่งพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 กําหนดใหพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาที่ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตาม

ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญาในการจบักมุผูกระทําความผดิ หนาทีร่กัษา

ความปลอดภยัในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของบุคคล รวมท้ังระงับเหตุและรกัษา

ความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถานทีท่ีร่บัผิดชอบรักษาความปลอดภัยตาม

ขอกําหนดในสัญญาจาง และหนาที่แจงเหตุเมื่อมีการกระทําความผิดอาญาหรือนา

เช่ือวามีเหตรุายเกิดข้ึนภายในบริเวณหรอืสถานท่ีทีร่บัผดิชอบรกัษาความปลอดภัย 

ตองแจงเหตุนั้นใหพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองท่ีที่ปฏิบัติหนาท่ีประจําอยู

ทราบโดยทันที รวมทั้งปดกั้นและรักษาสถานที่เกิดเหตุใหคงสภาพเดิมไวจนกวา

พนักงานฝายปกครองหรือตํารวจผูมีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุ 

ซึ่งการปฏิบัติหนาที่ตองเปนไปโดยชอบดวยกฎหมายและตามสัญญาจาง หากการ

ปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตเปนไปโดยไมชอบดวย

กฎหมายและตามสัญญาจางแลว พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนญุาตอาจตอง

รับผิดทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง

  อํานาจหนาท่ีตามกฎหมายของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตน้ัน เนื่องจากตองปฏิบัติหนาที่เกี่ยวของใกลชิดกับความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย และทรัพยสนิของบุคคล รวมท้ังการระงบัเหตุและรักษาความสงบเรยีบรอย

ภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง ดังน้ันอํานาจ

หนาที่ตามกฎหมายในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตจึงมีความเก่ียวของกับการจับ การคน และการใชกําลัง ซึ่งอํานาจในการ

จับน้ันเนื่องจากพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมไดเปนเจาพนักงาน
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ฝายปกครองหรือตํารวจ การปฏิบัติหนาที่จึงมีเพียงอํานาจเชนเดียวกับราษฎร

ทั่วไปเทานั้น คือ กรณีจับตามที่เจาพนักงานผูจัดการตามหมายจับขอใหชวยเหลือ

เพื่อจัดการตามหมายจับและกรณีจับบุคคลผูกระทําความผิดซึ่งหนาและเปนความ

ผิดท่ีระบุไวในบัญชีทายประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สวนอํานาจใน

การตรวจคนนั้นพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมมีอํานาจในการคน ซึ่ง

กฎหมายกาํหนดใหเปนอํานาจของเจาพนกังาน ผูจบัหรอืรับตัวผูถกูจับ เม่ือพนกังาน

รกัษาความปลอดภัยจบัผูถกูจบัไดแลวตองนําตวัผูถกูจบัไปยังทีท่าํการของพนักงาน

ฝายปกครองหรือตํารวจเพื่อใหเจาพนักงานเปนผูคน อยางไรก็ตามพนักงานรักษา

ความปลอดภัยมีอาํนาจคนตัวผูถกูจับน้ันได หากบุคคลท่ีถกูจับหรือบุคคลท่ีจะถูกคน

ยนิยอมใหพนักงานรักษาความปลอดภัยคน สวนอํานาจในการใชกาํลังน้ัน เน่ืองจาก

พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตเปนตัวแทนของเจาของทรัพยจึงสามารถ

ใชสิทธิในการหนวงเหน่ียวหรือติดตามเอาคืนซึ่งทรัพยสินที่เปนของผูวาจางตนได 

แตตองไมใชสิทธิเกินขอบเขตที่ผูวาจางของตนมีกรรมสิทธิ์หรือมีสิทธิครอบครอง

อยู และพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตสามารถกระทําการอันเปนการ

ปองกันสิทธิของตนเองหรือของผูอื่นอยางพอสมควรแกเหตุ และแมการกระทํานั้น

ไดกอใหเกดิความเสียหายแกบคุคลอืน่ในทางแพง พนกังานรกัษาความปลอดภยัรบั

อนุญาตก็ไดรับนิรโทษกรรมไมตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทน และหากการกระ

ทาํของพนักงานรักษาความปลอดภยัรบัอนญุาตเปนการกระทาํผดิดวยความจาํเปน 

ถาการกระทาํน้ันไมเปนการเกนิสมควรแกเหตุแลว พนักงานรกัษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตไมตองรับโทษ 

 สวนความรับผิดตามกฎหมายของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตนั้น การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตตอง

เปนไปตามกฎหมายและตามสัญญาจาง หากไดกระทําลงโดย มิชอบดวยกฎหมาย

พนักงานรกัษาความปลอดภัยรับอนุญาตอาจตองรับผิดท้ังทางแพง ทางอาญา และ

ทางปกครอง ซึ่งความรับผิดทางแพงอาจตองรับผิดในลักษณะละเมิดและอาจตอง

รับผิดตามขอกําหนดในสัญญาจาง สวนความรับผิดทางอาญานั้น พนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาท่ีตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย 

พ.ศ. 2558 คือ ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตามประมวลกฎหมาย
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วิธีพิจารณาความอาญาในการจับกุมผูกระทําความผิด รักษาความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย และทรัพยสินของบุคคล รวมทั้งระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอย

ภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง และ เมื่อมี

การกระทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิดข้ึนภายในบริเวณหรือสถาน

ที่ที่รับผิดชอบ ตองแจงเหตุนั้นใหพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองที่ทราบโดย

ทนัที รวมท้ังปดก้ันและรักษาสถานทีเ่กิดเหตุใหคงสภาพเดมิไวจนกวาพนกังานฝาย

ปกครองหรือตาํรวจผูมอีาํนาจหนาทีจ่ะเดนิทางมาถึงสถานท่ีเกิดเหต ุหากพนกังาน

รกัษาความปลอดภัยรับอนุญาตผูใดไมปฏิบตัหินาท่ีตามทีก่าํหนดดงักลาวซ่ึงตนอาจ

กระทาํไดโดยไมเกิดอันตรายแกตนเอง อาจมคีวามผดิทางอาญาตองระวางโทษปรบั

ไมเกินหน่ึงหม่ืนบาท นอกจากนี้หากการรักษาความปลอดภัยของพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาตไดกระทําลงโดยมิชอบดวยกฎหมายอาจมีความผิดตาม

ประมวลกฎหมายอาญาดวย เชน การจับกุมมิชอบเปนความผิดฐานหนวงเหนี่ยว

กักขัง เปนตน สวนความรับผิดทางปกครองนั้น เน่ืองจากในการประกอบอาชีพ

พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตจะตองไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียน

จึงจะสามารถประกอบอาชีพการรักษาความปลอดภัยได ดังน้ันนายทะเบียนจึง

มีอํานาจสั่งเพิกถอนใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตเมื่อ

ปรากฏวาพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะ

ตองหามตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 เชน เปนโรค

พิษสุราเร้ือรังหรือติดยาเสพติดใหโทษ หรือเปนโรคติดตอท่ีคณะกรรมการกําหนด 

หรือเปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ คนไรความสามารถหรือคน

เสมือนไรความสามารถ เปนตน

 จะเห็นไดวาพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 

มีเจตนารมณมุงจัดระเบียบธุรกิจรักษาความปลอดภัยใหผูประกอบอาชีพมีความ

พรอมทั้งทางดานสมรรถนะ วุฒิภาวะ และทัศนคติ ใหสมกับที่ไดรับความไววางใจ

ใหดแูลรักษาความปลอดภยัในชีวติ รางกาย และทรพัยสนิของผูอืน่ ดงันัน้ พนกังาน

รักษาความปลอดภัยรับอนุญาตจึงตองมีความรูความเขาใจในอํานาจหนาที่และ

ความรบัผดิของการพนกังานรกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาต และบรษิทัผูประกอบ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยจะตองจัดอบรมใหความรู แกพนักงานรักษาความ
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ปลอดภัยรับอนุญาตอยางสม่ําเสมอ โดยหนวยงานของรัฐควรใหการสนับสนุนใน

การออกกฎหมายและระเบียบทีเ่กีย่วของเพือ่ใหมคีวามชัดเจนในการปฏบิตังิานและ

ความเปนมาตรฐานของการรกัษาความปลอดภยั โดยเนนการสงเสรมิการมีสวนรวม

ในปฏิบัติงานมากกวาการควบคุม เพ่ือใหธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปนการเสริม

การทํางานของเจาหนาท่ีตาํรวจและหนวยงานของรฐัท่ีเก่ียวของ เพ่ือประสิทธิภาพ

ในการรักษาความสงบเรียบรอยของสังคมตอไป
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