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บทคัดยอ
 ธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปนบริการจัดใหมีพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยรบัอนุญาตทาํหนาทีคุ่มครองความปลอดภยัในชวีติ รางกาย หรอืทรัพยสนิ

ของบุคคล ซึ่งตองปฏิบัติหนาที่ในกรอบกฏหมายและตามสัญญาจาง ซึ่งพระราช

บัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 ไดประกาศใชเพื่อกําหนดมาตรฐาน

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความปลอดภัยอัน

เปนการยกระดับมาตรฐานธุรกิจรักษาความปลอดภัยและเสริมสรางศักยภาพของ

พนักงานรักษาความปลอดภัย การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัย

รบัอนุญาตเปนการคุมครองความปลอดภัยในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของบคุคล 

จึงมีความเกี่ยวของกับอํานาจในการจับ อํานาจในการตรวจคน และอํานาจในการ

ใชกําลัง ซึ่งตองเปนไปตามกฎหมายและตามสัญญาจาง หากการปฏิบัติหนาท่ีได

กระทําลงโดยมิชอบดวยกฎหมาย พนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาตอาจตอง

รับผิดทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง พนักงานรักษาความปลอดภัย

รับอนุญาตจึงตองมีความรู ความเขาใจในอํานาจ หนาที่และความรับผิดของการ

1 อาจารยพิเศษมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยบริการวิทยาเขตขอนแกน
2 นักวิชาการยุติธรรมชํานาญการ สํานักงาน ปปท. เขต 4
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เปนพนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาต โดยบริษัทผูประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภยัควรจดัการฝกอบรมใหความรูแกพนักงานรกัษาความปลอดภัยรับอนุญาต

อยางสมํา่เสมอ และหนวยงานของรฐัควรใหการสนับสนุนในการออกกฎหมายและ

ระเบียบที่เก่ียวของเพื่อใหมีความชัดเจนในการปฏิบัติงานและความเปนมาตรฐาน

ของการรักษาความปลอดภัย โดยเนนสงเสริมการมีสวนรวมในปฏิบัติงานมากกวา

การควบคุม เพื่อใหธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปนการเสริมการทํางานของหนวย

งานของรัฐในการรวมกันรักษาความสงบเรียบรอยของสังคมอยางมีประสิทธิภาพ

ตอไป

คําสําคัญ : ธุรกิจรักษาความปลอดภัย ; พนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาต; 

อํานาจหนาที่ ; ความรับผิด

Abstract
  The security business is a private security to provide the 

licensed security guards to secure life, body, and property. The Security 

Business Act B.E. 2558 has been promulgated for standardization of 

security business and licensed security guards, which is an enhancing 

the standard of security businesses and empowerment of security 

guards. The duties of licensed security guards are protection of life, 

body, and property, related to the authority of arrest, searching, and 

use of force under laws and contracts. If the performance of duty is 

unlawful, the licensed security guards may be liable for civil, criminal, 

and administrative penalties. So that the licensed security guards must 

have knowledge and understanding of authority and responsibility and 

need to be regularly trained by companys. The legislations and regu-

lations should be supported by the government agencies for clarity of 

the duties and standardly of the security businesses, by focusing on 

promoting participation rather than controlling for effective cooperation 
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between government agencies and security businesses to maintain 

social order.

Keywords : Business Security ; Licensed Security Guard ; Authority; 

Responsibility 

บทนํา 
 แมเจาหนาทีต่าํรวจจะมหีนาทีใ่นการรกัษาความสงบเรียบรอยในสงัคม 

แตในการปฏิบตังิานของเจาหนาทีต่าํรวจนัน้กม็ขีอจาํกดั เชน ปญหาในดานกําลงัพล

ของเจาหนาท่ีตาํรวจท่ีมจีาํนวนนอยจึงอาจตรวจตราดแูลรักษาความสงบเรยีบรอย

ในพื้นที่ไดไมทั่วถึง การบังคับใชอํานาจตามกฎหมายสวนใหญของเจาหนาที่ตํารวจ

จึงเปนเพียงการลาดตระเวนตรวจตรารักษาความสงบเรียบรอยอยูในเขตพื้นท่ี

สาธารณะ ตาํรวจจะไมเขาไปในสถานท่ีสวนบุคคล เวนแตจะเปนการรองขอใหชวย

ดวยเหตุฉุกเฉิน หรือประชาชนเรียกใหตํารวจชวยกระทําการบางอยาง (ทิพยอาภา 

เสฐจินตนิน, 2551 : 12) ดังนั้น ในการรักษาความสงบเรียบรอยในพื้นที่สวนบุคคล

หรือสถานที่เอกชนนั้นจึงตองอาศัยความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชนใน

การรวมกันปองกันอาชญากรรมจึงทําใหธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัย

เขามามีบทบาทเสริมการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจ 

 ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปนการใหบริการโดยจัดใหมี

พนักงานรักษาความปลอดภัย รับอนุญาต ทําหนาที่คุมครองความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย หรือทรัพยสินของบุคคล (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 

2558 มาตรา 3) พนกังานรกัษาความปลอดภยัรับอนญุาตมคีวามเกีย่วของใกลชดิตอ

ความสงบเรียบรอยของสงัคม จงึเปนผูทีม่หีนาท่ีและความรบัผิดชอบทีส่งู การปฏบิตัิ

งานจึงตองอยูในกรอบกฏหมายและตามสัญญาจาง ซึ่งในปจจุบันน้ีมีผูประกอบ

ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปนจํานวนมาก การประกอบธุรกิจและ

การทําหนาที่รักษาความปลอดภัยของบางแหงกระทําแบบงายๆ ทําใหเกิดปญหา

เร่ืองคุณภาพและมาตรฐานซึ่งสงผลตอภาพลักษณของงานรักษาความปลอดภัย 

ดังนั้น พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 จึงไดประกาศใชเพื่อ
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กําหนดมาตรฐานของธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาต เปนการยกระดับมาตรฐานธุรกิจรักษาความปลอดภัย

และเสริมสรางศกัยภาพของพนกังานรกัษาความปลอดภยัรับอนญุาต ความรู ความ

เขาใจในอาํนาจหนาทีแ่ละความรบัผดิของการเปนพนกังานรักษาความปลอดภยัรบั

อนุญาต อันจะเปนประโยชนแกผูใชบริการและชวยเสริมสรางความสงบเรียบรอย

ของสังคมตอไป 

วิวัฒนาการและลักษณะของงานรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน

 1. วิวัฒนาการของงานรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน

  การรักษาความปลอดภัยภาคเอกชนมีวิวัฒนาการดังนี้ (John S. 

Dempsey, 2008 : 2-31, อางใน ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 22) 

  จุดเริ่มตนของการรักษาความปลอดภัยภาคเอกชนเริ่มจากการที่

ประชาชนไดมารวมตัวกันเพื่อปกปองตนเองและครอบครัวใหพนจากสัตวรายและ

ศัตรู ในยุคโรมันโบราณการรักษาความปลอดภัยเอกชนประกอบดวยกองทัพ ทาส

และบุคคลซึ่งถูกจางโดยเอกชนเพื่อปกปองประชาชน ตอมาในประเทศอังกฤษยุค

แรกๆ การรักษาความปลอดภัยเอกชนเปนการรวมกลุมกันของประชาชนเพ่ือปกปอง

ตนเองและผูอื่นและมีนักสืบเอกชนซ่ึงกลายเปนรูปแบบเริ่มตนของตํารวจ ซึ่งในป 

ค.ศ. 1819 ไดมกีารจัดตัง้กรมตาํรวจขึน้ในลอนดอนเปนคร้ังแรก ตอมาสหรัฐอเมรกิา

ไดรบัอิทธิพลจากประเทศอังกฤษในเรือ่งตาํรวจ จงึมีการกอต้ังกรมตํารวจขึน้ในเขต

เมืองและมีการแตงตั้งนายอําเภอในเขตชายแดน 

  ตอมาชวงป ค.ศ. 1850 เปนยุคใหมของอุตสาหกรรมรักษาความ

ปลอดภยัซึง่มจีดุกาํเนดิจากนายอลนั พงิเคอรตนั (Allan Pinkerton) ผูกอตัง้หนวย

สืบสวนแหงชาติพิงเคอรตนั (Pinkerton National Detection Agency) มีหนาที่

หลักในการรักษาความปลอดภัยใหแกขบวนรถไฟ โดยรเิร่ิมเทคนิคการสืบสวนแบบ

ใหม เชน การแฝงกาย การสะกดรอย การพิสจูนลายมือ การเกบ็ประวตัอิาชญากรรม

ไวรวมกัน การใหความรวมมือระหวางประเทศ เชน การใหขอมูลแกสก็อตแลน

ยารด ธุรกิจมีชื่อเสียงจากการอารักขาอับราฮัม ลนิคอลนในชวงสงครามกลางเมือง 

หลังจากสงครามกลางเมือง ธุรกิจมุงเนนที่การปองกันการปลนรถไฟ ลูกคาสําคัญ
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ไดแก กระทรวงยุติธรรมของสหรัฐอเมริกา บริษัทรถไฟ นายธนาคาร นักเก็ง

กําไรอสังหาริมทรัพย ในยุคอุตสาหกรรม บริษัทพิงเคอรตันมีแผนการรักษาความ

ปลอดภัยโดยทําสัญญารักษาความปลอดภัยใหแกโรงงานตางๆ ซึ่งหน่ึงในน้ันคือ

โรงงานเหลก็คารเนก้ี ซึง่เกิดเหตปุระทวงหยดุงานขึน้และเกิดเหตนุองเลอืดระหวาง

ฝายคนงานและพนักงานรักษาความปลอดภัยซ่ึงติดอาวุธปนไรเฟลทําใหคนงาน    

ตายไป 7 คน และพนักงานรักษาความปลอดภัยตาย 3 คน เหตุการณนี้ทําใหสภาค

องเกรสสืบสวนบริษัทรักษาความปลอดภัย และในหลายรัฐไดผานกฎหมายหาม

รักษาความปลอดภัยรับจางติดอาวุธในมลรัฐของตน บริษัทขนาดใหญทั้งหลายจึง

กอต้ังหนวยงานรกัษาความปลอดภัยข้ึนในโรงงานของตน ซึง่เปนชวงส้ันๆ ทีต่าํรวจมี

บทบาทเดนกวาการรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน แตในทายสุดแลวดวยขอจาํกัด

ในเร่ืองเขตอาํนาจในการสืบสวนของตํารวจ กต็องหนัไปพ่ึงการรักษาความปลอดภัย

เอกชน

  ตอมากลางศตวรรษที ่19 เปนยุคของความกาวหนาของเทคโนโลยสีมัย

ใหม เชน สญัญาณกันขโมย รถหุมเกราะ โทรเลข และชวงตนของศตวรรษท่ี 20 เปน

ยคุอุตสาหกรรมเฟองฟู เนนการรกัษาความปลอดภัยใหแกโรงงานหรือบริษทั มกีาร

พัฒนาหนวยงานทางดานการรักษาความปลอดภัยใหมีความเช่ียวชาญ มีการจาง

หนวยงานรกัษาความปลอดภยัท่ีมคีวามชํานาญ อุตสาหกรรมรักษาความปลอดภยั

ขยายตวัอยางมาก ในชวงกอนและระหวางสงครามโลกครัง้ที ่2 รฐับาลสหรฐัอเมรกิา

ไดกอตัง้หนวยงานตางๆ ขึน้เพือ่ปองกนัการกอวนิาศกรรม ป ค.ศ. 1955 มกีารกอตัง้ 

The American Society of Industrial Security (ASIS) ขึ้น เพื่อพัฒนาวิชาชีพ

รักษาความปลอดภัย 

  ปจจุบันอุตสาหกรรมรักษาความปลอดภัยประกอบดวยบริษัทหลาย

ขนาดและหนาท่ีของบุคลากรในอุตสาหกรรมรักษาความปลอดภัยมีหลากหลาย 

สําหรับประเทศเทศไทยมีผูประกอบธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปน

จาํนวนมาก แตมมีาตรฐานในการประกอบธุรกิจทีแ่ตกตางกนั จงึไดประกาศใชพระ

ราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 เพื่อกําหนดมาตรฐานของธุรกิจ

รักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความปลอดภัย อันจะเปน

ประโยชนแกผูใชบริการและชวยเสริมสรางความสงบเรียบรอยของสังคม
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 2. ลักษณะงานรักษาความปลอดภัย 

 การรักษาความปลอดภัยภาคเอกชนในปจจุบันแบงลักษณะของงาน

รักษาความปลอดภัยไดเปน 5 ประเภท (ประธาน วัฒนวาณิชย, 2538 : 11 อางใน 

ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 53) คือ

   2.1) งานรักษาความปลอดภัยอาคารและสถานที่ (Physical Se-

curity) ไดแก การดูแลรักษาความปลอดภัยตามบริษัทหางราน สํานักงาน อาคาร 

สถานที่ โรงงาน สิ่งกอสราง หมูบานจัดสรร ธนาคาร สถานศึกษาศูนยการคา โรง

ภาพยนตร โรงแรม โรงพยาบาล สถานีขนสง ทาเรือ ทาอากาศยาน รวมทั้งสวน

ราชการและรัฐวิสาหกิจ เปนตน 

   2.2) งานรักษาความปลอดภัยดานการอํานวยความสะดวกและ

การจราจร ไดแก การควบคุมดูแลการจราจรโดยมีพนักงานรักษาความปลอดภัย

ประจําอยูที่ชองทางเขาออกหรือดานหนาของบริษัท อาคาร สํานักงาน หาง

สรรพสินคา สถานที่ที่จัดงานแสดงสินคา โรงเรียนโรงพยาบาล โรงแรม โรงงาน

อตุสาหกรรม สถานีขนสงตางๆ รวมท้ังสถานทีท่ีม่กีารกอสรางบนผิวการจราจร เพือ่

อาํนวยความสะดวกแกผูสญัจรทีผ่านไปมาและยานพาหนะท่ีผานเขาออกในพ้ืนทีท่ี่

มีการรักษาความปลอดภัย

  2.3) งานรักษาความปลอดภัยแกบุคคล (Personnel Security) 

ไดแก การอารักขาบุคคล การปองกันการกอการราย การเดินขบวน การคุกคามตอ

ชีวิต การตรวจสอบประวัติบุคคล การสืบสวนสอบสวน การหาขาว การตรวจหายา

เสพติด และการบังคับกฎความปลอดภัย เปนตน 

    2.4) การรักษาความปลอดภัยในการขนสง ไดแก การดูแลรักษา

ความปลอดภยัในการขนสงเงนิสด ทรัพยสนิ และเอกสาร จากทีห่น่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง

โดยใชยานพาหนะในการขนสง 

   2.5) งานรักษาความปลอดภัยดานขอมูลขาวสาร (Information 

Security) ไดแก การปองกันการจารกรรมความลับ ขอมูลการคา อุตสาหกรรม สิ่ง

ประดิษฐ คอมพิวเตอร และการตอตานการจารกรรม เปนตน
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สาระสําคัญของพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558

 ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยมีความเกี่ยวของใกลชิดกับ

ความปลอดภยัในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของประชาชนและสงผลตอความสงบ

เรียบรอยของสังคม ปจจุบันมีผูประกอบธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัย

เปนจํานวนมากแตมีมาตรฐานในการประกอบธุรกิจที่แตกตางกัน พระราชบัญญัติ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558 จึงไดประกาศใชเพื่อกําหนดมาตรฐานของ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความปลอดภัย ซึ่งมี

สาระสําคัญดังนี้

 1. ลักษณะสําคัญของธุรกิจรักษาความปลอดภัย

  1.1) ความหมายของธุรกิจรักษาความปลอดภัย

   ธุรกิจรักษาความปลอดภัย หมายความวา ธุรกิจการใหบริการ

รักษาความปลอดภัยโดยจัดใหมีพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตทําหนาที่

คุมครองความปลอดภัยในชีวิต รางกาย หรือทรัพยสินของบุคคล โดยไดรับเงิน

หรือประโยชนตอบแทนอื่นใด แตไมรวมถึงการใหบริการรักษาความปลอดภัยโดย

หนวยงานของรัฐตามที่นายกรัฐมนตรีประกาศกําหนดในราชกิจจานุเบกษา (พระ

ราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 3) ซึ่งธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยประกอบดวยบุคคล 3 ฝาย คือ 

     (1) ผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัย เปนบริษัทท่ี

ไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยซึ่งใหบริการรักษาความ

ปลอดภัยโดยจัดใหมีพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตทําหนาที่คุมครอง

ความปลอดภัยในชีวิต รางกาย หรือทรัพยสินของบุคคล

     (2) ผูทาํหนาท่ีรกัษาความปลอดภัย เปนพนักงานรกัษาความ

ปลอดภัยรับอนุญาตที่ไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียน และ

   (3) ผูวาจาง เปนคูสัญญากับบริษัทรักษาความปลอดภัยที่จัด

ใหมพีนกังานรกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาตทําหนาทีคุ่มครองความปลอดภัยในชีวติ 

รางกาย หรอืทรพัยสนิของบุคคลใหกบัผูวาจางโดยไดรบัเงนิหรอืประโยชนตอบแทน

   ในการประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยนั้นบริษัทที่

ประสงคจะประกอบธุรกจิรกัษาความปลอดภัยและพนกังานรักษาความปลอดภัยจะ
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ตองไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียน หากการประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัย

โดยไมไดรับใบอนุญาต เปนความผิดทางอาญามีอัตราโทษจําคุกไมเกินหนึ่งปหรือ

ปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 55) และหากผูใดทําหนาท่ีเปนพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยโดยไมไดรับใบอนุญาต เปนความผิดทางอาญามีอัตราโทษจําคุกไมเกิน

สามเดือนหรอืปรบัไมเกินหาพันบาท หรือท้ังจําท้ังปรบั (พระราชบญัญัตธิรุกิจรักษา

ความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 67) ซึ่งการขออนุญาตประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยหรอืการขออนญุาตเปนพนกังานรักษาความปลอดภัยรับอนญุาตจะตองยืน่

ตอนายทะเบียน โดยในกรุงเทพมหานครใหยื่น ณ กองบัญชาการตํารวจนครบาล 

สวนในจังหวัดอื่นใหยื่น ณ กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด

  1.2) สัญญาการใหบริการรักษาความปลอดภัย

   การใหบริการรักษาความปลอดภัยจะตองทําสัญญาเปน

หนังสือระหวางบริษัทรักษาความปลอดภัยและผูวาจาง โดยตองมีรายการตาม

ที่กฎหมายกําหนด หากสัญญาการใหบริการรักษาความปลอดภัยไมไดทําเปน

หนังสือหรอืมีรายการไมครบถวนจะตกเปนโมฆะ (พระราชบญัญัตธิรุกิจรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 25) ซึ่งในสัญญาอยางนอยตองมีรายการ 8 ประการ 

ดังตอไปนี้ 

    (1) ชื่อและท่ีอยูของบริษัทรักษาความปลอดภัยและผูวาจาง

     (2) วันที่ทําสัญญา

    (3) ขอบเขตของงานและระยะเวลาใหบริการรักษาความ

ปลอดภัย

    (4) คาจางและการจายเงินคาจาง

    (5) หนาท่ีและความรับผิดของบริษัทรักษาความปลอดภัย

และผูวาจาง

    (6) คาปรับ

    (7) การกําหนดคาเสียหาย

    (8) การเลิกสัญญา

 2. มาตรฐานการรักษาความปลอดภัย
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   การใหบริการรักษาความปลอดภัย บริษัทรักษาความปลอดภัย

ตองปฏบิตัติามมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย ซึง่ประกอบดวย (พระราชบัญญัติ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 26)

   2.1) กาํกบัตรวจสอบการทํางานของพนกังานรกัษาความปลอดภยั

รับอนุญาต 

   2.2) มีระบบบันทึกเหตุการณประจําวัน 

   2.3) มีศูนยประสานงาน 

   2.4) มอีปุกรณสือ่สารระหวางศูนยประสานงานกับพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาต 

   2.5) ใหความรูเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยและฝกทบทวน

สมํ่าเสมอ

 3. คุณสมบัติและลักษณะตองหามการเปนพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยรับอนุญาต

  ผูขอรับใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

ตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปน้ี (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษา

ความปลอดภัย พ.ศ.2558 มาตรา 34)

    3.1) คุณสมบัติ

     (1) มีสัญชาติไทย

     (2) มีอายุไมตํ่ากวาสิบแปดปบริบูรณ

     (3) สําเร็จการศึกษาภาคบังคับตามหลักสูตรที่ใชอยูในขณะ

ที่สําเร็จการศึกษา

     (4) ไดรบัหนงัสือรับรองผานการฝกอบรมหลกัสตูรการรกัษา

ความปลอดภัย    

  3.2) ลักษณะตองหาม

    (1) ติดสุราติดยาเสพติดหรือโรคติดตอท่ีคณะกรรมการ

กําหนด
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    (2) เปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ คนไร

ความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ

    (3) ไมเคยตองโทษจําคุกความผิดตอชีวิตรางกาย ทรัพยสิน 

เพศ การพนัน ยาเสพติด เวนแตพนโทษมาแลวไมนอยกวา 3 ป และมิใชความผิด

เกี่ยวกับเพศ

    (4) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตยังไมถึง 2 ป

 4. หนาที่พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

   ในการปฏิบัติหนาที่รักษาความปลอดภัย พนักงานรักษาความ

ปลอดภยัรบัอนญุาตมหีนาที ่ดงัตอไปนี ้(พระราชบญัญตัธิรุกจิรกัษาความปลอดภัย 

พ.ศ.2558 มาตรา 41)

   4.1) ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจจับกุมผูกระทํา

ความผิดตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

   4.2) รักษาความปลอดภัยในชีวิต รางกายทรัพยสินรวมทั้งระงับ

เหตแุละรักษาความสงบเรยีบรอยในบรเิวณ หรอืสถานทีท่ีร่บัผดิชอบตามขอกาํหนด

ในสัญญาจาง

   4.3) เมื่อมีการกระทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิด

ขึ้นใหแจงฝายพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองที่ทันทีและปดก้ันและรักษา

สถานที่เกิดเหตุใหคงสภาพเดิม จนกวาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจผูมีอํานาจ

จะเดินทางมาถึง

วิเคราะหอํานาจหนาที่และความรับผิดของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาต

 พนักงานรักษาความปลอดภยัรับอนญุาตมหีนาท่ีรักษาความปลอดภยั

แกบริเวณและสถานที ่รวมถึงทรัพยสนิของนายจาง ตลอดจนอาจรวมถึงการจดัการ

จราจรในพ้ืนท่ีรับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง ซึง่การไดรบัมอบอํานาจจาก

นายจางผูเปนเจาของบริเวณและสถานที่ดังกลาว พนักงานรักษาความปลอดภัย

รับอนุญาตจึงมีสิทธิและหนาที่เพียงเทาที่นายจางไดมอบอํานาจไว และไมเกินกวา

ที่กฎหมายกําหนดใหผูเปนเจาของทรัพยสินกระทําไดเพื่อปกปองสิทธิของตนเอง 
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(ทพิยอาภา เสฐจนิตนิน, 2551 : 53) หากการปฏบิตัหินาทีข่องพนกังานรกัษาความ

ปลอดภยัรบัอนญุาตไดกระทาํไปโดยไมชอบดวยกฎหมายอาจตองรบัผดิทัง้ทางแพง 

ทางอาญา และทางปกครอง

 1. วิเคราะหอํานาจและหนาท่ีตามกฎหมายของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยอนุญาต

  พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาท่ีชวยเหลือเจาพนักงาน

ฝายปกครองหรือตาํรวจในการจับกมุผูกระทาํความผดิ รกัษาความปลอดภยัในชวีติ 

รางกาย และทรัพยสินของบุคคล ระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายใน

บริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง และเมื่อมีการกระ

ทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิดขึ้นภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิด

ชอบตองแจงเหตุนั้นใหเจาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทราบโดยทันที รวมท้ัง

ปดกั้นและรักษาสถานที่เกิดเหตุ (พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 

2558 มาตรา 41) ซึ่งมีสาระสําคัญ ดังนี้

   1.1) หนาที่ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในการจับกุมผูกระทําความผิด

   กรณพีนักงานฝายปกครองหรอืตํารวจซ่ึงเปนเจาพนกังานผูจดัการ

ตามหมายจบัขอใหชวยเหลอื พนกังานรักษาความปลอดภยัรบัอนุญาตมหีนาทีช่วย

เหลือเจาพนักงานเพือ่จัดการตามหมายจับน้ัน (ประมวลกฎหมายวิธพีจิารณาความ

อาญา มาตรา 82) 

    1.2) หนาที่รักษาความปลอดภัยในชีวิต รางกาย และทรัพยสิน

ของบุคคล รวมทั้งระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถาน

ที่ที่รับผิดชอบรักษาความปลอดภัยตามขอกําหนดในสัญญาจาง

   การรักษาความปลอดภัยในชีวติ รางกาย และทรพัยสนิของบคุคล 

รวมท้ังระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิด

ชอบตามขอกําหนดในสัญญาจางน้ัน การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยรบัอนุญาตมีความเกีย่วของกับอาํนาจตามกฎหมายในการจับ การคน และ

การใชกําลัง ดังนี้
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    1.2.1) อํานาจในการจับ 

    เน่ืองจากพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมไดเปน

เจาพนกังานฝายปกครองหรือตํารวจ ดงัน้ันในการปฏิบตัหินาท่ีจงึมีเพียงอาํนาจเชน

เดียวกับราษฎรทั่วไปเทานั้น (ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 119) คือ กรณีจับ

ตามที่เจาพนักงานผูจัดการตามหมายจับขอใหชวยเหลือเพื่อจัดการตามหมายจับ 

(ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 82) และกรณีจับบุคคลผูกระทํา

ความผิดซ่ึงหนาและเปนความผิดท่ีระบไุวในบญัชีทายประมวลกฎหมายวิธพีจิารณา

ความอาญา (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 79 ) ความผิดอาญา

ตามบญัชีแนบทายประมวลกฎหมายวิธพีจิารณาความอาญาซึง่ราษฎรมอีาํนาจจบัได

โดยไมตองมหีมาย เชน ความผิดฐานขมขืนกระทําชําเรา ความผิดฐานประทษุรายแก

ชีวิต ความผิดฐานประทุษรายแกรางกาย ความผิดฐานกระทําใหเสื่อมเสียอิสรภาพ 

ความผิดฐานลักทรัพย ความผิดฐานวิ่งราว ชิงทรัพย ปลนทรัพย และความผิดฐาน

กรรโชก เปนตน

   1.2.2) อํานาจในการตรวจคน

    พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมมีอํานาจในการ

คนตัวบุคคล ซึง่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจของเจาพนักงาน ดงัน้ัน เม่ือพนักงาน

รกัษาความปลอดภัยจบัผูถกูจบัไดแลวตองนําตวัผูถกูจบัไปยังทีท่าํการของพนักงาน

ฝายปกครองหรอืตาํรวจเพ่ือใหเจาพนกังานเปนผูคน อยางไรก็ตาม หากบคุคลทีถ่กู

จบัหรือบคุคลทีจ่ะถูกคนยนิยอมใหพนกังานรักษาความปลอดภยัคน พนกังานรักษา

ความปลอดภัยก็มีอํานาจคนตัวผูถูกจับนั้นได (ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 35) 

    1.2.3) อํานาจในการใชกําลัง 

    เมือ่พจิารณาถงึสทิธขิองเจาของทรัพยสนิทีจ่ะไมใหบคุคลอ่ืน

เขามาแยงชงิหรอืรบกวนการครอบครองในทรพัยทีต่นเปนเจาของ ซึง่เจาของทรพัย

มอีาํนาจในการปกปกรักษาทรัพยสนิของตน ดงัน้ัน พนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตซ่ึงเปนตัวแทนของเจาของทรัพยจึงสามารถใชสทิธิในการหนวงเหน่ียวหรือ

ติดตามเอาคืนซึ่งทรัพยสินที่เปนของผูวาจางตนได แตตองไมใชสิทธิเกินขอบเขตที่

ผูวาจางของตนมีกรรมสิทธิ์หรือมีสิทธิครอบครองอยู ขณะเดียวกันพนักงานรักษา

ความปลอดภยัรบัอนญุาตสามารถกระทาํการอันเปนการปองกนัสทิธขิองตนเองหรอื
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ของผูอืน่อยางพอสมควรแกเหต ุ(ทพิยอาภา เสฐจินตนนิ, 2551 : 38) การกระทําเพือ่

ปองกันมหีลกัวา “ผูใดจําตองกระทาํการใดเพือ่ปองกันสทิธขิองตนหรือของผูอืน่ให

พนภยนัตรายซึง่เกดิจากการประทุษรายอนัละเมิดตอกฎหมายและเปนภยนัตรายที่

ใกลจะถงึ ถาไดกระทําพอสมควรแกเหต ุการกระทํานัน้เปนการปองกนัโดยชอบดวย

กฎหมาย ผูนั้นไมมีความผิด” (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 68) ดังนั้น พนักงาน

รกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาตจึงมอีาํนาจในการกระทําเพ่ือปองกันไดตามกฎหมาย 

และแมการกระทํานั้นไดกอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลอื่นในทางแพง พนักงาน

รักษาความปลอดภัยรับอนุญาตก็ไดรับนิรโทษกรรมไมตองรับผิดชดใชคาสินไหม

ทดแทน (ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 449) นอกจากนี้หากการกระ

ทาํของพนักงานรักษาความปลอดภยัรบัอนญุาตเปนการกระทาํผดิดวยความจาํเปน 

ถาการกระทําน้ันไมเปนการเกินสมควรแกเหตุแลว พนักงานรักษาความปลอดภัย

รบัอนุญาตไมตองรบัโทษ การกระทําโดยจาํเปนมหีลกัวา “ผูใดกระทาํความผดิดวย

ความจําเปน (1) เพราะอยูในทีบ่งัคบั หรอืภายใตอาํนาจซ่ึงไมสามารถหลกีเลีย่งหรือ

ขดัขนืได หรอื (2) เพราะเพือ่ใหตนเองหรอืผูอืน่พนจากภยนัตรายทีใ่กลจะถงึและไม

สามารถหลีกเลีย่งใหพนโดยวิธอีืน่ใดได เม่ือภยนัตรายนัน้ตนมไิดกอใหเกิดข้ึนเพราะ

ความผิดของตน ถาการกระทําน้ันไมเปนการเกินสมควรแกเหตุแลว ผูนั้นไมตองรับ

โทษ” (ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 67)

   1.3) หนาทีแ่จงเหตุเมือ่มกีารกระทําความผดิอาญาหรือนาเช่ือวามี

เหตรุายเกดิขึน้ภายในบรเิวณหรอืสถานทีท่ีร่บัผิดชอบรกัษาความปลอดภยั ตองแจง

เหตนุัน้ใหพนักงานฝายปกครองหรอืตํารวจทองท่ีทีป่ฏิบตัหินาทีป่ระจาํอยูทราบโดย

ทนัที รวมท้ังปดก้ันและรักษาสถานทีเ่กิดเหตุใหคงสภาพเดมิไวจนกวาพนกังานฝาย

ปกครองหรือตํารวจผูมีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุ

  เม่ือพนักงานรักษาความปลอดภัยอนุญาตพบเหตุหรือตองการ

ความชวยเหลือตองแจงพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองท่ีทราบโดยทนัท ีโดย

ตองเตรียมรายละเอียดวาใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไรอยางไร ของเหตุเพื่อจะไดแจง

ไดทันที และควรเปดเครื่องรับ – สงวิทยุใหพรอมไวเพื่อจะไดฟงการติดตอประสาน

งานรายละเอียดเพ่ิมเติม เมือ่แจงเหตุแลวควรรายงานผลคืบหนาในการประสานงาน

เปนระยะ นอกจากนี้พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตจะตองปดกั้นและ
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รักษาสถานที่เกิดเหตุใหคงสภาพเดิมไวจนกวาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจผู

มีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุเพื่อประโยชนในการเก็บรวบรวม

พยานหลักฐานประกอบการดําเนินคดีตอไป

 2. วเิคราะหความรบัผดิตามกฎหมายของพนกังานรกัษาความปลอดภยั

รับอนุญาต

  การรักษาความปลอดภัยของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตหากไดกระทําลงโดยมิชอบดวยกฎหมายพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตอาจตองรับผิดทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง ดังนี้

  2.1) ความรับผิดทางแพง

   การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

ตองปฏิบัติตามกฎหมายและตามสัญญาจาง ซึ่งหากไมเปนไปตามกฎหมายแลว

อาจตองรับผิดลักษณะละเมิดและอาจตองรับผิดตามขอกําหนดในสัญญาจาง และ

หากการกระทําละเมดิของพนักงานรกัษาความปลอดภัยรับอนญุาตเปนการกระทํา

ในทางการท่ีจางแลว บริษัทรักษาความปลอดภัยซึ่งเปนนายจางตองรวมกันรับผิด

กับพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตในผลแหงละเมิดนั้นดวย (ทิพยอาภา 

เสฐจินตนิน, 2551 : 121) การละเมิดน้ันบัญญัติไวในประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชย มาตรา 420 ซึ่งบัญญัติไววา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคล

อื่น โดยผิดกฎหมายใหเขาเสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพ

ก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหน่ึงอยางใดก็ดี ทานวา ผูนั้นทําละเมิด จําตองใชคา

สินไหมทดแทนเพื่อการนั้น” ซึ่งแยกสาระสําคัญของการทําละเมิดไดดังนี้ (ไพจิตร 

ปุญญพันธ, 2548 : 5)

  (1) ผูที่กระทําละเมิด ไดแก บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล

   (2) การกระทํา ผูกระทาํจะตองกระทาํโดยรูสาํนกึในการกระทําและ

อยูภายใตบังคับของจิตใจที่ผูกระทําจะเคลื่อนไหวหรือไมเคลื่อนไหวรางกายของตน 

   (3) โดยจงใจหรือประมาทเลินเลอ 

    (4) โดยผิดกฎหมาย แมกระทําโดยไมมีสิทธิหรือไมมีหนาท่ีก็

เปนการกระทําโดยมิชอบดวยกฎหมายตามความหมายของมาตรา 420 แลว

   (5) มคีวามเสยีหายตอบคุคลอ่ืน ความเสยีหายตอผูอืน่นัน้อาจเปน
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ความเสียหายแกชีวิต รางกาย อนามัย เสรีภาพ ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหนึ่ง 

  ตัวอยางกรณีการรับผิดตามสัญญา เชน คําพิพากษาศาลฎีกา

ที่ 10306/2539 ซึ่งผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยไดทําสัญญาวาจางรักษา

ความปลอดภัยกับผูวาจางซึ่งเปนหางสรรพสินคา ในการดูแลรักษาความปลอดภัย

ทรัพยสินท้ังหมดภายในและภายนอกหาง เม่ือพนักงานรักษาความปลอดภัยซ่ึง

เปนลูกจางของผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยไดปฏิบัติหนาท่ีดวยความ

ประมาทเลินเลอ ผูประกอบธุรกจิรกัษาความปลอดภยัจงึตองรบัผดิตอผูวาจางตาม

สัญญา นอกจากนี้ตัวอยางการรับผิดในลักษณะละเมิด เชน คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 

5800/2553 กรณีผูบริโภคซึ่งเปนลูกคาของหางสรรพสินคาไดนํารถมาจอดในลาน

ของหาง ตอมาพนักงานรักษาความปลอดภัยปลอยใหคนรายนํารถของลูกคาออก

จากลานจอดรถโดยไมระมัดระวังในการตรวจบัตรจอดรถโดยเครงครัด จึงเปนผล

โดยตรงที่ทําใหรถยนตถูกลักไปเปนการประมาทเลินเลอของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยซ่ึงเปนลูกจางที่กระทําในทางการที่จางของผูประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย อันเปนการละเมิดตอลูกคา ผูประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยและ

พนักงานรักษาความปลอดภัยจึงตองรวมกันรับผิดในผลแหงการละเมิดตอลูกคา 

เปนตน

  2.2) ความรับผิดทางอาญา

    พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาที่ตามพระราช

บัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 41 คอื

  (1) ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในการจับกุมผูกระทําความผิด

  (2) รกัษาความปลอดภัยในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของบุคคล 

รวมท้ังระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิด

ชอบรักษาความปลอดภัยตามขอกําหนดในสัญญาจาง

  (3) เมื่อมีการกระทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิด

ขึ้นภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบรักษาความปลอดภัย ตองแจงเหตุนั้นให

พนักงานฝายปกครองหรอืตํารวจทองท่ีทีป่ฏิบตัหินาท่ีประจําอยูทราบโดยทนัที รวม

ทั้งปดกั้นและรักษาสถานท่ีเกิดเหตุใหคงสภาพเดิมไวจนกวาพนักงานฝายปกครอง
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หรือตํารวจผูมีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุ

   ซึ่งหากพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตผูใดไมปฏิบัติ

หนาที่ตามที่กําหนดดังกลาวซึ่งตนอาจกระทําไดโดยไมเกิดอันตรายแกตนเอง อาจ

มคีวามผดิทางอาญาตองระวางโทษปรับไมเกินหน่ึงหม่ืนบาท (พระราชบัญญัตธิรุกิจ

รกัษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 67) นอกจากน้ีหากการปฏิบตัขิองพนักงาน

รกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาตไดกระทาํลงโดยมชิอบดวยกฎหมายอาจมีความผดิ

ตามประมวลกฎหมายอาญาดวย เชน การจับกุมมิชอบเปนความผิดฐานหนวงเหนีย่ว

กักขัง (ทิพยอาภา เสฐจินตนิน, 2551 : 121) 

  3.3) ความรับผิดทางปกครอง

    นายทะเบียนมีอํานาจสั่งเพิกถอนใบอนุญาตเปนพนักงานรักษา

ความปลอดภยัรับอนุญาตเมือ่ความปรากฏตอนายทะเบียนวา พนักงานรกัษาความ

ปลอดภยัรับอนญุาตผูใดขาดคุณสมบัตหิรือมีลกัษณะตองหาม (พระราชบัญญัตธิรุกิจ

รักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 48) เชน เปนโรคพิษสุราเรื้อรังหรือติดยา

เสพติดใหโทษหรือเปนโรคติดตอท่ีคณะกรรมการกําหนด เปนคนวิกลจริตหรือจิต

ฟนเฟอนไมสมประกอบ คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ เปนตน 

(พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 34) 

    

บทสรุปและขอเสนอแนะ
 ธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัยเปนการใหบริการโดยจัดใหมี

พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตทําหนาที่คุมครองความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย หรอืทรพัยสนิของบุคคล พนกังานรักษาความปลอดภัยรบัอนุญาตจึงเปนผู

ที่มีหนาที่และความรับผิดชอบที่สูง การปฏิบัติงานจึงตองอยูในกรอบกฏหมายและ

ตามสัญญาจาง ซึ่งในปจจุบันมีผูประกอบธุรกิจการใหบริการรักษาความปลอดภัย

เปนจํานวนมาก แตมีมาตรฐานในการประกอบธุรกิจที่แตกตางกันทําใหเกิดปญหา

เร่ืองคุณภาพและมาตรฐานท่ีสงผลตอภาพลักษณของงานรักษาความปลอดภัย 

พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 จึงไดประกาศใชเพ่ือกําหนด

มาตรฐานของธุรกิจรักษาความปลอดภัยและมาตรฐานของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัย เปนการยกระดับมาตรฐานและเสริมสรางศักยภาพของพนักงานรักษา
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ความปลอดภัยเพื่อความสงบเรียบรอยของสังคม ซึ่งในการประกอบธุรกิจรักษา

ความปลอดภัยนั้น บริษัทที่ประสงคจะประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยและ

พนักงานรักษาความปลอดภัยจะตองไดรบัใบอนุญาตจากนายทะเบียน หากประกอบ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยโดยไมไดรับใบอนุญาตเปนความผิดทางอาญามีอัตรา

โทษจําคกุไมเกนิหน่ึงปหรือปรับไมเกนิสองหมืน่บาท หรอืทัง้จาํทัง้ปรับ และหากผูใด

ทาํหนาท่ีเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยโดยไมไดรบัใบอนุญาต เปนความผดิทาง

อาญามีอตัราโทษจาํคกุไมเกนิสามเดอืนหรือปรับไมเกนิหาพนับาท หรอืทัง้จาํทัง้ปรบั 

ซึ่งพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 กําหนดใหพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาที่ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตาม

ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญาในการจบักมุผูกระทําความผดิ หนาทีร่กัษา

ความปลอดภยัในชวีติ รางกาย และทรัพยสนิของบุคคล รวมท้ังระงับเหตุและรกัษา

ความสงบเรียบรอยภายในบริเวณหรือสถานทีท่ีร่บัผิดชอบรักษาความปลอดภัยตาม

ขอกําหนดในสัญญาจาง และหนาที่แจงเหตุเมื่อมีการกระทําความผิดอาญาหรือนา

เช่ือวามีเหตรุายเกิดข้ึนภายในบริเวณหรอืสถานท่ีทีร่บัผดิชอบรกัษาความปลอดภัย 

ตองแจงเหตุนั้นใหพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองท่ีที่ปฏิบัติหนาท่ีประจําอยู

ทราบโดยทันที รวมทั้งปดกั้นและรักษาสถานที่เกิดเหตุใหคงสภาพเดิมไวจนกวา

พนักงานฝายปกครองหรือตํารวจผูมีอํานาจหนาที่จะเดินทางมาถึงสถานที่เกิดเหตุ 

ซึ่งการปฏิบัติหนาที่ตองเปนไปโดยชอบดวยกฎหมายและตามสัญญาจาง หากการ

ปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตเปนไปโดยไมชอบดวย

กฎหมายและตามสัญญาจางแลว พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนญุาตอาจตอง

รับผิดทั้งทางแพง ทางอาญา และทางปกครอง

  อํานาจหนาท่ีตามกฎหมายของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตน้ัน เนื่องจากตองปฏิบัติหนาที่เกี่ยวของใกลชิดกับความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย และทรัพยสนิของบุคคล รวมท้ังการระงบัเหตุและรักษาความสงบเรยีบรอย

ภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง ดังน้ันอํานาจ

หนาที่ตามกฎหมายในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตจึงมีความเก่ียวของกับการจับ การคน และการใชกําลัง ซึ่งอํานาจในการ

จับน้ันเนื่องจากพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมไดเปนเจาพนักงาน
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ฝายปกครองหรือตํารวจ การปฏิบัติหนาที่จึงมีเพียงอํานาจเชนเดียวกับราษฎร

ทั่วไปเทานั้น คือ กรณีจับตามที่เจาพนักงานผูจัดการตามหมายจับขอใหชวยเหลือ

เพื่อจัดการตามหมายจับและกรณีจับบุคคลผูกระทําความผิดซึ่งหนาและเปนความ

ผิดท่ีระบุไวในบัญชีทายประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สวนอํานาจใน

การตรวจคนนั้นพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตไมมีอํานาจในการคน ซึ่ง

กฎหมายกาํหนดใหเปนอํานาจของเจาพนกังาน ผูจบัหรอืรับตัวผูถกูจับ เม่ือพนกังาน

รกัษาความปลอดภัยจบัผูถกูจบัไดแลวตองนําตวัผูถกูจบัไปยังทีท่าํการของพนักงาน

ฝายปกครองหรือตํารวจเพื่อใหเจาพนักงานเปนผูคน อยางไรก็ตามพนักงานรักษา

ความปลอดภัยมีอาํนาจคนตัวผูถกูจับน้ันได หากบุคคลท่ีถกูจับหรือบุคคลท่ีจะถูกคน

ยนิยอมใหพนักงานรักษาความปลอดภัยคน สวนอํานาจในการใชกาํลังน้ัน เน่ืองจาก

พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตเปนตัวแทนของเจาของทรัพยจึงสามารถ

ใชสิทธิในการหนวงเหน่ียวหรือติดตามเอาคืนซึ่งทรัพยสินที่เปนของผูวาจางตนได 

แตตองไมใชสิทธิเกินขอบเขตที่ผูวาจางของตนมีกรรมสิทธิ์หรือมีสิทธิครอบครอง

อยู และพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตสามารถกระทําการอันเปนการ

ปองกันสิทธิของตนเองหรือของผูอื่นอยางพอสมควรแกเหตุ และแมการกระทํานั้น

ไดกอใหเกดิความเสียหายแกบคุคลอืน่ในทางแพง พนกังานรกัษาความปลอดภยัรบั

อนุญาตก็ไดรับนิรโทษกรรมไมตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทน และหากการกระ

ทาํของพนักงานรักษาความปลอดภยัรบัอนญุาตเปนการกระทาํผดิดวยความจาํเปน 

ถาการกระทาํน้ันไมเปนการเกนิสมควรแกเหตุแลว พนักงานรกัษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตไมตองรับโทษ 

 สวนความรับผิดตามกฎหมายของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับ

อนุญาตนั้น การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตตอง

เปนไปตามกฎหมายและตามสัญญาจาง หากไดกระทําลงโดย มิชอบดวยกฎหมาย

พนักงานรกัษาความปลอดภัยรับอนุญาตอาจตองรับผิดท้ังทางแพง ทางอาญา และ

ทางปกครอง ซึ่งความรับผิดทางแพงอาจตองรับผิดในลักษณะละเมิดและอาจตอง

รับผิดตามขอกําหนดในสัญญาจาง สวนความรับผิดทางอาญานั้น พนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาตมีหนาท่ีตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย 

พ.ศ. 2558 คือ ชวยเหลือพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจตามประมวลกฎหมาย
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วิธีพิจารณาความอาญาในการจับกุมผูกระทําความผิด รักษาความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย และทรัพยสินของบุคคล รวมทั้งระงับเหตุและรักษาความสงบเรียบรอย

ภายในบริเวณหรือสถานที่ที่รับผิดชอบตามขอกําหนดในสัญญาจาง และ เมื่อมี

การกระทําความผิดอาญาหรือนาเชื่อวามีเหตุรายเกิดข้ึนภายในบริเวณหรือสถาน

ที่ที่รับผิดชอบ ตองแจงเหตุนั้นใหพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจทองที่ทราบโดย

ทนัที รวมท้ังปดก้ันและรักษาสถานทีเ่กิดเหตุใหคงสภาพเดมิไวจนกวาพนกังานฝาย

ปกครองหรือตาํรวจผูมอีาํนาจหนาทีจ่ะเดนิทางมาถึงสถานท่ีเกิดเหต ุหากพนกังาน

รกัษาความปลอดภัยรับอนุญาตผูใดไมปฏิบตัหินาท่ีตามทีก่าํหนดดงักลาวซ่ึงตนอาจ

กระทาํไดโดยไมเกิดอันตรายแกตนเอง อาจมคีวามผดิทางอาญาตองระวางโทษปรบั

ไมเกินหน่ึงหม่ืนบาท นอกจากนี้หากการรักษาความปลอดภัยของพนักงานรักษา

ความปลอดภัยรับอนุญาตไดกระทําลงโดยมิชอบดวยกฎหมายอาจมีความผิดตาม

ประมวลกฎหมายอาญาดวย เชน การจับกุมมิชอบเปนความผิดฐานหนวงเหนี่ยว

กักขัง เปนตน สวนความรับผิดทางปกครองนั้น เน่ืองจากในการประกอบอาชีพ

พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตจะตองไดรับใบอนุญาตจากนายทะเบียน

จึงจะสามารถประกอบอาชีพการรักษาความปลอดภัยได ดังน้ันนายทะเบียนจึง

มีอํานาจสั่งเพิกถอนใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตเมื่อ

ปรากฏวาพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะ

ตองหามตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 เชน เปนโรค

พิษสุราเร้ือรังหรือติดยาเสพติดใหโทษ หรือเปนโรคติดตอท่ีคณะกรรมการกําหนด 

หรือเปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ คนไรความสามารถหรือคน

เสมือนไรความสามารถ เปนตน

 จะเห็นไดวาพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 

มีเจตนารมณมุงจัดระเบียบธุรกิจรักษาความปลอดภัยใหผูประกอบอาชีพมีความ

พรอมทั้งทางดานสมรรถนะ วุฒิภาวะ และทัศนคติ ใหสมกับที่ไดรับความไววางใจ

ใหดแูลรักษาความปลอดภยัในชีวติ รางกาย และทรพัยสนิของผูอืน่ ดงันัน้ พนกังาน

รักษาความปลอดภัยรับอนุญาตจึงตองมีความรูความเขาใจในอํานาจหนาที่และ

ความรบัผดิของการพนกังานรกัษาความปลอดภยัรบัอนุญาต และบรษิทัผูประกอบ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยจะตองจัดอบรมใหความรู แกพนักงานรักษาความ
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ปลอดภัยรับอนุญาตอยางสม่ําเสมอ โดยหนวยงานของรัฐควรใหการสนับสนุนใน

การออกกฎหมายและระเบียบทีเ่กีย่วของเพือ่ใหมคีวามชัดเจนในการปฏบิตังิานและ

ความเปนมาตรฐานของการรกัษาความปลอดภยั โดยเนนการสงเสรมิการมีสวนรวม

ในปฏิบัติงานมากกวาการควบคุม เพ่ือใหธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปนการเสริม

การทํางานของเจาหนาท่ีตาํรวจและหนวยงานของรฐัท่ีเก่ียวของ เพ่ือประสิทธิภาพ

ในการรักษาความสงบเรียบรอยของสังคมตอไป
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