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บทคัดยอ
 การบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ 

การปรบัเปลีย่นการบรหิารจดัการภาครฐัโดยนาํเอาหลกัการเพิม่ประสิทธภิาพและ

การแสวงหาประสทิธภิาพในการปฏบิติังานทีมุ่งสูความเปนเลศิ มีการนาํเอาแนวทาง

การบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการบริหารงานภาครัฐ โดยมุงเนนผล

สัมฤทธิ์ ความคุมคา การจัดการโครงสรางที่กะทัดรัด ใหเอกชนเขามาแขงขันการ

ใหบริการสาธารณะ คานิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม ดังน้ัน 

จึงใชการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาบูรณาการในการพัฒนาวัดตางๆ ดวย

บรูณาการรูปแบบองคกร (IntegratedOrganizational) มุงพฒันาระบบการจดัการ

วัดแบบบูรณาการ โดยการสรางความเชื่อมโยงของฝายงานตางๆ เขาดวยกัน โดย

ยดึหลกัพระธรรมวนิยั มุงการบรหิารจดัการเชงิกลยทุธ (Strategic Management) 

เพ่ือการบรหิารจดัการอยางเปนระบบจากวสิยัทศันของผูบรหิารทีผ่านกระบวนการ

คิดวิเคราะห และประเมินสภาพแวดลอม ทั้งภายในและภายนอกองคกรใหชัดเจน

โดยการวิเคราะห สวอท (SWOT) พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศภายในวัดที่ทัน

สมัย (Technology forEducation) โดยการสงเสริม สนับสนุนใหมีวัสดุอุปกรณ 

เครื่องมือ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยและสิ่งจําเปนในภาวการณโลกปจจุบัน 

เชื่อมโยงเครือขายทาง (Network Education) คือการศึกษาการมีสวนรวมของวัด

และหนวยงานที่เกี่ยวของกับวัดที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการ

คําสําคัญ : การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม, การบริหารจัดการวัด 

1พระวัดศรีชมภู บานคําเจริญ ตําบลมวงไข อําเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร
2รองศาสตราจารย ประจําคณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ABSTRACT
 New Public Management is the transformation of 

public administration by applying the principles of efficiency and 

efficiency seeking to excellence. The administration of the private 

sector has been adapted to the administration of the government. 

Focus on value-added, compact structure management. Private sector 

competes in public service, ethics, professional ethics. Morality and 

ethics Therefore, the new government administration has been 

integrated into the development of various measures. With integrated 

organization model (IntegratedOrganizational) aimed at developing 

an integrated measurement management system. By linking the 

various departments together, based on the principles of discipline. 

Strategic Management is the systematic management of the vision of 

the management team through the analysis process. And environmental 

assessment. Clearly, Swot Analysis (SWOT) Development of information 

technology in modern measurement (Technology forEducation) by 

promoting Encourage materials, equipment, and technology to meet 

today’s changing needs. Network Education (Network Education) is the 

study of the participation of measurement and measurement related 

organizations that are beneficial to management.

Keywords : New Government Administration, Management, 

Measurement

บทนํา
 ปจจุบันการบริหารงานราชการแผนดินในทั่วโลก มีการเปล่ียนแปลง

ทั้งรูปแบบ วิธีการ มีการบริหารงานท่ีแตกตางกัน และมีความหลากหลายไปตาม

รูปแบบการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ และสังคม โดยมีรูปแบบการบริหารงาน
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ภาครัฐในชวงสองทศวรรษท่ีผานมา ของ B.Guy Peters กลาวไววา กระบวนการและ

ลักษณะสําคัญของการปฏิรูประบบราชการที่เกิดขึ้นในชวงทศวรรษ 1980 - 1990 

ไดสะทอนใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของการบริหารระบบราชการในประเทศท่ี

พัฒนาแลวอยางชัดเจนวา การบริหารงานภาครัฐในอนาคตมีแนวโนมที่จะนําภาค

ธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น (B.Guy Peters, 1994: 

295-299)

 การบริหารงานภาครัฐ คือ การกําหนด และการดําเนินการตาม

ยทุธศาสตร และนโยบายสาธารณะเพือ่ประโยชนสาธารณะ และเพ่ือประชาชน และ

การปฏิบัติงานตองมีกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ปฏิสัมพันธของระบบยอยตางๆ 

ในระบบภาครฐั และกับระบบทีใ่หญกวา ภายใตบรบิททางสงัคม เศรษฐกจิการเมือง 

และเทคโนโลยี ซึ่งรวมทั้งโครงสราง กระบวนการ และพฤติกรรมภาครัฐ และเปน

กระบวนการทางการเมือง องคกรราชการ ประสิทธิภาพ และการตอบสนอง

สาธารณะ และความเปนกลาง ความเปนธรรม และสิทธิสวนบุคคล และการ

วางกรอบการทํางานในสวนใดสวนหน่ึงใหเปนระบบแผนหรือมีขั้นตอนที่ชัดเจน 

เพื่อสะดวกตอการจัดการและตรวจสอบระบบการทํางาน เพื่อที่จะทําใหเกิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 ในการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management 

: NPM) ถือเปนปรัชญาการบริหารจัดการท่ีภาครัฐนํามาใชเพื่อสรางระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐใหมีความทันสมัยยิ่งขึ้น ซึ่งการเกิดขึ้นของแนวคิดการบริหาร

จัดการภาครัฐแนวใหมในหลายๆ ประเทศเพื่อตองการสรางหนวยงานใหมีการ

ขับเคลื่อนดวยพันธกิจ มีการกระจายอํานาจมีลักษณะที่ยืดหยุนมีการเชื่อมโยง

เครือขายระหวางหนวยงานตางๆ เขาดวยกัน ความตองการที่จะใหหนวยงานเปน

ไปในแนวทางดังกลาว มีวัตถุประสงคเพ่ือตองการปรับปรุงและพัฒนาระบบการ

บริหารงานใหมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชน

ในฐานะผูรับบรกิารสาธารณะไดอยางครอบคลมุ สะดวกและรวดเรว็ยิง่ขึน้ (สรุศกัดิ์ 

ชะมารัมย. 2559) การบริหารภาครัฐตองมีความรวมมือของทุกภาคสวน สิ่งที่

สําคัญคือการสื่อสารใหผูมีสวนเก่ียวของท่ีรับรู (ยุภาพร ยุภาศ. 2559)และในการ

บริหารวัดที่มหาเถรสมาคมกําหนดขึ้นนั้นมี 6 ประการ คือ การปกครองคณะสงฆ 
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การศาสนศกึษา การศกึษาสงเคราะห การเผยแผพระพทุธศาสนา การสาธารณปูการ 

และการสาธารณสงเคราะห เพื่อใหการบริหารงานจัดการวัดท่ีเหมาะสมดีงามใน

สถานการณปจจุบันนี้ ควรตองมีองคประกอบสําคัญที่ผูบริหารจัดการวัดควรคํานึง 

เพื่อใหการบริหารงานประสบความสําเร็จ ประกอบไปดวย เงิน (money) วัตถุดิบ 

(materials) เคร่ืองจกัรหรอือปุกรณ (machine or equipment) และบุคลากร หรือ

คน (man) ซึ่งเปนการพัฒนาการบริหารจัดการกิจการงานของวัดที่มีองคประกอบ

สําคัญ เพื่อพิจารณากําหนดเปาหมายของการบริหารจัดการวัด วาจะมีทิศทางหรือ

แนวทางในการบรหิารองคกรของวดัอยางไร และในการบรหิารจัดการยคุปจจบัุน ที่

มุงเนนทฤษฎีการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ทั้งนี้เพื่อเปนการสรางความมั่นคง

และความมีเสถียรภาพของสถาบันทางศาสนาในอนาคต

ดงันัน้ บทความนีผู้เขยีนจงึไดนาํเสนอความเปนมาและววิฒันาการและสาระสาํคญั 

ของการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม ตลอดทัง้ขอเสนอแนะในการกาํหนดทศิทาง

การนําแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาใชในการบริหารจัดการวัดเพื่อ

ประโยชนในการนําไปประยุกตใชตอไป

ระเบียบวิธีการศึกษา
 บทความนี้ เป นการศึกษาแบบผสานวิธีทั้ งการศึกษาเอกสาร 

(Document Research) (พระมหาโยธิน โยธิโก. 2559 : 127) การศึกษา

ปรากฏการณ (Phenomena Research) ทําการรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับการ

บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม โดยพัฒนาเปนกรอบแนวคิดที่เริ่มจากการศึกษา

จากปรากฏการณ(Phenomena) ( สัญญา เคณาภูมิ. 2557 : 50) ดวยการสังเกต

พฤติกรรมการบริหารจัดการภาครัฐ จากนั้นทําการพัฒนาดวยวิธีการที่หลากหลาย

เริม่ตนการวางกรอบแนวตามลาํดบัของการเกดิของตวัแปร (Birth order) ดวยหลัก

การคิดเชิงเหตุผล (Kenaphoom, Sanya. 2014B : 1 - 19) ลงพื้นที่เพื่อทําการ

ศึกษานํารอง (Pilot study) ตามหลักการสรางทฤษฎีฐานราก (Kenaphoom, 

Sanya. 2015) การสัมภาษณเชิงลึกจากผูมีสวนเก่ียวของกับการจัดการภาครัฐ

และการจัดการวัดดวยการจัดการความรู (KM) (Kenaphoom, Sanya. 2014C : 

13-32) ทําการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของเพื่อหาความลงตัวของเนื้อหาสาระ 
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(Kenaphoom, Sanya. 2014D) และทําการตรวจสอบกรอบความคิดใหมีความ

นาเชื่อมากยิ่งขึ้นโดยวิธีการบูรณาการระเบียบวิธีที่หลากหลาย (Kenaphoom, 

Sanya. 2017 : 169 - 185) จากการดําเนินการดังกลาวผูเขียนไดวางลําดับหัวขอ

และนําเสนอเชิงพรรณนาความดังตอไปนี้

วิวัฒนาการของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม
 แนวคดิดานการจดัการในแตละยคุมคีวามแตกตางกนัตามยคุตามสมยั 

โดยมีการพัฒนารูปแบบทางการจัดการใหสอดคลองกับบริบทนั้นๆ และการกาว

ไปแตละยุคนั้นเปนการทําใหเกิดคุณคาและมุมมองตอปจจัยหลักของแนวคิดนั้นๆ 

ที่เปลี่ยนไป ซึ่งมักจะเปนการใหคุณคาในมุมมองท่ีลึกซึ้งละเอียด และโดยสภาพ

ของสิ่งแวดลอมมีอิทธิพลตอมุมมองทางการบริหารจัดการที่เปนตัวกําหนดรูปแบบ

แนวคิดทางการจัดการ เชน มุมมองและการใหคุณคา “คนเปนเสมือนเครื่องจักร” 

สู “คนมีชีวิตและหัวใจ” ก็สงผลใหเกิดการกาวขามพรมแดนแหงยุค Classic 

ไปยังยุค Neo - Classic และที่สําคัญการเปลี่ยนโครงสรางทางสังคมจากหวงเวลา

แหงการปฏิวัติอุตสาหกรรมสูสังคมโลกาภิวัตน ที่สงผลตอการทลายกําแพงในยุค 

Modernไปยังยุค Postmodern ที่มุมมองและการใหคุณคามีความลึกซึ้งมากเพื่อ

การปรับตัวใหอยูรอดขององคการ จากองคการท่ีไมมีชีวิตและการใชเทคโนโลยีใน

เชิงระบบ สูมุมมองที่วาองคการนั้นมีชีวิตและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญ

และมผีลกระทบในมติทิีซ่บัซอนดงันัน้ทฤษฎอีงคการหรอืแนวคิดการบรหิารจดัการ

ทัง้ภาครฐัและเอกชน จงึหนไีมพนจากกระแสทางสงัคมและสภาพแวดลอม ซึง่กค็อื

ความเปนโลกาภิวัตนอยางเชนปจจุบัน (วสันต สุทธาวาศ. 2559)

 แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management : 

NPM) พัฒนามาจากแนวคิดในการบริหารงานภาครัฐ (PublicAdministration) 

ที่มีแนวปฏิบัติตามกรอบแนวคิดหรือตัวแบบระบบราชการในอุดมคติของ

แมค็เวเบอร (Max Weber) จนกระทัง่ในชวงตน ทศวรรษท่ี 1980 กลุมผูนาํทางการ

เมืองไดหันมา ใหความสําคัญ และตระหนักถึงความไมยั่งยืนของระบบการรวม

อํานาจในการใหบริการสาธารณะ ดังนั้น ผูนําทั้งในยุโรป เอเชีย และอเมริกาเหนือ 

จึงเริ่มใชจายงบประมาณที่ประหยัดและมี ประสิทธิภาพในการจัดทําบริการ
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สาธารณะมากขึ้นทั้งเรื่องของสวัสดิการสาธารณะ ดานสุขภาพ ดานการขนสง 

ที่กอนหนานี้ก็ตองประสบกับปญหา วิกฤติน้ํามันในชวงปลายป ค.ศ. 1970 และ

วิกฤติของเศรษฐกิจโลกที่มีความผันผวนอยางตอเนื่อง ทําใหนักวิชาการและนัก

ปฏิบัติการตองคนหา แนวทางการบริหารภาครัฐใหม (Robert B. Denhardt and 

Joseph W. Grubbs. 2003 : 334-335) เพื่อรับมือกับ สภาพการเปลี่ยนแปลง

ของโลกทีเ่ปนไปอยางรวดเรว็ ทัง้หมดจงึเปนปจจัยสาํคญัที่ผลกัดนัทําใหภาครฐั จาํ

ตองดาํเนนิการปฏริปูระบบการบรหิารจดัการเสยีใหม เพือ่ใหสามารถปรบัตวัเขากบั

สภาพ แวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปไดอยางเหมาะสมยิ่งขึ้น

 การเปลี่ยนแปลงเชิงปฏิวัติการ บริหารงานภาครัฐ (A Revolutionary 

Change) ทีเ่รยีกวา การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม (New Public Management 

: NPM) (Sowaribi Tolofari. 2005 : 75-89)โดยถือกันวา NPM เปนเรื่องของการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน ใหมในการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งมีรูปแบบที่ 

เปลี่ยนแปลง หรือแตกตางไปจากเดิมท่ีไมใชแคใน ลักษณะของการสงมอบการ

บริการทางสังคม หรือการแสดงบัญชีงบประมาณของรัฐบาลเทานั้น แตรวม

ไปถึงการเปลี่ยนแปลงในดานโครงสรางของการบริหารปกครองที่นําเอารูปแบบ 

หรือวิธีการตางๆ ของภาคธุรกิจเอกชนมาปรับใชใหเหมาะสม กับบริบทภาคของรัฐ 

(Mariko & Keiichi Eguchi. 2016) ซึ่งการบริหารจัดการ ภาครัฐแนวใหม (New 

Public Management) ไดตั้งอยูบนสมมติฐานของความเปนสากลในทฤษฎี การ

บริหารและเทคนิควิธีการจัดการ ที่สามารถ ประยุกตใชได ทั้งการบริหารรัฐกิจและ

การบริหาร ธุรกิจ ซึ่ง NPM มีวัตถุประสงคหลัก คือ ตองการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของภาคราชการ โดยใชวธิ ีการบรหิารจดัการแบบภาคเอกชน และมุงประสทิธิภาพ 

ของกระบวนทัศนการบริหารกิจการบานเมืองและสังคม ตามหลักความรับผิด

ชอบตรวจสอบได (Accountability) ความโปรงใส (Transparency) การเปดเผย 

(Openness) ความยุติธรรม (Fairness) และความเสมอภาค (Equity) (พิทยา 

บวรวัฒนา. 2552 : 15)

 จะเห็นไดวา แนวคิดการบริหารจัดการ ภาครัฐแนวใหม (New Public 

Management) เปนการพฒันา เพือ่แกปญหาของภาครฐัทีย่ดึระบบ ในการบรหิาร

จนไมมีความคลองตัวและไมสามารถ ปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของกระแส
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โลกที ่มคีวามเปนพลวตัร โดยหนัใหความสาํคญัตอการ ตอบสนองความตองการของ

ประชาชนและสามารถ ปรับตัวเขากับกระโลกาภิวัตนของโลกยุคปจจุบัน

สาระสําคัญของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 
 แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม วาเกิดมาจากการรวมตัว

ของ 2 กระแสแนวคิดหลักของฮูด (Hood) โดยกระแสแนวคิดแรกคือ แนวคิด 

เศรษฐศาสตรสถาบันใหม (New Institutional Economics) ที่เกิดมาจากทฤษฎี

ทางเลือก สาธารณะ ทฤษฎีผูวาจาง - ตัวแทน (Principal-Agent Theory) และ

ทฤษฎีตนทุนธุรกรรม (Transaction Theory) ซ่ึงมองการเมืองเปรียบเสมือน

ปรากฎการณทางการตลาด และอกีกระแสแนวคดิหนึง่ คอื แนวคดิการจดัการนยิม 

(Managerialism)

 ซึ่งเปนแนวคิดที่เกี่ยวของกับการปฏิรูปการบริหาร ภาครัฐโดยนํา

เอาวิธีการหรือเทคนิคตางๆ ของภาคธุรกิจเอกชนมาใช หรือเปนการบริหารงานที่

เลียน แบบภาคธุรกิจเอกชน (Hiromi Yamamoto. 2004 : 6) ซึ่งแนวคิดของ 

Christopher Hood ไดอธิบายถึงแนวคิดและลักษณะสําคัญของ การจัดการภาค

รัฐแนวใหมไววา (1) เปนกระบวนการบริหารที่เนนการบริหารงานในแบบมืออาชีพ 

ทําใหผูบริหารมีอิสระและความคลองตัวในการ บริหารงาน (2) เปนกระบวนการ

บรหิารทีม่กีารกาํหนดวตัถปุระสงคและตวัชีว้ดัผลการดาํเนนิงาน อยางชดัเจน เปน

รูปธรรม (3) เปนกระบวนการบริหารท่ีพยายามปรับปรุงโครงสรางองคการ เพื่อ

ทําใหหนวยงานมีขนาดเล็กลง และเกิดความเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน (4) เปนก

ระบวนการบริหารท่ีใหมีการแขงขันในการบริการสาธารณะ ที่จะชวยปรับปรุง

ประสิทธภิาพใหดีขึน้ (5) ปรบัเปลี่ยนวิธกีารบริหารงานใหมคีวามทันสมยัและเลียน

แบบวิธีการของภาคเอกชน และ (6) เปนกระบวนการบริหารที่เสริมสรางวินัยใน

การใชจายเงินแผนดิน เนนความประหยัดและคุมคา ในการใชทรัพยากร โดยแนว

ความคดิของการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหมหรอืการจดัการนยิม (Managerialism) 

ตัง้อยูบนสมมตุฐิานของความ เปนสากลทฤษฎกีารบรหิารและเทคนคิวธิกีาร จดัการ

วาสามารถนําไปประยุกตใชไดท้ังในแงของการบริหารรัฐกิจและบริหารธุรกิจ 

(Christopher Hood. 1991 : 3 - 19)
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Public Management) มุงเนนเรื่องการเติบโตขององคการเปนสําคัญเปนการ

พิจารณาถึงความสัมพันธขององคการ ท่ีจะตองทําการปรับตัวสมดุลกับการ

เปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ภายในและภายนอกองคการใหประสานสนับสนนุกนัไดอยาง

ดีในทุกแงทุกมุมโดยหลอมรวมหลักการตางๆ เขาดวยกันเพื่อใหพรอมกับปรับตัวที่

จะรับกับสิ่งใหมๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา (กีรติ ยศยิ่งยง. 2549 : 38 - 39) 

โดยคณุลกัษณะสาํคญัของการจดัการภาครฐัแนวใหมประกอบดวยการใหบรกิารทีม่ี

คณุภาพ แกประชาชนการลดการควบคมุจากสวนกลางและเพิม่อสิระในการบรหิาร

ใหแกหนวยงาน การกําหนด การวัด และการใหรางวัลแกผลการ ดําเนินงาน ทั้ง

ในระดับองคการและระดับบุคคล การสรางระบบสนับสนุนทั้งในดานของบุคลากร 

( ทิพาวดี เมฆสวรรค. 2540 : 24) เชน ระบบการอบรม ระบบคาตอบแทน ระบบ

คณุธรรม และเทคโนโลย ีเชน ระบบขอมลู สารสนเทศ เพือ่ชวยใหหนวยงานสามารถ

ทํางานไดบรรลุวัตถุประสงคและการเปดกวางตอแนวคิดในเรื่องของการแขงขัน 

ทั้งการแขงขันระหวางหนวยงานของรัฐดวยกันเอง และระหวางหนวยงานของรัฐ

กับหนวยงานของภาคเอกชนจะเห็นไดวาการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New 

Public Management) เปนแนวคิดพ้ืนฐานของการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงระบบตางๆ ของภาครัฐ และยุทธศาสตรดานตางๆ ที่เปน

รูปธรรม โดยยึดแนวทางในการใหบริการที่มีคุณภาพแกประชาชนคํานึงถึงความ 

ตองการของประชาชนเปนหลกั ลดการควบคมุจากสวนกลาง เพิม่อสิระแกหนวยงาน

สวนภูมิภาค พัฒนาระบบการบริหารงาน ที่มุงผลสัมฤทธิ์มีระบบสนับสนุนทางดาน

บุคลากรและเทคโนโลยีและมุงเนนการแขงขันระหวางหนวยงานภาครัฐกับเอกชน

การบริหารจัดการและการนําแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาปรับ

ใชในวัด

 รัฐบาลมนีโยบายในการอปุถัมภ คุมครอง และทาํนบุาํรงุศาสนา สงเสรมิ

การปรบัองคกรและกลไกทีร่บัผดิชอบดานศาสนาเพือ่ใหการบรกิารจดัการ สงเสรมิ

ทํานุบํารุงศาสนา มีความเปนเอกภาพและประสิทธิภาพรวมทั้งสงเสริมความเขาใจ

อันดีและเพื่อนําหลักธรรมของศาสนามาใชในการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ

สรางแรงจูงใจใหประชาชนใชหลักธรรมในการดํารงชีวิตมากขึ้นดังนั้น วัดจึงตองได
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รบัการพัฒนาในดานการบรูณปฏสัิงขรณใหมคีวามมัน่คงแขง็แรง ปรบัปรงุสภาพภมูิ

ทัศนใหเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ เพื่อสามารถใชประโยชนในการดําเนินกิจกรรมได

อยางสมบูรณแบบการพัฒนาวัด เพื่อใหวัดมีสภาพสะอาด สงบ และสวาง เพื่อสราง

ความสขุทางดานจติใจใหกบัประชาชนจงึควรพฒันาวดัแบบบรูณาการ ใหสอดคลอง

กับภารกิจ 6 ดานของคณะสงฆ เพื่อจุดมุงหมายใหวัดมีสภาพความเปนศูนยกลาง

ชุมชนอยางแทจริง และยั่งยืน

 ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ  พ.ศ.2505 แก ไขเพิ่มเติมโดย

พระราชบัญญัติคณะสงฆ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 ไดมีขอบัญญัติในสวนที่เกี่ยวของ

กับสภาพความเปนวัดดังนี้ มาตรา 31 วัดมีสองอยาง (1) วัดที่ไดรับพระราชทาน

วิสุงคามสีมา (2) สํานักสงฆใหวัดมีฐานะเปนนิติบุคคล มาตรา 33 ท่ีวัดและที่

ซึง่ขึน้ตอวดั มดีงันี ้(1) ทีว่ดั คือทีซ่ึง่ตัง้วดัตลอดจนเขตของวดันัน้ (2) ทีธ่รณสีงฆ คอื 

ที่ซึ่งเปนสมบัติของวัด (3) ที่กัลปนา คือที่ซึ่งมีผูอุทิศแตผลประโยชนใหวัดหรือพระ

ศาสนา วดัเปนสถานทีท่าํบญุบาํเพญ็กศุล เปนศนูยกลางการบรหิารและการปกครอง 

รวมทั้งเปนที่พึ่งทางจิตใจของประชาชน ดังน้ันวัดจึงเปนสถานที่ที่สําคัญยิ่งในการ

สืบทอดพระพุทธศาสนา จึงถือไดวาวัดเปนศูนยกลางของชุมชนไทยทั้งอดีตและ

ปจจบุนั ดงันัน้ เพ่ือประโยชนในการบรหิารจดัการวดัใหมปีระสทิธิภาพและสามารถ

ปรับตัวใหทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคปจจุบันมากยิ่งขึ้น ผูเขียนจึง

ขอเสนอแนะแนวทางในการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 

(NewPublic Management) เพื่อนํามาปรับใชในการบริหารจัดการใหเหมาะสม

โดยมีเนื้อหาดังตอไปนี้ (พระราชบัญญัติคณะสงฆ. 2535) 

ทิศทางการบริหารจัดการวัดภายใตแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ

แนวใหม
 จากการทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ

แนวใหม พบวา การบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ 

การปรบัเปลีย่นการบรหิารจดัการภาครฐัโดยนาํหลกัการเพ่ิมประสิทธภิาพของระบบ

ราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุงสูความเปนเลิศ 

โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการ
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บริหารงาน ภาครัฐ เชน การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ การบริหารงานแบบ

มอือาชพี การคาํนงึถงึหลกัความคุมคา การจดัการโครงสรางทีก่ะทดัรดัและแนวราบ 

การเปดโอกาสใหเอกชนเขามาแขงขันการใหบริการสาธารณะ การใหความสําคัญ

ตอคานยิม จรรยาบรรณวชิาชพี คณุธรรมและจรยิธรรม ตลอดทัง้การมุงเนนการให

บริการแกประชาชนโดยคํานึงถึงคุณภาพเปนสําคัญ (อภิญญา มาประเสริฐ. 2558) 

ฝายเทคโนโลยีการบริหาร สวนพัฒนาการบริหาร

 จากเหตผุลดังกลาวมานีผู้เขียนจงึมคีวามตองการในการบรหิารจดัการ

วัดในยุคโลกาภิวัตน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีผูบริหารวัดจะตองศึกษารับรูและเขาใจรวมทั้ง

บรหิารจดัการวดัใหเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลง และตองตอบสนองความตองการ

ของชมุชน วดัทีดี่จะตองทาํหนาทีไ่ดครบทกุประการ หากขาดดานใดดานหนึง่ไปเสยี

ก็จะขาดความสมดุลของความเปนวัด ถึงแมวาในปจจุบันชุมชนจะใหความสําคัญ

ของวัดนอยลง เพราะปฏิสัมพันธระหวางวัดกับชุมชนเหินหางกันมานาน แตในการ

บริหารจัดการวัดที่จะนําเสนอของผูเขียนในครั้งน้ีจะสามารถสรางความสัมพันธ

อันดีงามระหวางวัดกับชุมชน กลาวคือ วัดจะสามารถปรับเปล่ียนบทบาทใหมใน

การบริหารจัดการภาระงานที่มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังน้ัน

ผูเขยีนขอเสนอแนะรปูแบบการพฒันาและทศิทางการบรหิารจดัการวดัตามแนวคดิ

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) ดังนี้ 

  (1) บูรณาการรูปแบบองคกร (IntegratedOrganizational) 

มุงพัฒนาระบบการจัดการวัดแบบบูรณาการ โดยการสรางความเชื่อมโยงของฝาย

งานตางๆ เขาดวยกัน โดยยึดหลักพระธรรมวินัย หลักกัลยาณมิตรหลักทฤษฏีและ

บริหารจัดการสมัยใหม และหลักบูรณาการประยุกตใชอยางเหมาะสมกับสภาวะ

สถานการณ โดยกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน แนวนโยบายการบริหารจัดการวัด 

โครงสรางการบรหิารงานของวดัตามอาํนาจหนาที ่หรอืภาระงานการกระจายอาํนาจ 

การแบงงานและกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน บริหารงานในรูปคณะกรรมการ 

ทั้งฝายสงฆและฆราวาส การสื่อสารและประชาสัมพันธในวงกวาง การติดตาม

ประเมินผลการบริหารจัดการ และการดําเนินกิจกรรมตางๆ อยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง เนนการบูรณาการ เชื่อมโยงการศึกษากับการศาสนาและศาสตรอื่นๆ 

ยึดเอกลักษณ วิถีชีวิตไทยและพุทธปฏิบัติ ปรับบทบาทของวัดและสงฆใหทันโลก 
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เนนบทบาท“3 ร”(พระครูสุธีปริยัติวิธาน (สุภาพ อาตาปโก). 2557) คือ รับ-รุก-

รวมมือ ในการบริหารจัดการวัดและการดําเนินกิจกรรมของวัดและพัฒนาใหเปน

จุดบริหารหรือจุดบริการแบบ One-Stop Serviceเพื่อบูรณาการเชื่อมโยงหนวย

งานภายในใหทํางานรวมกัน เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคตามแนวคิดของการ

บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 

  (2) มุงการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ (Strategic Management) 

เพ่ือการบรหิารจดัการอยางเปนระบบจากวสิยัทศันของผูบรหิารทีผ่านกระบวนการ

คิดวิเคราะห และประเมินสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคกรเพื่อวาง

แนวทางการดําเนินงานใหเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณทั้งน้ีเพื่อเปนการ

กําหนดกรอบหรือทิศทางการทํางานขององคกรใหชัดเจนโดยการวิเคราะห สวอท 

(SWOT) คือการวางแผนกลยุทธสําหรับวัดหลักการวิเคราะหสวอท (Strength 

Weakness Opportunity and Threat =SWOT) นั้น เปนการวิเคราะหถึง

สภาพแวดลอมขององคการ องคการในท่ีน้ีผูเขียนหมายเอาวัดในพระพุทธศาสนา 

สวอท นั้น เดิมแบงสภาพแวดลอมเปน 2 สวนคือ สภาพแวดลอมภายใน (Internal 

Environment) และสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) เพราะ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในวัด เปนการวิเคราะหจุดแข็ง (Strength) หรือ

และจุดออน (Weakness) เพื่อคนหาและคนใหพบวาวัดนั้นๆ มีจุดแข็งและหรือ

จดุออนอยางไร อะไรบาง หากพบจุดแขง็และจดุออนทีแ่ทจรงิ กต็องปรบัเพิม่ พฒันา 

หรือแกไขใหดีขึ้นกวาเดิม

 สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ที่มักพิจารณากัน

สวนใหญ คือ 1) โครงสราง (Structure) ของวัด เชนลาดับการบริหารจัดการ 

ใครสามารถสัง่การ บงัคบับญัชาหรอืบรหิารจดัการใครไดบาง เปนตน 2) ทรพัยากร

บุคคล (Human Resources) ในที่นี้หมายถึง บุคลากรในวัด เชน เจาอาวาส 

รองเจาอาวาส พระภิกษุในวัด เปนตน ตลอดถึงทรัพยากรอื่นๆ เชน สถานทางการ

เงินของวัดนั้นๆ ซึ่งปจจุบันยอมรับกันวา แตละวัดมีบัญชีเงินฝากที่ไดจากกิจกรรม

ทางศาสนาอื่นๆ ซ่ึงอาจจัดเปนประเพณีหรือพิธีกรรมสงฆ (สังฆกรรม) เชน ราย

ไดจากการทอดผาปา ทอดกฐิน งานประจําป ตูรับบริจาคในรายการตางๆ เปนตน 

3) ทาํเลทีต่ัง้ (Location) ของวดักม็สีวน เชน วดัอยูในทาํเลทีพ่ทุธศาสนกิชนเดนิทาง
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ไปทาํบญุ หรือรวมกจิกรรมสะดวก มรีถรบั - สง มคีนตอนรับ (ฝายปฏิคม) ดแูลเอาใจ

ใสขณะทํากิจกรรมในวัด เปนตน 4) ฐานลูกคา (Customers) ขอนี้อาจพิจารณาได

จาก พุทธศาสนิกชนที่มารวมทําบุญหรือกิจกรรมของวัด โดยพิจารณาจากอาชีพใด

อาชีพหนึ่ง เชน รับราชการ คาขาย นักธุรกิจ ศิลปน เปนตน หรือพุทธศาสนิกชนใน

ละแวกคุมวัด เปนตน ซึ่งหากวัดไดพุทธศาสนิกชนเขามาเปนสวนหนึ่งของกิจกรรม 

และใหการสนับสนุนกิจกรรมของวัดมาโดยตลอด ก็มักสงผลถึงสถานภาพทางการ

เงินของวัดนั้นๆ ดวย

 สวนสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) ประกอบไป

ดวย สภาพเศรษฐกจิ การเมอืง สงัคม อตุสาหกรรมและธรุกจิ ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 

ในสวนนี้ มักจะพิจารณาถึงโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค หรืออันตราย 

(Threat) ซึง่สภาพแวดลอมภายนอกนี ้องคการหรอืวดัไมสามารถควบคมุได เชน ป

ใด สภาพเศรษฐกจิด ีพทุธศาสนกิชนหรอืประชาชนกม็กัจะเขาวดัทาํบญุหรอืมกีาํลงั

บรจิาคชวยเหลอืกจิกรรมวดัไดคราวละมาก ๆ  สามารถสนบัสนนุกจิกรรมของวดัได

โดยไมฝดเคือง ขอนี้ถือเปนโอกาสของวัด แตหากปใดเกิดเหตุการณที่ตรงกันขามก็

ยอมสงผลตอวัดและพระภิกษุในวัดดวย

  (3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (Human 

Resource Development) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในวัด 

ตองพฒันาใหสอดรบักบัการใชเครือ่งมอืหรอืวธิกีารบรหิารสมยัใหม การบรหิารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงตองเรงปรับตัวตามอยางรวดเร็ว ดวยการปรับพื้นฐาน 

(Platform)เพิ่มขีดความสามารถและพัฒนาทักษะที่มีความจําเปนตอการปฏิบัติ

งานในดานตางๆ โดยพัฒนาดานความรูความสามารถของบุคลากรและสวัสดิการ 

มีมนุษยสัมพันธการทํางานรวมกับผูอื่น ประพฤติธรรม ใฝรู เสียสละอุทิศตน คือ 

บุคลากรของวัดมีทั้งกลุมภิกษุ สามเณร ไวยาวัจกรและฆราวาสที่ทํางานในวัดทั้งที่

ทาํงานประจาํและอาสาสมคัรเปนผูประพฤตธิรรม ใฝเรยีนรู สามคัคี มนีํา้ใจ มคีวาม

รับผิดชอบและความขยันหมั่นเพียร เสียสละ เคารพซึ่งกันและกัน สามารถทํางาน

รวมกบัผูอืน่ได มมีนษุยสมัพนัธ มคีณุสมบตัขิองพระนกัเผยแผ นกัพฒันาชมุชน และ

นักสังคมสงเคราะห เปนแบบอยางที่ดีแกประชาชนและชุมชน

  (4) พฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศภายในวดัทีท่นัสมยั (Technology 
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forEducation) โดยการสงเสรมิ สนบัสนนุใหมวีสัดอุุปกรณ เครือ่งมอื และเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยและสิ่งจําเปนในภาวการณโลกปจจุบันโดยเฉพาะวัดที่เผยแผธรรมไปยัง

ตางประเทศประยกุตใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในการเผยแผธรรมและ

จดัทาํเวบ็ไซตของวดัตลอดถึงพัฒนาบคุลากรทีม่หีนาทีร่บัผดิชอบระบบสารสนเทศ

ใหมีความรูความสามารถ โดยเฉพาะระบบการใหบริการเผยแผหลักธรรมทางพุทธ

ศาสนา เชน  ระบบการลงทะเบียนปฏิบัติทางออนไลน เปนตน รวมทั้งประสาน

ความรวมมอืและเชือ่มโยงเทคโนโลยสีารสนเทศกบัหนวยงานและองคกรอืน่ๆ เพือ่

ทาํใหเกดิองคการรปูแบบใหมทีมี่ลกัษณะเปนเครอืขายทีเ่ชือ่มโยงกนัดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  (5) เชื่อมโยงเครือขายทาง(Network Education) คือการศึกษา

การมีสวนรวมของวัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของกับวัดที่เปนกรณีศึกษา ในมิติของ

การจัดการเรียนรู กระบวนการสื่อสารคุณคา การพัฒนาจิตใจ และการเสริมสราง

กระบวนการเครือขายการเรียนรูในมิติตางๆ รวมกันทั้งนี้เนื่องจาก ในอนาคตการ

อยูโดดเดีย่วขององคการมคีวามเปนไปไดยากความเชือ่มโยงกบัองคการอืน่ภายนอก 

จะมคีวามสาํคญัอยางยิง่ ซึง่วดัจะตองปรบัตวัและสรางความรวมมอืในลกัษณะเปน

พันธมิตรระหวางองคกรหรือสถาบันอื่นๆ เพื่อแลกเปล่ียนทรัพยากร เทคโนโลยี 

ความรู และดานอื่นๆ ที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการ

สรุป 

 การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management : 

NPM) เปนการบรหิารจัดการทีป่รบัเปลีย่นแนวทาง หรอืวธิกีารดําเนนิงานของภาค

รัฐโดยใหความสําคัญกับการบริหารจัดการเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์และการใชทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพ การปรับปรุง การจัดการทรัพยากรมนุษย มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และมุงใชวธิกีารบรหิารเชงิกลยทุธเพือ่สนองความตองการของประชาชน

โดยการจัดองคการท่ีมีความยืดหยุนและกระจายอํานาจการ ตัดสินใจเพื่อความ

สะดวกและรวดเร็ว แตท้ังน้ีแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมก็ยังขาด

เอกลักษณและขาดกรอบความคิดท่ีชัดเจนแตในการบริหารจัดการวัดเพื่อความ

มัน่คงแหงพระพทุธศาสนา ทีเ่หมาะสมดงีามมปีระสทิธภิาพขึน้อยูกบัความสามารถ
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ในการบริหารจัดการกระบวนการและวิธีปฏิบัติงาน สรางความสัมพันธกับชุมชน 

รวมทั้งมีการพัฒนาตนเองใหสมบูรณพรอมในดานพระธรรมวินัย จะสงผลโดยตรง

ตอศรทัธาความเชือ่ถอืของพทุธศาสนกิชน และการมสีวนรวมบคุลากรในชมุชนดวย

ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาวัดไปสูเปาหมายแหงการพัฒนาคุณภาพชีวิต และ

ทางจิตใจใหเกิดความสุขตลอดไป
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