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บทคัดยอ
 การบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ 

การปรบัเปลีย่นการบรหิารจดัการภาครฐัโดยนาํเอาหลกัการเพิม่ประสิทธภิาพและ

การแสวงหาประสทิธภิาพในการปฏบิติังานทีมุ่งสูความเปนเลศิ มีการนาํเอาแนวทาง

การบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการบริหารงานภาครัฐ โดยมุงเนนผล

สัมฤทธิ์ ความคุมคา การจัดการโครงสรางที่กะทัดรัด ใหเอกชนเขามาแขงขันการ

ใหบริการสาธารณะ คานิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม ดังน้ัน 

จึงใชการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาบูรณาการในการพัฒนาวัดตางๆ ดวย

บรูณาการรูปแบบองคกร (IntegratedOrganizational) มุงพฒันาระบบการจดัการ

วัดแบบบูรณาการ โดยการสรางความเชื่อมโยงของฝายงานตางๆ เขาดวยกัน โดย

ยดึหลกัพระธรรมวนิยั มุงการบรหิารจดัการเชงิกลยทุธ (Strategic Management) 

เพ่ือการบรหิารจดัการอยางเปนระบบจากวสิยัทศันของผูบรหิารทีผ่านกระบวนการ

คิดวิเคราะห และประเมินสภาพแวดลอม ทั้งภายในและภายนอกองคกรใหชัดเจน

โดยการวิเคราะห สวอท (SWOT) พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศภายในวัดที่ทัน

สมัย (Technology forEducation) โดยการสงเสริม สนับสนุนใหมีวัสดุอุปกรณ 

เครื่องมือ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยและสิ่งจําเปนในภาวการณโลกปจจุบัน 

เชื่อมโยงเครือขายทาง (Network Education) คือการศึกษาการมีสวนรวมของวัด

และหนวยงานที่เกี่ยวของกับวัดที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการ

คําสําคัญ : การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม, การบริหารจัดการวัด 

1พระวัดศรีชมภู บานคําเจริญ ตําบลมวงไข อําเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร
2รองศาสตราจารย ประจําคณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ABSTRACT
 New Public Management is the transformation of 

public administration by applying the principles of efficiency and 

efficiency seeking to excellence. The administration of the private 

sector has been adapted to the administration of the government. 

Focus on value-added, compact structure management. Private sector 

competes in public service, ethics, professional ethics. Morality and 

ethics Therefore, the new government administration has been 

integrated into the development of various measures. With integrated 

organization model (IntegratedOrganizational) aimed at developing 

an integrated measurement management system. By linking the 

various departments together, based on the principles of discipline. 

Strategic Management is the systematic management of the vision of 

the management team through the analysis process. And environmental 

assessment. Clearly, Swot Analysis (SWOT) Development of information 

technology in modern measurement (Technology forEducation) by 

promoting Encourage materials, equipment, and technology to meet 

today’s changing needs. Network Education (Network Education) is the 

study of the participation of measurement and measurement related 

organizations that are beneficial to management.

Keywords : New Government Administration, Management, 

Measurement

บทนํา
 ปจจุบันการบริหารงานราชการแผนดินในทั่วโลก มีการเปล่ียนแปลง

ทั้งรูปแบบ วิธีการ มีการบริหารงานท่ีแตกตางกัน และมีความหลากหลายไปตาม

รูปแบบการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ และสังคม โดยมีรูปแบบการบริหารงาน
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ภาครัฐในชวงสองทศวรรษท่ีผานมา ของ B.Guy Peters กลาวไววา กระบวนการและ

ลักษณะสําคัญของการปฏิรูประบบราชการที่เกิดขึ้นในชวงทศวรรษ 1980 - 1990 

ไดสะทอนใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของการบริหารระบบราชการในประเทศท่ี

พัฒนาแลวอยางชัดเจนวา การบริหารงานภาครัฐในอนาคตมีแนวโนมที่จะนําภาค

ธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น (B.Guy Peters, 1994: 

295-299)

 การบริหารงานภาครัฐ คือ การกําหนด และการดําเนินการตาม

ยทุธศาสตร และนโยบายสาธารณะเพือ่ประโยชนสาธารณะ และเพ่ือประชาชน และ

การปฏิบัติงานตองมีกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ปฏิสัมพันธของระบบยอยตางๆ 

ในระบบภาครฐั และกับระบบทีใ่หญกวา ภายใตบรบิททางสงัคม เศรษฐกจิการเมือง 

และเทคโนโลยี ซึ่งรวมทั้งโครงสราง กระบวนการ และพฤติกรรมภาครัฐ และเปน

กระบวนการทางการเมือง องคกรราชการ ประสิทธิภาพ และการตอบสนอง

สาธารณะ และความเปนกลาง ความเปนธรรม และสิทธิสวนบุคคล และการ

วางกรอบการทํางานในสวนใดสวนหน่ึงใหเปนระบบแผนหรือมีขั้นตอนที่ชัดเจน 

เพื่อสะดวกตอการจัดการและตรวจสอบระบบการทํางาน เพื่อที่จะทําใหเกิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 ในการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management 

: NPM) ถือเปนปรัชญาการบริหารจัดการท่ีภาครัฐนํามาใชเพื่อสรางระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐใหมีความทันสมัยยิ่งขึ้น ซึ่งการเกิดขึ้นของแนวคิดการบริหาร

จัดการภาครัฐแนวใหมในหลายๆ ประเทศเพื่อตองการสรางหนวยงานใหมีการ

ขับเคลื่อนดวยพันธกิจ มีการกระจายอํานาจมีลักษณะที่ยืดหยุนมีการเชื่อมโยง

เครือขายระหวางหนวยงานตางๆ เขาดวยกัน ความตองการที่จะใหหนวยงานเปน

ไปในแนวทางดังกลาว มีวัตถุประสงคเพ่ือตองการปรับปรุงและพัฒนาระบบการ

บริหารงานใหมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชน

ในฐานะผูรับบรกิารสาธารณะไดอยางครอบคลมุ สะดวกและรวดเรว็ยิง่ขึน้ (สรุศกัดิ์ 

ชะมารัมย. 2559) การบริหารภาครัฐตองมีความรวมมือของทุกภาคสวน สิ่งที่

สําคัญคือการสื่อสารใหผูมีสวนเก่ียวของท่ีรับรู (ยุภาพร ยุภาศ. 2559)และในการ

บริหารวัดที่มหาเถรสมาคมกําหนดขึ้นนั้นมี 6 ประการ คือ การปกครองคณะสงฆ 
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การศาสนศกึษา การศกึษาสงเคราะห การเผยแผพระพทุธศาสนา การสาธารณปูการ 

และการสาธารณสงเคราะห เพื่อใหการบริหารงานจัดการวัดท่ีเหมาะสมดีงามใน

สถานการณปจจุบันนี้ ควรตองมีองคประกอบสําคัญที่ผูบริหารจัดการวัดควรคํานึง 

เพื่อใหการบริหารงานประสบความสําเร็จ ประกอบไปดวย เงิน (money) วัตถุดิบ 

(materials) เคร่ืองจกัรหรอือปุกรณ (machine or equipment) และบุคลากร หรือ

คน (man) ซึ่งเปนการพัฒนาการบริหารจัดการกิจการงานของวัดที่มีองคประกอบ

สําคัญ เพื่อพิจารณากําหนดเปาหมายของการบริหารจัดการวัด วาจะมีทิศทางหรือ

แนวทางในการบรหิารองคกรของวดัอยางไร และในการบรหิารจัดการยคุปจจบัุน ที่

มุงเนนทฤษฎีการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ทั้งนี้เพื่อเปนการสรางความมั่นคง

และความมีเสถียรภาพของสถาบันทางศาสนาในอนาคต

ดงันัน้ บทความนีผู้เขยีนจงึไดนาํเสนอความเปนมาและววิฒันาการและสาระสาํคญั 

ของการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม ตลอดทัง้ขอเสนอแนะในการกาํหนดทศิทาง

การนําแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาใชในการบริหารจัดการวัดเพื่อ

ประโยชนในการนําไปประยุกตใชตอไป

ระเบียบวิธีการศึกษา
 บทความนี้ เป นการศึกษาแบบผสานวิธีทั้ งการศึกษาเอกสาร 

(Document Research) (พระมหาโยธิน โยธิโก. 2559 : 127) การศึกษา

ปรากฏการณ (Phenomena Research) ทําการรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับการ

บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม โดยพัฒนาเปนกรอบแนวคิดที่เริ่มจากการศึกษา

จากปรากฏการณ(Phenomena) ( สัญญา เคณาภูมิ. 2557 : 50) ดวยการสังเกต

พฤติกรรมการบริหารจัดการภาครัฐ จากนั้นทําการพัฒนาดวยวิธีการที่หลากหลาย

เริม่ตนการวางกรอบแนวตามลาํดบัของการเกดิของตวัแปร (Birth order) ดวยหลัก

การคิดเชิงเหตุผล (Kenaphoom, Sanya. 2014B : 1 - 19) ลงพื้นที่เพื่อทําการ

ศึกษานํารอง (Pilot study) ตามหลักการสรางทฤษฎีฐานราก (Kenaphoom, 

Sanya. 2015) การสัมภาษณเชิงลึกจากผูมีสวนเก่ียวของกับการจัดการภาครัฐ

และการจัดการวัดดวยการจัดการความรู (KM) (Kenaphoom, Sanya. 2014C : 

13-32) ทําการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของเพื่อหาความลงตัวของเนื้อหาสาระ 
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(Kenaphoom, Sanya. 2014D) และทําการตรวจสอบกรอบความคิดใหมีความ

นาเชื่อมากยิ่งขึ้นโดยวิธีการบูรณาการระเบียบวิธีที่หลากหลาย (Kenaphoom, 

Sanya. 2017 : 169 - 185) จากการดําเนินการดังกลาวผูเขียนไดวางลําดับหัวขอ

และนําเสนอเชิงพรรณนาความดังตอไปนี้

วิวัฒนาการของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม
 แนวคดิดานการจดัการในแตละยคุมคีวามแตกตางกนัตามยคุตามสมยั 

โดยมีการพัฒนารูปแบบทางการจัดการใหสอดคลองกับบริบทนั้นๆ และการกาว

ไปแตละยุคนั้นเปนการทําใหเกิดคุณคาและมุมมองตอปจจัยหลักของแนวคิดนั้นๆ 

ที่เปลี่ยนไป ซึ่งมักจะเปนการใหคุณคาในมุมมองท่ีลึกซึ้งละเอียด และโดยสภาพ

ของสิ่งแวดลอมมีอิทธิพลตอมุมมองทางการบริหารจัดการที่เปนตัวกําหนดรูปแบบ

แนวคิดทางการจัดการ เชน มุมมองและการใหคุณคา “คนเปนเสมือนเครื่องจักร” 

สู “คนมีชีวิตและหัวใจ” ก็สงผลใหเกิดการกาวขามพรมแดนแหงยุค Classic 

ไปยังยุค Neo - Classic และที่สําคัญการเปลี่ยนโครงสรางทางสังคมจากหวงเวลา

แหงการปฏิวัติอุตสาหกรรมสูสังคมโลกาภิวัตน ที่สงผลตอการทลายกําแพงในยุค 

Modernไปยังยุค Postmodern ที่มุมมองและการใหคุณคามีความลึกซึ้งมากเพื่อ

การปรับตัวใหอยูรอดขององคการ จากองคการท่ีไมมีชีวิตและการใชเทคโนโลยีใน

เชิงระบบ สูมุมมองที่วาองคการนั้นมีชีวิตและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสําคัญ

และมผีลกระทบในมติทิีซ่บัซอนดงันัน้ทฤษฎอีงคการหรอืแนวคิดการบรหิารจดัการ

ทัง้ภาครฐัและเอกชน จงึหนไีมพนจากกระแสทางสงัคมและสภาพแวดลอม ซึง่กค็อื

ความเปนโลกาภิวัตนอยางเชนปจจุบัน (วสันต สุทธาวาศ. 2559)

 แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management : 

NPM) พัฒนามาจากแนวคิดในการบริหารงานภาครัฐ (PublicAdministration) 

ที่มีแนวปฏิบัติตามกรอบแนวคิดหรือตัวแบบระบบราชการในอุดมคติของ

แมค็เวเบอร (Max Weber) จนกระทัง่ในชวงตน ทศวรรษท่ี 1980 กลุมผูนาํทางการ

เมืองไดหันมา ใหความสําคัญ และตระหนักถึงความไมยั่งยืนของระบบการรวม

อํานาจในการใหบริการสาธารณะ ดังนั้น ผูนําทั้งในยุโรป เอเชีย และอเมริกาเหนือ 

จึงเริ่มใชจายงบประมาณที่ประหยัดและมี ประสิทธิภาพในการจัดทําบริการ
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สาธารณะมากขึ้นทั้งเรื่องของสวัสดิการสาธารณะ ดานสุขภาพ ดานการขนสง 

ที่กอนหนานี้ก็ตองประสบกับปญหา วิกฤติน้ํามันในชวงปลายป ค.ศ. 1970 และ

วิกฤติของเศรษฐกิจโลกที่มีความผันผวนอยางตอเนื่อง ทําใหนักวิชาการและนัก

ปฏิบัติการตองคนหา แนวทางการบริหารภาครัฐใหม (Robert B. Denhardt and 

Joseph W. Grubbs. 2003 : 334-335) เพื่อรับมือกับ สภาพการเปลี่ยนแปลง

ของโลกทีเ่ปนไปอยางรวดเรว็ ทัง้หมดจงึเปนปจจัยสาํคญัที่ผลกัดนัทําใหภาครฐั จาํ

ตองดาํเนนิการปฏริปูระบบการบรหิารจดัการเสยีใหม เพือ่ใหสามารถปรบัตวัเขากบั

สภาพ แวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปไดอยางเหมาะสมยิ่งขึ้น

 การเปลี่ยนแปลงเชิงปฏิวัติการ บริหารงานภาครัฐ (A Revolutionary 

Change) ทีเ่รยีกวา การบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม (New Public Management 

: NPM) (Sowaribi Tolofari. 2005 : 75-89)โดยถือกันวา NPM เปนเรื่องของการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน ใหมในการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งมีรูปแบบที่ 

เปลี่ยนแปลง หรือแตกตางไปจากเดิมท่ีไมใชแคใน ลักษณะของการสงมอบการ

บริการทางสังคม หรือการแสดงบัญชีงบประมาณของรัฐบาลเทานั้น แตรวม

ไปถึงการเปลี่ยนแปลงในดานโครงสรางของการบริหารปกครองที่นําเอารูปแบบ 

หรือวิธีการตางๆ ของภาคธุรกิจเอกชนมาปรับใชใหเหมาะสม กับบริบทภาคของรัฐ 

(Mariko & Keiichi Eguchi. 2016) ซึ่งการบริหารจัดการ ภาครัฐแนวใหม (New 

Public Management) ไดตั้งอยูบนสมมติฐานของความเปนสากลในทฤษฎี การ

บริหารและเทคนิควิธีการจัดการ ที่สามารถ ประยุกตใชได ทั้งการบริหารรัฐกิจและ

การบริหาร ธุรกิจ ซึ่ง NPM มีวัตถุประสงคหลัก คือ ตองการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของภาคราชการ โดยใชวธิ ีการบรหิารจดัการแบบภาคเอกชน และมุงประสทิธิภาพ 

ของกระบวนทัศนการบริหารกิจการบานเมืองและสังคม ตามหลักความรับผิด

ชอบตรวจสอบได (Accountability) ความโปรงใส (Transparency) การเปดเผย 

(Openness) ความยุติธรรม (Fairness) และความเสมอภาค (Equity) (พิทยา 

บวรวัฒนา. 2552 : 15)

 จะเห็นไดวา แนวคิดการบริหารจัดการ ภาครัฐแนวใหม (New Public 

Management) เปนการพฒันา เพือ่แกปญหาของภาครฐัทีย่ดึระบบ ในการบรหิาร

จนไมมีความคลองตัวและไมสามารถ ปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของกระแส
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โลกที ่มคีวามเปนพลวตัร โดยหนัใหความสาํคญัตอการ ตอบสนองความตองการของ

ประชาชนและสามารถ ปรับตัวเขากับกระโลกาภิวัตนของโลกยุคปจจุบัน

สาระสําคัญของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 
 แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม วาเกิดมาจากการรวมตัว

ของ 2 กระแสแนวคิดหลักของฮูด (Hood) โดยกระแสแนวคิดแรกคือ แนวคิด 

เศรษฐศาสตรสถาบันใหม (New Institutional Economics) ที่เกิดมาจากทฤษฎี

ทางเลือก สาธารณะ ทฤษฎีผูวาจาง - ตัวแทน (Principal-Agent Theory) และ

ทฤษฎีตนทุนธุรกรรม (Transaction Theory) ซ่ึงมองการเมืองเปรียบเสมือน

ปรากฎการณทางการตลาด และอกีกระแสแนวคดิหนึง่ คอื แนวคดิการจดัการนยิม 

(Managerialism)

 ซึ่งเปนแนวคิดที่เกี่ยวของกับการปฏิรูปการบริหาร ภาครัฐโดยนํา

เอาวิธีการหรือเทคนิคตางๆ ของภาคธุรกิจเอกชนมาใช หรือเปนการบริหารงานที่

เลียน แบบภาคธุรกิจเอกชน (Hiromi Yamamoto. 2004 : 6) ซึ่งแนวคิดของ 

Christopher Hood ไดอธิบายถึงแนวคิดและลักษณะสําคัญของ การจัดการภาค

รัฐแนวใหมไววา (1) เปนกระบวนการบริหารที่เนนการบริหารงานในแบบมืออาชีพ 

ทําใหผูบริหารมีอิสระและความคลองตัวในการ บริหารงาน (2) เปนกระบวนการ

บรหิารทีม่กีารกาํหนดวตัถปุระสงคและตวัชีว้ดัผลการดาํเนนิงาน อยางชดัเจน เปน

รูปธรรม (3) เปนกระบวนการบริหารท่ีพยายามปรับปรุงโครงสรางองคการ เพื่อ

ทําใหหนวยงานมีขนาดเล็กลง และเกิดความเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน (4) เปนก

ระบวนการบริหารท่ีใหมีการแขงขันในการบริการสาธารณะ ที่จะชวยปรับปรุง

ประสิทธภิาพใหดีขึน้ (5) ปรบัเปลี่ยนวิธกีารบริหารงานใหมคีวามทันสมยัและเลียน

แบบวิธีการของภาคเอกชน และ (6) เปนกระบวนการบริหารที่เสริมสรางวินัยใน

การใชจายเงินแผนดิน เนนความประหยัดและคุมคา ในการใชทรัพยากร โดยแนว

ความคดิของการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหมหรอืการจดัการนยิม (Managerialism) 

ตัง้อยูบนสมมตุฐิานของความ เปนสากลทฤษฎกีารบรหิารและเทคนคิวธิกีาร จดัการ

วาสามารถนําไปประยุกตใชไดท้ังในแงของการบริหารรัฐกิจและบริหารธุรกิจ 

(Christopher Hood. 1991 : 3 - 19)
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Public Management) มุงเนนเรื่องการเติบโตขององคการเปนสําคัญเปนการ

พิจารณาถึงความสัมพันธขององคการ ท่ีจะตองทําการปรับตัวสมดุลกับการ

เปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้ภายในและภายนอกองคการใหประสานสนับสนนุกนัไดอยาง

ดีในทุกแงทุกมุมโดยหลอมรวมหลักการตางๆ เขาดวยกันเพื่อใหพรอมกับปรับตัวที่

จะรับกับสิ่งใหมๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา (กีรติ ยศยิ่งยง. 2549 : 38 - 39) 

โดยคณุลกัษณะสาํคญัของการจดัการภาครฐัแนวใหมประกอบดวยการใหบรกิารทีม่ี

คณุภาพ แกประชาชนการลดการควบคมุจากสวนกลางและเพิม่อสิระในการบรหิาร

ใหแกหนวยงาน การกําหนด การวัด และการใหรางวัลแกผลการ ดําเนินงาน ทั้ง

ในระดับองคการและระดับบุคคล การสรางระบบสนับสนุนทั้งในดานของบุคลากร 

( ทิพาวดี เมฆสวรรค. 2540 : 24) เชน ระบบการอบรม ระบบคาตอบแทน ระบบ

คณุธรรม และเทคโนโลย ีเชน ระบบขอมลู สารสนเทศ เพือ่ชวยใหหนวยงานสามารถ

ทํางานไดบรรลุวัตถุประสงคและการเปดกวางตอแนวคิดในเรื่องของการแขงขัน 

ทั้งการแขงขันระหวางหนวยงานของรัฐดวยกันเอง และระหวางหนวยงานของรัฐ

กับหนวยงานของภาคเอกชนจะเห็นไดวาการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New 

Public Management) เปนแนวคิดพ้ืนฐานของการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงระบบตางๆ ของภาครัฐ และยุทธศาสตรดานตางๆ ที่เปน

รูปธรรม โดยยึดแนวทางในการใหบริการที่มีคุณภาพแกประชาชนคํานึงถึงความ 

ตองการของประชาชนเปนหลกั ลดการควบคมุจากสวนกลาง เพิม่อสิระแกหนวยงาน

สวนภูมิภาค พัฒนาระบบการบริหารงาน ที่มุงผลสัมฤทธิ์มีระบบสนับสนุนทางดาน

บุคลากรและเทคโนโลยีและมุงเนนการแขงขันระหวางหนวยงานภาครัฐกับเอกชน

การบริหารจัดการและการนําแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมมาปรับ

ใชในวัด

 รัฐบาลมนีโยบายในการอปุถัมภ คุมครอง และทาํนบุาํรงุศาสนา สงเสรมิ

การปรบัองคกรและกลไกทีร่บัผดิชอบดานศาสนาเพือ่ใหการบรกิารจดัการ สงเสรมิ

ทํานุบํารุงศาสนา มีความเปนเอกภาพและประสิทธิภาพรวมทั้งสงเสริมความเขาใจ

อันดีและเพื่อนําหลักธรรมของศาสนามาใชในการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ

สรางแรงจูงใจใหประชาชนใชหลักธรรมในการดํารงชีวิตมากขึ้นดังนั้น วัดจึงตองได
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รบัการพัฒนาในดานการบรูณปฏสัิงขรณใหมคีวามมัน่คงแขง็แรง ปรบัปรงุสภาพภมูิ

ทัศนใหเหมาะสมกับสภาพพื้นที่ เพื่อสามารถใชประโยชนในการดําเนินกิจกรรมได

อยางสมบูรณแบบการพัฒนาวัด เพื่อใหวัดมีสภาพสะอาด สงบ และสวาง เพื่อสราง

ความสขุทางดานจติใจใหกบัประชาชนจงึควรพฒันาวดัแบบบรูณาการ ใหสอดคลอง

กับภารกิจ 6 ดานของคณะสงฆ เพื่อจุดมุงหมายใหวัดมีสภาพความเปนศูนยกลาง

ชุมชนอยางแทจริง และยั่งยืน

 ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ  พ.ศ.2505 แก ไขเพิ่มเติมโดย

พระราชบัญญัติคณะสงฆ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 ไดมีขอบัญญัติในสวนที่เกี่ยวของ

กับสภาพความเปนวัดดังนี้ มาตรา 31 วัดมีสองอยาง (1) วัดที่ไดรับพระราชทาน

วิสุงคามสีมา (2) สํานักสงฆใหวัดมีฐานะเปนนิติบุคคล มาตรา 33 ท่ีวัดและที่

ซึง่ขึน้ตอวดั มดีงันี ้(1) ทีว่ดั คือทีซ่ึง่ตัง้วดัตลอดจนเขตของวดันัน้ (2) ทีธ่รณสีงฆ คอื 

ที่ซึ่งเปนสมบัติของวัด (3) ที่กัลปนา คือที่ซึ่งมีผูอุทิศแตผลประโยชนใหวัดหรือพระ

ศาสนา วดัเปนสถานทีท่าํบญุบาํเพญ็กศุล เปนศนูยกลางการบรหิารและการปกครอง 

รวมทั้งเปนที่พึ่งทางจิตใจของประชาชน ดังน้ันวัดจึงเปนสถานที่ที่สําคัญยิ่งในการ

สืบทอดพระพุทธศาสนา จึงถือไดวาวัดเปนศูนยกลางของชุมชนไทยทั้งอดีตและ

ปจจบุนั ดงันัน้ เพ่ือประโยชนในการบรหิารจดัการวดัใหมปีระสทิธิภาพและสามารถ

ปรับตัวใหทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคปจจุบันมากยิ่งขึ้น ผูเขียนจึง

ขอเสนอแนะแนวทางในการประยุกตใชแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 

(NewPublic Management) เพื่อนํามาปรับใชในการบริหารจัดการใหเหมาะสม

โดยมีเนื้อหาดังตอไปนี้ (พระราชบัญญัติคณะสงฆ. 2535) 

ทิศทางการบริหารจัดการวัดภายใตแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ

แนวใหม
 จากการทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ

แนวใหม พบวา การบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ 

การปรบัเปลีย่นการบรหิารจดัการภาครฐัโดยนาํหลกัการเพ่ิมประสิทธภิาพของระบบ

ราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุงสูความเปนเลิศ 

โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการ
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บริหารงาน ภาครัฐ เชน การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ การบริหารงานแบบ

มอือาชพี การคาํนงึถงึหลกัความคุมคา การจดัการโครงสรางทีก่ะทดัรดัและแนวราบ 

การเปดโอกาสใหเอกชนเขามาแขงขันการใหบริการสาธารณะ การใหความสําคัญ

ตอคานยิม จรรยาบรรณวชิาชพี คณุธรรมและจรยิธรรม ตลอดทัง้การมุงเนนการให

บริการแกประชาชนโดยคํานึงถึงคุณภาพเปนสําคัญ (อภิญญา มาประเสริฐ. 2558) 

ฝายเทคโนโลยีการบริหาร สวนพัฒนาการบริหาร

 จากเหตผุลดังกลาวมานีผู้เขียนจงึมคีวามตองการในการบรหิารจดัการ

วัดในยุคโลกาภิวัตน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีผูบริหารวัดจะตองศึกษารับรูและเขาใจรวมทั้ง

บรหิารจดัการวดัใหเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลง และตองตอบสนองความตองการ

ของชมุชน วดัทีดี่จะตองทาํหนาทีไ่ดครบทกุประการ หากขาดดานใดดานหนึง่ไปเสยี

ก็จะขาดความสมดุลของความเปนวัด ถึงแมวาในปจจุบันชุมชนจะใหความสําคัญ

ของวัดนอยลง เพราะปฏิสัมพันธระหวางวัดกับชุมชนเหินหางกันมานาน แตในการ

บริหารจัดการวัดที่จะนําเสนอของผูเขียนในครั้งน้ีจะสามารถสรางความสัมพันธ

อันดีงามระหวางวัดกับชุมชน กลาวคือ วัดจะสามารถปรับเปล่ียนบทบาทใหมใน

การบริหารจัดการภาระงานที่มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังน้ัน

ผูเขยีนขอเสนอแนะรปูแบบการพฒันาและทศิทางการบรหิารจดัการวดัตามแนวคดิ

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) ดังนี้ 

  (1) บูรณาการรูปแบบองคกร (IntegratedOrganizational) 

มุงพัฒนาระบบการจัดการวัดแบบบูรณาการ โดยการสรางความเชื่อมโยงของฝาย

งานตางๆ เขาดวยกัน โดยยึดหลักพระธรรมวินัย หลักกัลยาณมิตรหลักทฤษฏีและ

บริหารจัดการสมัยใหม และหลักบูรณาการประยุกตใชอยางเหมาะสมกับสภาวะ

สถานการณ โดยกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน แนวนโยบายการบริหารจัดการวัด 

โครงสรางการบรหิารงานของวดัตามอาํนาจหนาที ่หรอืภาระงานการกระจายอาํนาจ 

การแบงงานและกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน บริหารงานในรูปคณะกรรมการ 

ทั้งฝายสงฆและฆราวาส การสื่อสารและประชาสัมพันธในวงกวาง การติดตาม

ประเมินผลการบริหารจัดการ และการดําเนินกิจกรรมตางๆ อยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง เนนการบูรณาการ เชื่อมโยงการศึกษากับการศาสนาและศาสตรอื่นๆ 

ยึดเอกลักษณ วิถีชีวิตไทยและพุทธปฏิบัติ ปรับบทบาทของวัดและสงฆใหทันโลก 
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เนนบทบาท“3 ร”(พระครูสุธีปริยัติวิธาน (สุภาพ อาตาปโก). 2557) คือ รับ-รุก-

รวมมือ ในการบริหารจัดการวัดและการดําเนินกิจกรรมของวัดและพัฒนาใหเปน

จุดบริหารหรือจุดบริการแบบ One-Stop Serviceเพื่อบูรณาการเชื่อมโยงหนวย

งานภายในใหทํางานรวมกัน เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคตามแนวคิดของการ

บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 

  (2) มุงการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ (Strategic Management) 

เพ่ือการบรหิารจดัการอยางเปนระบบจากวสิยัทศันของผูบรหิารทีผ่านกระบวนการ

คิดวิเคราะห และประเมินสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคกรเพื่อวาง

แนวทางการดําเนินงานใหเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณทั้งน้ีเพื่อเปนการ

กําหนดกรอบหรือทิศทางการทํางานขององคกรใหชัดเจนโดยการวิเคราะห สวอท 

(SWOT) คือการวางแผนกลยุทธสําหรับวัดหลักการวิเคราะหสวอท (Strength 

Weakness Opportunity and Threat =SWOT) นั้น เปนการวิเคราะหถึง

สภาพแวดลอมขององคการ องคการในท่ีน้ีผูเขียนหมายเอาวัดในพระพุทธศาสนา 

สวอท นั้น เดิมแบงสภาพแวดลอมเปน 2 สวนคือ สภาพแวดลอมภายใน (Internal 

Environment) และสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) เพราะ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในวัด เปนการวิเคราะหจุดแข็ง (Strength) หรือ

และจุดออน (Weakness) เพื่อคนหาและคนใหพบวาวัดนั้นๆ มีจุดแข็งและหรือ

จดุออนอยางไร อะไรบาง หากพบจุดแขง็และจดุออนทีแ่ทจรงิ กต็องปรบัเพิม่ พฒันา 

หรือแกไขใหดีขึ้นกวาเดิม

 สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ที่มักพิจารณากัน

สวนใหญ คือ 1) โครงสราง (Structure) ของวัด เชนลาดับการบริหารจัดการ 

ใครสามารถสัง่การ บงัคบับญัชาหรอืบรหิารจดัการใครไดบาง เปนตน 2) ทรพัยากร

บุคคล (Human Resources) ในที่นี้หมายถึง บุคลากรในวัด เชน เจาอาวาส 

รองเจาอาวาส พระภิกษุในวัด เปนตน ตลอดถึงทรัพยากรอื่นๆ เชน สถานทางการ

เงินของวัดนั้นๆ ซึ่งปจจุบันยอมรับกันวา แตละวัดมีบัญชีเงินฝากที่ไดจากกิจกรรม

ทางศาสนาอื่นๆ ซ่ึงอาจจัดเปนประเพณีหรือพิธีกรรมสงฆ (สังฆกรรม) เชน ราย

ไดจากการทอดผาปา ทอดกฐิน งานประจําป ตูรับบริจาคในรายการตางๆ เปนตน 

3) ทาํเลทีต่ัง้ (Location) ของวดักม็สีวน เชน วดัอยูในทาํเลทีพ่ทุธศาสนกิชนเดนิทาง
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ไปทาํบญุ หรือรวมกจิกรรมสะดวก มรีถรบั - สง มคีนตอนรับ (ฝายปฏิคม) ดแูลเอาใจ

ใสขณะทํากิจกรรมในวัด เปนตน 4) ฐานลูกคา (Customers) ขอนี้อาจพิจารณาได

จาก พุทธศาสนิกชนที่มารวมทําบุญหรือกิจกรรมของวัด โดยพิจารณาจากอาชีพใด

อาชีพหนึ่ง เชน รับราชการ คาขาย นักธุรกิจ ศิลปน เปนตน หรือพุทธศาสนิกชนใน

ละแวกคุมวัด เปนตน ซึ่งหากวัดไดพุทธศาสนิกชนเขามาเปนสวนหนึ่งของกิจกรรม 

และใหการสนับสนุนกิจกรรมของวัดมาโดยตลอด ก็มักสงผลถึงสถานภาพทางการ

เงินของวัดนั้นๆ ดวย

 สวนสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) ประกอบไป

ดวย สภาพเศรษฐกจิ การเมอืง สงัคม อตุสาหกรรมและธรุกจิ ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 

ในสวนนี้ มักจะพิจารณาถึงโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค หรืออันตราย 

(Threat) ซึง่สภาพแวดลอมภายนอกนี ้องคการหรอืวดัไมสามารถควบคมุได เชน ป

ใด สภาพเศรษฐกจิด ีพทุธศาสนกิชนหรอืประชาชนกม็กัจะเขาวดัทาํบญุหรอืมกีาํลงั

บรจิาคชวยเหลอืกจิกรรมวดัไดคราวละมาก ๆ  สามารถสนบัสนนุกจิกรรมของวดัได

โดยไมฝดเคือง ขอนี้ถือเปนโอกาสของวัด แตหากปใดเกิดเหตุการณที่ตรงกันขามก็

ยอมสงผลตอวัดและพระภิกษุในวัดดวย

  (3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (Human 

Resource Development) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในวัด 

ตองพฒันาใหสอดรบักบัการใชเครือ่งมอืหรอืวธิกีารบรหิารสมยัใหม การบรหิารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงตองเรงปรับตัวตามอยางรวดเร็ว ดวยการปรับพื้นฐาน 

(Platform)เพิ่มขีดความสามารถและพัฒนาทักษะที่มีความจําเปนตอการปฏิบัติ

งานในดานตางๆ โดยพัฒนาดานความรูความสามารถของบุคลากรและสวัสดิการ 

มีมนุษยสัมพันธการทํางานรวมกับผูอื่น ประพฤติธรรม ใฝรู เสียสละอุทิศตน คือ 

บุคลากรของวัดมีทั้งกลุมภิกษุ สามเณร ไวยาวัจกรและฆราวาสที่ทํางานในวัดทั้งที่

ทาํงานประจาํและอาสาสมคัรเปนผูประพฤตธิรรม ใฝเรยีนรู สามคัคี มนีํา้ใจ มคีวาม

รับผิดชอบและความขยันหมั่นเพียร เสียสละ เคารพซึ่งกันและกัน สามารถทํางาน

รวมกบัผูอืน่ได มมีนษุยสมัพนัธ มคีณุสมบตัขิองพระนกัเผยแผ นกัพฒันาชมุชน และ

นักสังคมสงเคราะห เปนแบบอยางที่ดีแกประชาชนและชุมชน

  (4) พฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศภายในวดัทีท่นัสมยั (Technology 
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forEducation) โดยการสงเสรมิ สนบัสนนุใหมวีสัดอุุปกรณ เครือ่งมอื และเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยและสิ่งจําเปนในภาวการณโลกปจจุบันโดยเฉพาะวัดที่เผยแผธรรมไปยัง

ตางประเทศประยกุตใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในการเผยแผธรรมและ

จดัทาํเวบ็ไซตของวดัตลอดถึงพัฒนาบคุลากรทีม่หีนาทีร่บัผดิชอบระบบสารสนเทศ

ใหมีความรูความสามารถ โดยเฉพาะระบบการใหบริการเผยแผหลักธรรมทางพุทธ

ศาสนา เชน  ระบบการลงทะเบียนปฏิบัติทางออนไลน เปนตน รวมทั้งประสาน

ความรวมมอืและเชือ่มโยงเทคโนโลยสีารสนเทศกบัหนวยงานและองคกรอืน่ๆ เพือ่

ทาํใหเกดิองคการรปูแบบใหมทีมี่ลกัษณะเปนเครอืขายทีเ่ชือ่มโยงกนัดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  (5) เชื่อมโยงเครือขายทาง(Network Education) คือการศึกษา

การมีสวนรวมของวัดและหนวยงานท่ีเก่ียวของกับวัดที่เปนกรณีศึกษา ในมิติของ

การจัดการเรียนรู กระบวนการสื่อสารคุณคา การพัฒนาจิตใจ และการเสริมสราง

กระบวนการเครือขายการเรียนรูในมิติตางๆ รวมกันทั้งนี้เนื่องจาก ในอนาคตการ

อยูโดดเดีย่วขององคการมคีวามเปนไปไดยากความเชือ่มโยงกบัองคการอืน่ภายนอก 

จะมคีวามสาํคญัอยางยิง่ ซึง่วดัจะตองปรบัตวัและสรางความรวมมอืในลกัษณะเปน

พันธมิตรระหวางองคกรหรือสถาบันอื่นๆ เพื่อแลกเปล่ียนทรัพยากร เทคโนโลยี 

ความรู และดานอื่นๆ ที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการ

สรุป 

 การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management : 

NPM) เปนการบรหิารจัดการทีป่รบัเปลีย่นแนวทาง หรอืวธิกีารดําเนนิงานของภาค

รัฐโดยใหความสําคัญกับการบริหารจัดการเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์และการใชทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพ การปรับปรุง การจัดการทรัพยากรมนุษย มีการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และมุงใชวธิกีารบรหิารเชงิกลยทุธเพือ่สนองความตองการของประชาชน

โดยการจัดองคการท่ีมีความยืดหยุนและกระจายอํานาจการ ตัดสินใจเพื่อความ

สะดวกและรวดเร็ว แตท้ังน้ีแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมก็ยังขาด

เอกลักษณและขาดกรอบความคิดท่ีชัดเจนแตในการบริหารจัดการวัดเพื่อความ

มัน่คงแหงพระพทุธศาสนา ทีเ่หมาะสมดงีามมปีระสทิธภิาพขึน้อยูกบัความสามารถ
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ในการบริหารจัดการกระบวนการและวิธีปฏิบัติงาน สรางความสัมพันธกับชุมชน 

รวมทั้งมีการพัฒนาตนเองใหสมบูรณพรอมในดานพระธรรมวินัย จะสงผลโดยตรง

ตอศรทัธาความเชือ่ถอืของพทุธศาสนกิชน และการมสีวนรวมบคุลากรในชมุชนดวย

ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาวัดไปสูเปาหมายแหงการพัฒนาคุณภาพชีวิต และ

ทางจิตใจใหเกิดความสุขตลอดไป
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