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คุณภาพสังคมกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ

ประชาชนหมูบานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย 

อําเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม

Social quality and participation in community 

development A case study : Na Rat District Muang 

Nakhon Phanom District Nakhon Phanom Province

อนุวัฒน พลทิพย1, พัชรวดี เพ็งสระเกตุ2 และจุฑาลักษณ แสนโท3

บทคัดยอ
 การวิจัยเรื่องคุณภาพสังคมกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ

ประชาชนหมูบานเนินสะอาด ตําบลนาราช ควาย อําเภอเมืองนครพนม จังหวัด

นครพนม มีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ 1) เพื่อศึกษาปจจัยคุณภาพสังคมท่ีมีความ

สัมพันธตอระดับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนบานเนินสะอาด 

ตําบลนาราชควาย อําเมือง จังหวัดนครพนม 2) เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวม

ในการพัฒนาชุมชนของประชาชนบานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย อําเมือง 

จังหวัดนครพนม และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมในการพัฒนา

ชุมชนของประชาชนบานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย อําเมือง จังหวัดนครพนม 

โดยผลการวิจัยมีดังนี้

 กลุมตัวอยางครึ่งหน่ึงเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมา

เปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 49.5  มีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 27.0 

รองลงมามอีายรุะหวาง 31-40 ป คดิเปนรอยละ 20.7 เกนิกวาครึง่หนึง่จบการศกึษา

ในระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 53.0 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา คิดเปน

รอยละ 21.7 โดยกลุมตวัอยางประกอบอาชพีเกษตรกรมากถงึ รอยละ 38.0 รองลง

1,2,3คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยนครพนม

อีเมลล: ae_cdkku.hotmail.com, phatchybell95@gmail.com, juthaluck.npu.ac.th
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มาคือประกอบอาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 22.3 ซึ่งหนึ่งในสามมีรายไดตํ่ากวา

เดือนละ 6,000 บาท คิดเปนรอยละ 34.0

 โดยมสีมมตฐิานการวจิยัและผลการทดสอบสมมตฐิานการวจิยัดวยสถติิ 

Chi-square ในรูปแบบการวิเคราะหตารางไขว (Cross tabulation) 3 สมมติฐาน 

ดังนี้

  1) ตัวแปรแปรระดับความเปนปกแผนทางสังคมกับตัวแปรระดับ

การสวนรวมในการพัฒนาชุมชนมีความสัมพันธกันอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05

  2) ตวัแปรแปรระดบัทนุทางสงัคมกับตัวแปรระดบัการสวนรวมใน

การพัฒนาชุมชนมีความสัมพันธกันอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

  3) ตวัแปรแปรระดบัการสรางเครอืขายทางสงัคมกบัตวัแปรระดบั

การสวนรวมในการพัฒนาชุมชนมีความสัมพันธกันอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05

 ระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนหมูบานเนิน

สะอาด พบวา ระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนในภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลางคอนไปทางนอย (คาเฉลี่ย 2.85 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.857) โดยผล

การสัมภาษณเชิงลึก พบวา ประชาชนในหมูบานเนินสะอาดมีความสามัคคีและ

ความเปนแผนภายในชุมชนน้ันยังไมมากเทาท่ีควรจึงสงผลใหเมื่อตองการขอความ

รวมมือในการทํากิจกรรมใดๆที่เปนกิจกรรมสวนรวมก็ตองเสนอผลประโยชนหรือ

อธิบายถึงประโยชนสวนตนที่จะไดรับเพื่อเปนแรงจูงใจในการขอความรวมมืออยู

เสมอ คนในชุมชนหมูบานเนินสะอาดยังคงไมเห็นถึงขอดี จุดแข็งหรือทุนทางสังคม

ทีช่มุชนมอียู แตยงัคงมกีารสรางเครอืขายทางสงัคมระหวางชมุชนใกลเคยีงดวย เชน 

กลุมอาสาสมัครหมูบาน กลุมผูสูงอายุ เปนตน 

ABSTRACT
 The objectives of this study were: 1) to study the social 

quality factors related to the level of development participation in 

community. 2) to study the level of development participation in 
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community and 3) to provide guideline on development participation 

in community. The results were:

 Half of the sample was male. 50.5 percent are female minor. 

49.5 percent between the ages of 41-50 years old accounted for 27.0 

percent, followed by aged 31-40 years accounted for 20.7 percent of 

more than half of graduates in primary education. Accounted for 53.0 

percent, followed by the secondary level. 21.7 percent were employed 

by farmers as much as 38.0 percent, followed by the professional trade. 

22.3 per cent of which one third are earning less than 6,000 baht per 

month, equivalent to 34.0 per cent.

 The hypotheses and test hypotheses with Chi-square 

statistics in a cross tabulation analysis 3 the following assumptions.

  1) Variable degree of social solidarity with the variables 

involved in the development of community relations at the significant 

level of 0.05.

  2) Variable levels of social capital variables on the level 

of participation in the development of community relations at the 

significant level of 0.05.

  3) Variable levels to build social networks with variable 

levels of participation in community development are interrelated 

significantly statistically significant at 0.05

 The level of development participation in community as a 

whole in the medium to low (average 2.85 standard deviations. 0.857), 

the results of in-depth interviews found that people in the community 

are they have quite a few unities but they also participate in activities 

and create social networks with other communities.
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บทนํา
 ในปจจุบันประเทศไทยอยู ภายใตการดําเนินงานจากแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 เปนผลสืบเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 

และ10 ทีไ่ดอญัเชญิ “ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง” มาเปนปรชัญานาํทางในการ

พฒันาและบรหิารประเทศโดยเนือ้หาสาระจะเนนการพฒันาทีมุ่งสูการเปน “สงัคม

อยูเย็นเปนสุขรวมกัน” (Green and Happiness Society) เนื่องจากในอดีตจะ

เนนการพฒันาในดานเศรษฐกจิเปนหลกัโดยม ีGDP (Gross Domestics Product) 

หรือผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศเปนตัวชี้วัดความเจริญของประเทศ แตจาก

ผลการพัฒนาประเทศที่ผานมาแสดงใหเห็นวา การใช GDP เปนตัวชี้วัดเพียงอยาง

เดียวนั้นไมเพียงพอ ควรใชสิ่งที่เรียกวา GNH (Gross National Happiness) หรือ

ดัชนีความสุขมวลรวมประชาชาติเปนเปาหมายในการพัฒนาสังคม

 สําหรับประเทศไทยไดมีการกําหนดดัชนีชี้วัดความสุข โดยไดแบงออก

เปน4 ระดับ คือ ระดับปจเจกบุคคลและครัวเรือน ระดับชุมชนและทองถิ่น ระดับ

จังหวัด และระดับประเทศ ซึ่งในระดับมหภาคนั้นสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดใชดัชนีความอยูดีมีสุข (Well-being Index) เปน

ดชันหีนึง่รวมกบัดชันคีวามเขมแขง็ทางเศรษฐกจิ และดชันกีารพฒันาทีย่ัง่ยนืในการ

ประเมินผลกระทบของการพัฒนา  สําหรับคุณภาพสังคม (Social Quality) ถึงแม

จะเปนเรือ่งทีใ่หมมากในสงัคมไทย แตเมือ่ทาํการศกึษาก็พบวา มหีลากหลายหนวย

งานที่ไดทําการศึกษาแนวคิดที่เชื่อมโยงกับเรื่องคุณภาพสังคม เพื่อใหสังคมไทยไป

สูเปาหมายของการพัฒนาประเทศ ประกอบไปดวย ประการแรก คือ ความเปน

ปกแผนทางสังคมซึ่งจะแบงออกเปน 2 มิติ คือ การลดความไมเทาเทียม และความ

ขดัแยง การสรางความเขมแขง็ใหกับชมุชน ประการทีส่อง คอื การสรางทนุทางสังคม 

คือ การนําเอาทรัพยากรที่มีศักยภาพมาเชื่อมตอกับการเปนสมาชิกในเครือขายที่มี

ความสัมพันธในเชิงสถาบันไวเปนฐานสนับสนุน เพื่อใหมีบทบาทในการผลิตซ้ําใน

ชนชั้นและประการที่สาม คือ การสรางเครือขายทางสังคม คือ การทํากิจกรรมให

เกดิกลุม ซ่ึงอาจเปนกลุมองคกร หรอืกลุมบคุคล เพือ่จุดประสงคของการแลกเปลีย่น 

การจัดกิจกรรม หรือการผลิตระหวางองคกรสมาชิก ซึ่งคุณภาพทางสังคมถือเปน

ปจจัยที่สําคัญที่ทําใหเกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน
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 โดยทีมผูวิจัยเลือกพื้นท่ีชุมชนบานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย 

อําเภอเมือง จังหวัดนครพนมเปนพื้นที่ในการศึกษา เนื่องจากเปนชุมชนที่อยูใกล

มหาวทิยาลัยนครพนมเปรียบเสมอืนเปนพ้ืนองคกรชุมชนในการภาคเีครอืขายในการ

รวมมอืระหวางกนั ซึง่ทมีผูวจิยัมคีวามประสงคการสาํรวจและประเมนิสถานการณ

คุณภาพสังคมของชุมชนบานเนินสะอาดวาเปนอยางไร และปจจัยดานใดบางที่มี

ความสัมพันธตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเพ่ือนําผลการวิจัยเปนขอมูลใน

การพัฒนาชุมชนบานเนินสะอาดตอไป ในขณะเดียวกันก็เปนการสงเสริมศักยภาพ

ใหชุมชนที่เปนเครือขายของมหาวิทยาลัยนครพนมมีความเขมแข็งดวย 

วัตถุประสงค 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยคุณภาพสังคมที่มีความสัมพันธตอระดับการสวน

รวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนบานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย อําเมือง 

จังหวัดนครพนม

 2. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน

บานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย อําเมือง จังหวัดนครพนม

 3. เพือ่เสนอแนวทางการพัฒนาการมสีวนรวมในการพฒันาชมุชนของ

ประชาชนบานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย อําเมือง จังหวัดนครพนม

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 1) แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพสังคม

 แมเรือ่งคุณภาพสงัคม (Social Quality) จะเปนเรือ่งทีใ่หมมากในสังคม

ไทย แตเมื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องนี้พบวา มีหลากหลายหนวยงานที่ไดทําการ

ศึกษาแนวคิดที่เชื่อมโยงกับเรื่องคุณภาพสังคม เพื่อใหสังคมไทยไปสูเปาหมายของ

การพัฒนาประเทศ และนอกจากการศึกษาจากนักวิชาการของประเทศไทยแลว 

ก็ยังพบวานักวิชาการตางประเทศเองก็ไดทําการศึกษาเรื่องนี้เชนเดียวกัน และ

แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพสังคมก็ยังเชื่อมโยงไปสูแนวคิดอื่น ชๆ ดังนี้

  (1) แนวคิดความเปนปกแผนทางสังคม (Social Cohesion) 

จุดเนนของความเปนปกแผนทางสังคมมีเปาหมายในสองมิติของการพัฒนาสังคม
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ที่เกี่ยวของกันและกัน แตสามารถแยกออกจากกันไดในการวิเคราะห มิติแรก คือ 

การลดความแตกตาง ความไมเทาเทียม ความแตกแยกและความขัดแยง ซ่ึงได

ครอบคลุมแนวคิดการกีดกันทางสังคมไวในมิตินี้ มิติที่สอง ไดรวมองคประกอบ

ที่มีเจตจํานงในการสรางความเขมแข็ง ไดแก การเชื่อมโยงทางสังคม พันธะ และ

ความผูกพันตอชุมชน มิตินี้ไดรวมเอาแนวความคิดทุนทางสังคมเขาไปดวย สําหรับ

การวัดความเปนปกแผนทางสังคมมีตัวชี้วัดที่สําคัญ เชน อัตราการเปนสมาชิกของ

องคการและการมีสวนรวมในองคการ ความสัมพันธและความไววางใจทางสังคม 

ผลการปฏิบัติงานของสถาบันสาธารณะและเอกชน การกระจายรายได ความเปน

ฝกฝายของกลุมเชื้อชาติ การรังเกียจและกีดกันทางเพศ ในเรื่องการศึกษา การ

ทาํงาน และการสาธารณสุข (กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย, 

2550: 29-30)

  (2) แนวคดิเกีย่วกบัทนุทางสงัคม (Social Capital) ในชวงป 1980s 

มีนักสังคมวิทยา 2 ทาน คือ Pierre Bourdieu และ Jame S. Coleman ซึ่งเปน

บคุคลทีส่าํคญัและไดรบัการยอมรับวาเปนผูสวนสาํคญัอยางมากในการบกุเบกิและ

วเิคราะหแนวความคดิอยางเปนระบบ และถอืเปนตนแบบแนวคดิในปจจุบนั แนวคดิ

ทุนทางสังคมวาเปน “การนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูจริงหรือที่มีศักยภาพมารวมเขา

ดวยกัน โดยเชื่อมตอกับเรื่องของการเปนสมาชิกในเครือขายท่ีมีความสัมพันธเชิง

สถาบันซึ่งมีมากนอยตางกันข้ึนอยูกับความสนิทสนมคุนเคยกัน ซ่ึงจะทําใหคนที่

เปนสมาชกิมทีนุเปนของตนเองรวมกนัไวเปนฐานสนบัสนนุ” ทนุทางสงัคม James 

S.Colemanไดอธิบายทุนทางสังคมในฐานะที่เปนตัวเชื่อมประสานการจัดระเบีย

บหรือการจัดองคกร สมาคม เขาเชื่อวา ทุนทางสังคม มีอยูในโครงสรางของความ

สมัพนัธระหวางบคุคลมาตัง้แตดัง้เดมิ ซ่ึงทาํใหการกระทาํทีโ่ยงใยในสงัคมของแตละ

คนดูงายขึ้น เชน พอคาในตลาดเมืองไคโรจะมีการใหขอมูลลูกคาแลกเปลี่ยนกัน ซึ่ง

แสดงใหเหน็ถงึการถอยทีถอยอาศยั หรอืการเอือ้ประโยชนตอกนั ซึง่เปนเกณฑของ

ความสัมพันธทางสังคมที่เปนความพอใจรวมกัน การสื่อสารและการรับรองตางๆ 

จะเกิดขึ้นในเครือขายทางสังคม นั่นคือ Coleman เห็นวา “ทุนทางสังคมสามารถ

มลีกัษณะของผลประโยชนสาธารณะได” ซึง่จะทําชมุชนสามารถดําเนนิการพฒันา

ไดอยางยัง่ยนื (กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย, 2550: 29-30)
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  (3) แนวคิดเกี่ยวกับการเครือขายทางสังคม(Social Network) 

กลาวไดวารากฐานของแนวคิดเครือขายทางสังคม มีที่มาจากทฤษฎีการแลก

เปลี่ยน (Exchange Theory) อันถือเปนทฤษฏีมหภาค (Macro Theory) และ

เกาแกทฤษฎีหนึ่งของสังคมวิทยา ซ่ึงนําไปใชไดในการศึกษาความสัมพันธทาง

สังคมตั้งแตระดับจุลภาค/ปจเจกบุคคล (Micro Level - Individual) ไปจนถึง

ระดับมหภาค/สังคม (Macro Level - Society) โดยมีแหลงกําเนิดของทฤษฎี

จาก 3 แหลง คือ เศรษฐศาสตรเชิงอรรถประโยชนนิยม (Utilitarian Economics) 

มานุษยวิทยาเชิงหนาที่ (Functional Anthropology) และจิตวิทยาเชิงพฤติกรรม 

(Behavioral Psychology) (สญัญา สญัญาววิฒัน, 2550 : 115-116) การสรางเครอืขาย 

(Networking) หมายถึง กิจกรรมในการกอใหเกิดกลุม ซึ่งอาจเปนกลุมองคกร 

หรือกลุมบุคคล เพื่อวัตถุประสงคในการแลกเปลี่ยน การจัดกิจกรรม หรือการผลิต

ระหวางองคกรสมาชกิ ตองอาศยัการมปีฏสิมัพนัธรวมกนัมากอนหนาทีจ่ะทาํความ

ตกลงเปนองคกรเครือขาย (นฤมล   นิราทร, 2543 : 8)  สําหรับเหตุผลในการสราง

เครือขายทางสงัคมนัน้ นฤมล นริาทร (2543: 11-12) กลาววาเปนเพราะ (1) ตองการ

มีเพื่อนในการทํางาน ตองการมีหมู มีพวก (2) ตองการทรัพยากรในการทํางาน 

(3) ตองการรับภาระความเสี่ยงในกิจกรรมรวมกัน (4) ตองการความชํานาญเฉพาะ

ดานในการแกไขปญหา (5) ตองการประหยัด และ (6) ตองการเรียนรูประสบการณ

ในการทํางานรวมกัน รวมไปถึงมีปจจัยเสริมที่เปนเงื่อนไขสําคัญ คือ ความเต็มใจที่

จะเขารวมเปนเครือขาย 

 2) แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน

 ขัน้ตอนของการมสีวนรวมของประชาชน Cohen and Uphoff (1980) 

กลาวถึงขั้นตอนของการมีสวนรวมของประชาชนวามีดังนี้

  1. การมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหา (Analysis)

  2. การมสีวนรวมในการเลอืกวธิกีารแกไขปญหา (Decision Making)

  3. การมสีวนรวมในการดาํเนนิการแกไขปญหา (Implementation)

  4. การมีสวนรวมรับผลประโยชนจากโครงการ (Benefits)

  5. การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation)
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 สมลกัษณา  ไชยเสรฐิ (2549 : 142-149) ไดแบงแนวทางการจดัการการ

มสีวนรวมของประชาชนเปน  3  ดานหลกั  คอื  ดานประชาชน  (Pubblic)  ดานการ

มีสวนรวม  (Participation)  และดานภาครัฐ  โดยการมีสวนรวม  (Participation)  

มีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหประชาชนที่เปนบุคคลหรือคณะบุคคลเขามามีสวนรวม

ในขั้นตอนตางๆ ในการดําเนินการพัฒนา ชวยเหลือ สนับสนุนทําประโยชนในเรื่อง

ตางๆ  หรือกิจกรรมตางๆ  ตั้งแตรวมคิด รวมตัดสินใจ  รวมดําเนินการ รวมรับผล

ประโยชน  และรวมประเมนิผล  เพือ่ใหเกิดการยอมรบั  และกอใหเกดิผลประโยชน

สูงสุดกันทุกฝาย  ดังนี้ 

  1) การรับรู (Perception) ตองสรางสํานึกใหท้ังภาครัฐและ

ประชาชน มีความตระหนัก การรับรู การยอมรับในสิทธิหนาที่และสวนรวมของ

ทุกกลุมทุกฝาย โดยภาครัฐนั้น เจาหนาที่ของรัฐจะตองสรางสํานึกใหมวากิจการที่

ตนรับผิดชอบไมใช “รัฐกิจ” หรือ “กิจการของรัฐ” ที่ตนเทาน้ัน มีสิทธิตัดสินใจ 

แตเปนสาธารณกิจท่ีสาธารณชนชอบท่ีจะมีสวนรวมในการคิด รวมกระทําหรือ

ตรวจสอบ หากเจาหนาทีข่องรฐัไมปรับทศันคตใิหไดเชนนี ้ก็จะตองเผชญิกบัสภาวะ

ที่อาจเกิดขอขัดแยงกับประชาชนกลุมที่ตองการมีสวนรวมได  สวนภาคประชาชน 

การตระหนัก การรับรูและยอมรับในสิทธิและหนาที่ตลอดจนการมีสวนรวมน้ัน 

ตองเขาใจวาตนและผูอ่ืน ตางก็มีสิทธิหนาที่และสวนรวมเสมอกันตามหลักการ

เทาเทยีมกนั ดงันัน้ผูทีเ่กีย่วของทกุฝายตองยอมรบัการ “รอมชอม” และ “ประสาน

ประโยชน” มฉิะนัน้ความแตกตางในผลประโยชนและจดุยนื จะนาํไปสูความขดัแยง

และความรุนแรงในที่สุด  

  2)  ทัศนคติ (Attitude)   ตองสรางความเขาใจและปรับทัศนคติ

ของบุคลากรภาครัฐและภาคประชาชนทั้งสองฝาย ใหมีทัศนคติที่ดีตอการมีสวน

รวมของประชาชน  กลาวคือ ภาครัฐจะตองเห็นการมีสวนรวมของประชาชนเปน

เรื่องที่ตองสงเสริมเพื่อประโยชนหลายประการ อาทิ เพื่อการไดขอมูล ขอเท็จจริง

และความคิดที่หลากหลาย รวมทั้งบุคลากรภาครัฐผูรับผิดชอบดานการมีสวนรวม 

จะตองมีทัศนคติที่ดีตอประชาชนและตอกระบวนการมีสวนรวม มีการปรับปรุง

บทบาทและคานยิม ตลอดจนตองมคีวามอดทนในการทาํงานกับประชาชน  เพราะ

การมสีวนรวมตองใชระยะเวลายาวนาน ตองทาํอยางตอเนือ่ง  และมคีวามจรงิใจตอ
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ประชาชน  ในขณะเดียวกันภาคประชาชนเองก็ควรมีทาทีที่เขาใจความสําคัญของ

การมีสวนรวมของประชาชน และจะตองมีทัศนคติที่ดีตอกระบวนการมีสวนรวม

และตอเจาหนาที่เชนเดียวกัน กอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางประชาชนและ

เจาหนาที ่ทาํใหเกดิความไววางใจซึง่กนัและกนัมากขึน้ สงผลใหกจิกรรมการมสีวน

รวมบรรลเุปาหมายไดอยางมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้ หากทัง้สองฝายตางมทีศันคตทิีด่ี

ตอการมีสวนรวมและตอกันแลว ความรวมมือ “ประชารัฐ” ก็จะพัฒนาไดดียิ่งขึ้น  

  3) ความเชื่อมั่นและไววางใจ (Trust) การมีสวนรวมนั้น ตองสราง

ใหสมาชกิมคีวามเขาใจและมีความจรงิใจในการเขารวม  สิง่ที่จะไดตามมาคอืความ

เชือ่มัน่และไววางใจ (Trust) ในองคกร โดยการสรางความเชือ่มัน่และไววางใจกนันัน้  

ตองแสดงใหเห็นอยางชัดเจน กาํหนดใหเปนรปูธรรมและเปนวัฒนธรรมขององคกร  

ซึ่งการสรางความเชื่อถือ ศรัทธา ความไววางใจกันและกัน เปนเงื่อนไขสําคัญที่จะ

ทาํใหกระบวนการมสีวนรวมประสบความสาํเรจ็หรอืลมเหลว การสรางความเชือ่ถอื

ไววางใจอาจทําไดคือการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร การดําเนินกิจกรรมการมีสวน

รวมอยางตอเนื่อง และนําเสนอขอมูลขอเท็จจริงอยางตรงไปตรงมาครบถวน รวม

ทั้งตองมีการติดตอระหวางสมาชิกอยางสมํ่าเสมอบอยครั้ง และทําอยางตั้งใจทั้งที่

เปนทางการและไมเปนทางการภายในองคกร ซึ่งเปนสิ่งที่จะทําใหเกิดความสําเร็จ

ในการสราง และดาํรงไวซึง่ความเชือ่มัน่และความไววางใจการรวมมอืซึง่กันและกนั 

                  4) การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร (Information-sharing)  

สรางกลไกเพื่อการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร เนื่องจากการมีสวนรวมเปนกระบวน

การทีท่าํใหขอมลูขาวสาร ทัง้ดานทีเ่ปนขอเทจ็จรงิและดานทีเ่ปนความคิด ความรูสึก 

ความคาดหวงั ไดถูกแสดงออกมาอยางหลากหลายลุมลกึและสมบรูณครบถวนมาก

ขึน้ ซึง่จะทาํใหการวนิจิฉยัปญหาและการเสนอทางเลอืกในการแกไขปญหามหีลาก

หลาย และตรงกับความตองการมากขึ้น ผลที่ตามมาคือทําใหการตัดสินใจในการ

กําหนดนโยบาย และการวางแผนดําเนินไปไดอยางรอบรู รอบคอบและรอบดาน

ยิ่งขึ้น โดยการที่ประชาชนจะมีสวนรวมไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น จําเปนที่จะตอง

มีความรู และมีขอมูลขาวสารเพียงพอ ในนโยบายที่ตนตองการมีสวนรวม ขอมูล

ขาวสารเหลานีส้วนใหญแลวมกัจะเปนของหนวยงานทีเ่ปนผูริเริม่นโยบาย บางสวน

เกดิจากการศกึษาของนกัวิชาการและองคกรพฒันาเอกชน ดงันัน้ประชาชนทีส่นใจ
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การมสีวนรวมกบันโยบายใดอาจไปขอความรวมมอืและขอมูลจากบคุคลและองคกร

เหลานั้น 

  5) ฉันทามติ (Consensus) การมีสวนรวมเปนการสรางฉันทา

มติ โดยการใหประชาชนและผูท่ีเก่ียวของทุกภาคสวนเขารวม ในการหาวิธีแกไข

ปญหาทียุ่งยากซบัซอนรวมกัน หาทางออกสาํหรบัการแกไขปญหาตางๆ ในทางสนัติ 

เปนที่ยอมรับหรือเปนฉันทามติของประชาสังคม ซึ่งทุกคนยินยอมเห็นพองตองกัน

ในทุกๆ ขั้นตอนของกระบวนการมีสวนรวม โดยเสาหลักของการมีสวนรวมที่ดีก็

คือการที่ประชาชนสามารถที่จะรวมมือกัน ลดความขัดแยง สรางขอตกลงที่มั่นคง

ยืนยาว การยอมรับระหวางกลุม และหาขอสรุปรวมกันไดทุกฝาย แมวาอาจจะมี

ความเห็นที่แตกตางกันก็ตาม ก็ตองสามารถท่ีจะปรับความเห็นที่ตางกัน โดยการ

เจรจาหาขอยุติที่ทุกฝายยอมรับกันไดอยางสันติวิธี เพื่อนําไปสูขอสรุปที่เห็นพอง

หรือฉันทามติรวมกันไดทุกฝาย 

  6)  การมปีฏิสัมพันธ (Interaction) องคกรการมสีวนรวมตองสราง

ใหเกิดการมีปฏิสัมพันธระหวางกันในองคกร คือจะตองจัด กิจกรรมที่ทําใหมีการ

พบปะ พดูคยุ แลกเปลีย่นขอมลูขาวสาร ความคดิเหน็ของกนัและกนัเปนการสือ่สาร

แบบ 2 ทาง (Two Ways Communication) กอใหเกิดความสัมพันธที่ดีระหวาง

กนั ซึง่จะนาํไปสูการลดอคตทิีม่ตีอกนัและเกดิความเขาใจทีด่ขีึน้ระหวาง ผูทีเ่ขารวม 

สิง่เหลานีน้บัวาเปนกลไกทีจ่ะชวยปองกนัความขดัแยง ทีอ่าจจะเกดิขึน้หรอืกรณทีีม่ี

ความขดัแยงเกดิขึน้แลวกจ็ะเปนกลไก ทีช่วยบรรเทาความขดัแยงใหลดระดบัความ

รนุแรงลงได ซึง่การมปีฏสิมัพนัธในกระบวนการการมสีวนรวมของประชาชนก ็เพือ่

ที่จะใหเกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้นและรับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเปาหมาย

ของกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนก็คือ การใหขอมูลตอสาธารณชน และให

สาธารณชนแสดงความคิดเห็นตอโครงการที่นําเสนอหรือนโยบายรัฐ รวมทั้งมีสวน

รวมในการแกปญหาเพือ่หาทางออกทีด่ทีีส่ดุ ตลอดจนสรางความสัมพนัธท่ีดีสําหรบั

ทุกๆ คน  

  7) ความประสงคหรอืความมุงหมาย (Purpose) ตองกาํหนดความ

ประสงคหรือความมุงหมายในการมสีวนรวมไวอยางชดัเจนวาเปนไปเพือ่อะไร ผูเขา

รวมจะไดตัดสินใจถูกวา ควรเขารวมหรือไม การมีความมุงหมายที่ตองการบรรลุ
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ชัดเจน จะนําทางใหสมาชิกผูเขารวมไดเขาใจตรงกันและเดินไปในทิศทางเดียวกัน 

ซึ่งจะสะทอนใหเห็นความเปนเอกภาพทางความคิดเห็น เอกภาพในการดําเนิน

กิจกรรม และความเขมแข็งขององคกร นอกจากน้ี การมีสวนรวมตองมีกิจกรรม

เปาหมาย ในการใหประชาชนเขามีสวนรวมตองระบุลักษณะของกิจกรรมวา 

มรีปูแบบและลกัษณะอยางไร เพือ่ทีป่ระชาชนจะไดตดัสนิใจวา ควรเขารวมหรอืไม 

รวมทั้งข้ันตอนของกิจกรรมจะตองระบุวาในกิจกรรมแตละอยางมีกี่ขั้นตอน และ

ประชาชนสามารถเขารวมในขั้นตอนใดบาง 

  8) การประเมินผล (Appraisal) ตองมีระบบการประเมินผล 

เนื่องจากการประเมินผลเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการมีสวนรวม และถือเปน

เครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งของผู บริหารในการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเกิด

ประโยชนสูงสุด องคกรใดที่มีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนธรรม โปรงใส 

และขจัดทัศนคติสวนตัวออกไดมากท่ีสุด ถือวาองคกรนั้นใชเครื่องมือนี้อยางไดผล

และเกิดประโยชน ในทํานองเดียวกันการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

ในองคกร ยอมสงผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกรไดเชนเดียวกัน 

ซึ่งผลของกระบวนการประเมินผลก็จะกลายเปนปจจัยนําเขาในกระบวนการมี

สวนรวมในขั้นตอนการวางแผน เพื่อนําปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติมา

ปรับปรุงแกไขและพัฒนาผลการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ดังน้ันการมี

สวนรวมของประชาชนในการประเมินผลงาน (Performance Appraisal) จึงตอง

เริ่มตั้งแตการเขารวมควบคุม รวมติดตาม รวมประเมินผล รวมบํารุงรักษาโครงการ

และกิจกรรมที่จัดทําไวทั้งโดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

  1) ประชากร

  ประชาชนทีอ่าศยัอยูในชมุชนบานเนนิสะอาด ตาํบลนาราชควาย 

อําเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม จํานวน 1,117 คน (องคการบริหารสวน



ÇÒÃÊÒÃ¤³ÐÃÑ°ÈÒÊµÃ�áÅÐÃÑ°»ÃÐÈÒÊ¹ÈÒÊµÃ� ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÃÒªÀÑ¯ÁËÒÊÒÃ¤ÒÁ

»‚·Õè 3 ©ºÑº 1 (Á¡ÃÒ¤Á – ÁÔ¶Ø¹ÒÂ¹) 2561


ตําบลนาราชควาย, 2558)

  2) กลุมตัวอยาง

   (1) ขนาดของกลุมตัวอยาง กําหนดโดยใชตารางสุมขนาด

กลุมตัวอยางของเครจซี่แอนดมอรแกน (krejcie and Morgan) ไดขนาดของกลุม

ตัวอยางเทากับ 291 คน

   (2) การสุมกลุมตัวอยางใชการสุมตัวอยางในเชิงเปนไปไมได 

(Non-probability sampling) คือ การสุมตัวอยางโดยไมอาจกําหนดไดวาทุกสวน

ของประชากรมีโอกาสไดรับการคัดเลือกโดยเทากัน อันเน่ืองมาจากมีขอจํากัดใน

ดานงบประมาณโดยใชวิธีการสุมตัวอยาง ดังขั้นตอไปนี้

   ขั้นตอนที่ 1 ใชการสุมตัวอยางโดยวิธีการจัดสรรโควตา 

(Quota Sampling) เทียบบัญญัติไตรยางศเพื่อหาขนาดกลุมตัวอยางทั้ง 3 พื้นที่ 

โดยสามารถกําหนดสัดสวนกลุมตัวอยางได ดังนี้

   -เพศชาย มีจํานวน 565 คน กําหนดสัดสวนกลุมตัวอยางได

จํานวน 147 คน

-เพศหญิง มีจํานวน 552 คน กําหนดสัดสวนกลุมตัวอยางไดจํานวน 144 คน

   ขั้นตอนที่ 3 ใชการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) โดยทีมของผูวิจัยดําเนินการลงเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม

   ขั้นตอนที่ 4 ใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) โดยระบุคุณสมบัติของกลุมตัวอยางคือ 1) ตองอาศัยอยูในพื้นที่อยาง

นอยไมตํ่ากวา 10 ป 2) เต็มใจใหขอมูลเพื่อสัมภาษณเชิงลึก จํานวน 10 คน 

 2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

  1) แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน ดังตอไปนี้

   สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล

   สวนที ่2 การประเมนิทศันะของประชาชนเรือ่งคณุภาพสงัคม

   สวนท่ี 3 การประเมินทัศนะของประชาชนเรื่องการมีสวน

รวมในการพัฒนาชุมชน

  2) แนวประเด็นสัมภาษณ แบงออกเปน 2สวน ดังตอไปนี้

   สวนที่ 1 เรื่องคุณภาพสังคม
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   สวนที่ 2 เรื่องการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน

 3. การสรางเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือโดยแบงตาม

ประเภทของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้

  1) แบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

   ข้ันตอนท่ี 1 นําแบบสอบถามใหผู  เชี่ยวชาญหาความ

สอดคลองของขอมูล (OIC) โดยตองมีคาอยูระดับ 0.67 ขึ้นไป

   ขั้นตอนที่ 2 นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมที่ไมใช

กลุมตัวอยางเพื่อหาคาความเชื่อมั่น (Reliability)แบบสอบถามทั้งฉบับดวยวิธีการ

คาํนวณคาสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (α-Cronbach’s Alpha Coefficient)

โดยตองมีคาอยูในระดับ 0.85 ขึ้นไป

   ขั้นตอนที่ 3 ปรับปรุงแบบสอบถามใหสมบูรณกอนนําลงไป

เก็บรวบรวมขอมูลจริง 

  2) แนวประเด็นการสัมภาษณโดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

   ขั้นตอนที่ 1 รางแนวประเด็นการสัมภาษณจากการแนวคิด

และทฤษฎีที่ใชในการวิจัยครั้งนี้

   ขั้นตอนที่ 2 ใหผู ทรงคุณวุฒิประเมินแนวประเด็นการ

สัมภาษณโดยตรงผานการพิจารณาจาก 2 ใน 3 ทาน จึงถือวาผานเกณฑสามารถ

นําไปใชได

   ขั้นตอนที่ 3 ปรับปรุงแนวประเด็นการสัมภาษณกอนนําลง

ไปเก็บรวบรวมขอมูลจริง 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูลมีขั้นตอนดังตอไปนี้

  1) ผูวิจัยช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัยอยางชัดเจนและใหกับ

ทมีผูชวยวจัิยทาํความเขาใจแบบสอบถามเพือ่ปองกนัความคลาดเคลือ่นในการเก็บ

ขอมูล

  2) การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามนั้นซึ่งทีม

ผูชวยนักวิจัยตองชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัยใหกับกลุมตัวอยางเขาใจอยางชัดเจน

จึงดําเนินการเก็บขอมูล

  3) ตรวจสอบความถูกตองและความครบถวนของแบบสอบถาม 
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แลวจึงนํามาลงรหัสตามคูมือลงรหัส หลังจากน้ันจึงดําเนินการกรอกขอมูลใน

โปรแกรมการวิเคราะหขอมูลสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร (SPSS)

  4) สัมภาษณกลุมตัวอยางที่มีการระบุคุณสมบัติคือ 1) ตองอาศัย

อยูในพืน้ทีอ่ยางนอยไมตํา่กวา 10 ป 2) เตม็ใจใหขอมลูเพือ่สมัภาษณเชงิลกึ จาํนวน 

10 คน เพื่อนําขอมูลมาพิสูจนขอคนพบในสวนขอมูลเชิงปริมาณ

 5. การวิเคราะหขอมูล

  1) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ แบงเปนการวิเคราะห 2 สวน 

ดังตอไปนี้

   (1) การวิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนา ไดแก คารอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อใชการวิเคราะห ขอมูลสวนบุคคล ปจจัย

คุณภาพสังคม และการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน

   (2) การวเิคราะหโดยใชสถิตอิางองิ ไดแก Chi-square ในรปู

แบบตารางไขว (Cross tabulation) เพือ่นาํมาใชในการทดสอบสมมตฐิานการวจิยั

  2) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการจัดหมวดหมูตาม

แนวประเดน็การสมัภาษณ และนาํขอมลูดงักลาวมาวเิคราะหเชงิเนือ้หา (Content 

Analysis) รวมไปถึงการตีความตามบริบทดวยหลังจากนั้นนํามาเทียบเคียงแนวคิด

ทฤษฎทีีใ่ชการวจิยัและนาํขอมูลทีไ่ดไปตรวจสอบขอมูลงานวจิยัเชิงปรมิาณ หากพบ

ขอคนพบที่แตกตางระหวางงานวิจัยเชิงปริมาณกับคุณภาพ ผูวิจัยจึงจะใชในการ

อภิปรายผลการวิจัย

ผลการศึกษา 

 กลุมตัวอยางครึ่งหน่ึงเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมา

เปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 49.5  มีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 27.0 

รองลงมามอีายรุะหวาง 31-40 ป คดิเปนรอยละ 20.7 เกินกวาครึง่หนึง่จบการศกึษา

ในระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 53.0 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา คิดเปน

รอยละ 21.7 โดยกลุมตัวอยางประกอบอาชีพเกษตรกรมากถึง รอยละ 38.0 รอง

ลงมาคือประกอบอาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 22.3 ซึ่งหนึ่งในสามมีรายไดตํ่ากวา

เดือนละ 6,000 บาท คิดเปนรอยละ 34.0 โดยปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมีสวน
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รวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนหมูบานเนินสะอาด มีดังตอไปนี้ 

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ปจจัยดานความเปนปกแผนทางสังคมมี

ความสัมพันธตอระดับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชน ผลการศึกษา พบวา ระดับ

ความเปนปกแผนทางสังคมของประชาชนหมูบานเนินสะอาดสวนใหญอยูในระดับ

นอยทําใหระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนอยูในระดับนอยเชนเดียวกัน 

(จํานวน 129 คน) เมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับความเปนปกแผนทาง

สังคมกับระดับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชนดวยสถิติ Chi-square ในรูปแบบ

การวิเคราะหตารางไขว (Cross tabulation) พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ

กันอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ปจจัยดานทุนทางสังคมมีความสัมพันธ

ตอระดับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชน ผลการศึกษา พบวา ระดับทุนทางสังคม

ในชุมชนหมูบานเนินสะอาดสวนใหญอยูในระดับนอยทําใหระดับการมีสวนรวมใน

การพัฒนาชุมชนอยูในระดับนอยเชนเดียวกัน (จํานวน 147 คน) เมื่อทดสอบความ

สัมพันธระหวางระดับทุนทางสังคมในชุมชนกับระดับการสวนรวมในการพัฒนา

ชมุชนดวยสถติิ Chi-square ในรปูแบบการวเิคราะหตารางไขว (Cross tabulation) 

พบวา ตัวแปรทัง้สองไมมคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียัยะสําคัญทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

 ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่3 ปจจยัดานการสรางเครอืขายทางสงัคมมี

ความสัมพันธตอระดับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชน ผลการศึกษา พบวา ระดับ

การสรางเครอืขายทางสงัคมของประชาชนหมูบานเนินสะอาดสวนใหญอยูในระดบั

ปานกลางทําใหระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนอยูในระดับปานกลางเชน

เดียวกัน (จํานวน 119 คน) เมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการสรางเครือ

ขายทางสงัคมของประชาชนหมูบานเนนิสะอาดกบัระดบัการสวนรวมในการพฒันา

ชมุชนดวยสถติิ Chi-square ในรปูแบบการวเิคราะหตารางไขว (Cross tabulation) 

พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 โดยระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนหมูบาน

เนินสะอาด พบวา ระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนในภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลางคอนไปทางนอย (คาเฉลี่ย 2.85 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.857) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีสวนรวมในการชักชวนใหคนในครอบครัวหรือ
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เครือญาติเขาไปมีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาชุมชน อยูในระดับมากเพียง

ขอเดียว (คาเฉลี่ย 3.55สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.903) และการสวนรวมในการ

ติดตามและประเมินผลการดําเนินการพัฒนาชุมชนของภาครฐัมีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุดซึ่ง

อยูในระดับนอย(คาเฉลี่ย 2.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.615)

 สวนขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมผูใหขอมูลสําคัญในประเด็น

เรื่องคุณภาพสังคมและการมีส วนรวมในการพัฒนา ชุมชนของประชาชน

หมูบานเนินสะอาด ในประเด็นเรื่องคุณภาพสังคมของหมูบานเนินสะอาด พบวา 

กลุมผูใหขอมลูทีส่าํคญัในหมูบานเนนิสะอาดทีอ่ธบิายวาความสามคัคแีละความเปน

แผนภายในชุมชนนั้นยังไมมากเทาท่ีควรจึงสงผลใหเม่ือตองการขอความรวมมือใน

การทํากิจกรรมใดๆที่เปนกิจกรรมสวนรวมก็ตองเสนอผลประโยชนหรืออธิบายถึง

ประโยชนสวนตนที่จะไดรับเพื่อเปนแรงจูงใจในการขอความรวมมืออยูเสมอ คนใน

ชมุชนหมูบานเนนิสะอาดยงัคงไมเหน็ถงึขอด ีจดุแขง็หรอืทนุทางสงัคมทีช่มุชนมอียู 

แตยังคงมีการสรางเครือขายทางสังคมระหวางชุมชนใกลเคียงดวย เชน กลุมอาสา

สมัครหมูบาน กลุมผูสูงอายุ เปนตน ที่มักจะมีการเขารวมกิจกรรมตางๆ กับชุนชน

อื่นๆเมื่อมีโอกาสอยูเสมอ โดยแนวโนมการพัฒนาคุณภาพสังคมในระดับหมูบาน

กรมพัฒนาสังคมและกรมพัฒนาสวัสดิการเปนผู พัฒนาตัวช้ีวัดในสวนภูมิภาค 

ตวัชีว้ดัคณุภาพสงัคมทีพ่ฒันาในประเทศไทยเนนในเร่ืองความสมัพนัธในครอบครวั 

การสงเสรมิเศรษฐกจิ ขอมลูขาวสาร สขุภาพ ทนุทางสงัคม การปรบัตวั และการหลกี

เลี่ยงความเสี่ยง อยางไรก็ตาม ดัชนีตัวชี้วัดคุณภาพสังคมไมสามารถอธิบายสถานะ

ที่ชัดเจนของสังคมได ดังนั้นจึงไดมีการพัฒนากลยุทธใหมท่ีจะชวยในการวัดระดับ

คุณภาพสังคม สวนประเด็นเรื่องการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน

หมูบานเนินสะอาดยังประสบปญหาในเรื่องของการมีสวนรวมของประชาชนใน

ชุมชน สาเหตุเกิดจากการที่ประชาชนไมคอยมีเวลาวางเพราะตางก็ตองทํางาน

หาเลี้ยงครอบครัว จึงเปนเร่ืองท่ียากท่ีจะทําใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจ

กรรมพรอมๆกัน แตก็มีบางสําหรับคนท่ีเขามามีสวนรวมในกิจกรรมแตจะเปน

ผูสูงอายุ เพราะจะมีเวลาวางอยูแตกับบาน จึงอยากที่จะมาชวยในการทํากิจกรรม 

ฉะน้ันการมสีวนรวมจงึเปนเรือ่งทีส่าํคญัมาก เพราะทําใหคนในชุมชนไดทาํกจิกรรม

รวมกนั รวมแสดงความคดิเหน็ และยงัทาํใหเกดิความรักความสามคัคตีอกนัภายใน
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ชุมชนเปนพลังชุมชนในการทํากิจกรรมใหประสบผลสําเร็จ ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับภาครัฐ

และผูนําดวยวามีการเขาถึงประชาชนในชุมชนมากนอยเพียงใด และสามารถสราง

ความเชือ่มัน่ใหกบัประชาชนไดหรอืไม หากทกุคนไมมคีวามรวมมอืกนัและไมมสีวน

รวมในการทํากิจกรรมตางๆภายในชุมชน ก็จะทําใหชุมชนไมพัฒนาและไมเขมแข็ง 

ไมยั่งยนืและอาจทาํใหมปีญหาอืน่ๆตามมาดวย  โดยลกัษณะหรอืมติขิองการมสีวน

รวมมี 4 รูปแบบ คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  การมีสวนรวมในการปฏิบัติ

งานโครงการการมสีวนรวมไดรบัผลประโยชน และการมสีวนรวมในการประเมนิผล

 โดยหลกัการสาํคญัทีจ่ะทาํใหคนในชมุชนเขามามสีวนรวมในการพฒันา

ชมุชนนัน้แนวทางทีท่างกลุมผูใหขอมลูทีสํ่าคัญไดเสนอแนวทางทีส่อดคลองกับหลัก

การสงเสรมิการมสีวนรวมของนกัวชิาการหลายทาน โดยสามารถสรุปสาระสาํคญัได 

ดังนี้

  1)  หลักการสรางความสัมพันธที่ดีตอกันระหวางทางราชการ

กับประชาชน โดยยึดถือความศรัทธาของประชาชนที่มีตอหนวยงานหรือตอบุคคล 

สอดคลองกับแนวคิดคุณภาพสังคมในประเด็นการสรางความเปนปกแผนในสังคม

  2) หลักการขจัดความขัดแยงในเร่ืองผลประโยชนและความคิด 

จะมี อิทธิพลตอการดําเนินงานพัฒนาเปนอยางมากเพราะจะทําใหงานหยุดชะงัก

และลมเหลวสอดคลองกับแนวคิดคุณภาพสังคมในประเด็นการสรางความเปน

ปกแผนและการสรางทุนทางสังคมในชุมชน

  3) หลักการสรางอุดมการณและคานิยมในดานความขยัน 

ความอดทน การรวมมือ การซื่อสัตย และการพึ่งตนเอง เพราะอุดมการณเปนเรื่อง

ที่จะจูงใจประชาชนให รวมสนับสนุนนโยบาย และเปาหมายการดําเนินงาน และ

อาจกอใหเกดิขวญัและกาํลงัใจในการปฏบิตังิานสอดคลองกบัแนวคดิคณุภาพสงัคม

ในประเด็นการสรางทุนทางสังคมในชุมชน

  4) การใหการศึกษาอบรมอยางตอเนื่องเปนการสงเสริมใหคนมี

ความรูความคิด ของตนเอง ชวยใหประชาชนมั่นใจในตนเองมากขึ้น การใหการ

ศกึษาอบรมโดยให ประชาชนมโีอกาสทดลองคดิ ปฏบิตั ิจะชวยใหประชาชนสามารถ

คุมครองตนเองได รูจักวิเคราะหเห็นคุณคาของงาน และนําไปสูการเขารวมในการ

พัฒนาสอดคลองกบัแนวคดิคณุภาพสงัคมในประเดน็การสรางทนุทางสงัคมในชมุชน
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  5) หลักการทํางานเปนทีม สามารถนํามาใชในการแสวงหา

ความรวมมอืในการพฒันาไดสอดคลองกบัแนวคดิคณุภาพสงัคมในประเดน็การสราง

ความเปนปกแผนและนําไปสูการสรางเครือขายในการทํางานพัฒนาชุมชนเปนทีม

  6) หลักการสรางพลังชุมชน การรวมกลุมกันทํางานจะทําใหเกิด

พลงัในการ ทาํงานและทาํใหงานเกดิประสทิธภิาพแนวคดิคุณภาพสังคมในประเดน็

การสรางความเปนปกแผนและการสรางทุนทางสังคมในชุมชน

อภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องคุณภาพสังคมกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ

ประชาชนหมูบานเนินสะอาด ตําบลนาราชควาย อําเภอเมืองนครพนม จังหวัด

นครพนม มีการอภิปรายผลและขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

 1) ความเปนปกแผนทางสังคมกับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชน

มีความสัมพันธกัน ซึ่งผลการศึกษา พบวา ระดับความเปนปกแผนทางสังคม

ของประชาชนหมูบานเนินสะอาด สวนใหญอยูในระดับนอยทําใหระดับการมี

สวนรวมในการพฒันาชมุชนอยูในระดบันอยเชนเดยีวกนั โดยสังคมทีม่คุีณภาพมาก

เพียงใดจะเปนปจจัยทีน่าํไปสูการสงเสรมิการมสีวนรวมในการพฒันาชมุชนเพิม่มาก

ขึน้ สอดคลองกบัผลการศกึษาของถวลิวด ีบรุกุีล (2552) ทีศ่กึษาเรือ่งคณุภาพสงัคม

ในประเทศไทย พบวา คณุภาพสงัคมเปนเคร่ืองมอืทางการเมอืงทีท่าํใหเกดิการปรบั

เปลีย่นความสนใจของปจเจกเปนความสนใจสวนรวมเปนเรือ่งสาธารณะ และนาํไป

สูการสรางการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนและสังคมได 

 2) ทุนทางสังคมกับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชนไมมีความสัมพันธ

กนัซึง่ผลการศกึษา พบวา ระดบัทนุทางสงัคมในชมุชนหมูบานเนนิสะอาดสวนใหญ

อยูในระดับนอย โดยผลการศึกษาไมสอดคลองกับผลการศึกษาของกระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย (2550) ที่อธิบายวาทุนทางสังคมสามารถมี

ลกัษณะของผลประโยชนสาธารณะซึง่จะเปนปจจยัท่ีทาํชมุชนนาํไปใชเปนแนวทาง

ดําเนินการพัฒนาไดอยางยั่งยืน

 3) การสรางเครือขายทางสังคมกับการสวนรวมในการพัฒนาชุมชน

มีความสัมพันธกัน ซ่ึงผลการศึกษา พบวาระดับการสรางเครือขายทางสังคม
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ของประชาชนหมูบานเนินสะอาดสวนใหญอยูในระดับปานกลางทําใหระดับการ

มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนอยูในระดับปานกลางเชนเดียวกัน สอดคลองกับ

ผลการศึกษาของณัฐวัชร เผาภู (2554) ทําการศึกษาเร่ืองการพัฒนาอยางยั่งยืน 

ความเปนเครือขายทางสังคม คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมของชุมชนมุสลิม

บานสมอเอก พบวา จากการศกึษาพบวาบรบิทของชมุชนสมอเอกเปนแบบ “ชมุชน

ชนบท” ความสัมพันธทางสังคมก็เปนแบบกันเอง เนื่องจากเปนเครือญาติกันเกือบ

ทั้งหมด ไมมีความแตกตางทางชนชั้น มีการรวมตัวกันอยางเหนียวแนน และยัง

เปนชุมชนสมอเอกเปนชุมชนมุสลิมท่ีเครงครัดตอการปฏิบัติศาสนกิจการอยูแบบ

เครือญาติเปนปจจัยหลักของความเขมแข็งของชุมชนและนําไปสูการเปนเครือขาย

ที่เขมแข็ง แนวทางการพัฒนาชุมชนสมอเอกโดยผานกลุมตางๆนั้นสามารถกระทํา

ได โดยเฉพาะกับกลุมแกนหลักท่ีสําคัญ เชน กลุมกรรมการมัสยิด กลุมกรรมการ

ชุมชน กลุมธนาคารตนไม กลุมพัฒนาสตรีหมูบาน เปนตน 

 4) การมสีวนรวมในการพฒันาชมุชนของประชาชนหมูบานเนนิสะอาด 

พบวา ระดับการมสีวนรวมในการพฒันาชมุชนในภาพรวมอยูในระดบัปานกลางคอน

ไปทางนอย โดยผลการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ประชาชนในหมูบานเนินสะอาดมี

ความสามคัคแีละความเปนแผนภายในชมุชนนัน้ยงัไมมากเทาทีค่วรจงึสงผลใหเมือ่

ตองการขอความรวมมือในการทํากิจกรรมใดๆที่เปนกิจกรรมสวนรวมก็ตองเสนอ

ผลประโยชนหรืออธิบายถึงประโยชนสวนตนที่จะไดรับเพื่อเปนแรงจูงใจในการขอ

ความรวมมืออยูเสมอ สอดคลองกับผลการศึกษาของธนพฤกษ ชามะรัตน (2554) 

ศึกษาเรื่องเครือขายทางสังคมของนายหนาแรงงานอีสาน พบวา ความสัมพันธ

ระหวางบคุคลนัน้เกิดจากความพงึพอใจในการแลกเปลีย่นผลประโยชนทีส่มดลุ หาก

ตองการใหคนเขามาเปนเครอืขายและมสีวนรวมในการทาํกจิกรรมใดๆ ตองเสนอถงึ

ประโยชนที่จะไดรับทั้งทางตรงและทางออมใหชัดเจนอยางเปนรูปธรรม 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 ระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนหมูบานเนิน

สะอาด พบวา ระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนในภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลางคอนไปทางนอย (คาเฉลี่ย 2.85 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.857)โดยผล
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การสัมภาษณเชิงลึก พบวา ประชาชนในหมูบานเนินสะอาดมีความสามัคคีและ

ความเปนแผนภายในชุมชนน้ันยังไมมากเทาท่ีควรจึงสงผลใหเมื่อตองการขอความ

รวมมือในการทํากิจกรรมใดๆที่เปนกิจกรรมสวนรวมก็ตองเสนอผลประโยชนหรือ

อธิบายถึงประโยชนสวนตนที่จะไดรับเพื่อเปนแรงจูงใจในการขอความรวมมืออยู

เสมอ คนในชุมชนหมูบานเนินสะอาดยังคงไมเห็นถึงขอดี จุดแข็งหรือทุนทางสังคม

ทีช่มุชนมอียู แตยงัคงมกีารสรางเครอืขายทางสงัคมระหวางชมุชนใกลเคยีงดวย เชน 

กลุมอาสาสมัครหมูบาน กลุมผูสูงอายุ เปนตน 

 จากประเดน็ขอมลูสาํคญัดงักลาว จงึทาํใหเกิดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

ตอหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการพัฒนาในระดับทองถิ่น ในการสงเสริมให

ชุมชนมีคุณภาพสังคมที่ดีขึ้นดวยการสรางความสามัคคีเพื่อความเปนปกแผนใน

ชุมชน กระตุนใหชุมชนตระหนักถึงขอดีหรือจุดเดนของชุมชนในขณะเดียวกัน

ก็สงเสริมความรู ความคิดและคานิยมดานความรวมมือเพ่ือเปนการสรางทุนทาง

สังคมของชุมชน รวมถึงการสรางเครือขายทางสังคมทั้งกับคนภายในชุมชนและ

คนภายนอกชุมชนเพื่อทําใหเกิดเปนชุมชนเขมแข็ง เนื่องจากปจจัยดานคุณภาพ

สังคมดังกลาวนําไปสูการสงเสริมการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนทําใหชุมชน

เจริญกาวหนาได
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